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Introduzione

In questo documento viene descritta la migrazione in blocco degli account di messaggistica
unificata da Exchange a Office 365 in Cisco Unity Connection (CUC).

In che modo € possibile eseguire la migrazione in blocco degli
account utente di messaggistica unificata da Exchange a Office
365 in CUC?

Quando si dispone di piu account di messaggistica unificata su una connessione di unita e si
desidera migrare I'account di messaggistica unificata degli utenti da uno all'altro. Bulk edit tool non
aiuta in quanto non & possibile migrare direttamente gli account di messaggistica unificata tramite
Bulk Edit tool.

In questa procedura viene descritto come eseguire la migrazione in blocco dell'account di
messaggistica unificata di Exchange degli utenti a Office 365. E possibile utilizzare la stessa
procedura per eseguire la migrazione tra due account di messaggistica unificata qualsiasi.

Passaggio 1. Per esportare un elenco di tutti gli utenti che dispongono di un account di
messaggistica unificata in un file csv, passare a Strumenti > Bulk Administration Tool, quindi in
Seleziona operazione controllare Esporta e in Seleziona object type controllare gli account di
messaggistica unificata, come mostrato nell'immagine.



Bulk Administration Tool  Refresh  Help

| Submit | Cancel Display Last Operation ]

Select Operation
Create Update © Delete @ Export
Do Not Delete Users With Items in Their Mailboxes

Select Object Type

- (©) users with System ©) users from LDAP ) Distribution
Users Mailbox Contacts directory Lists

Select File
CSV File (UTF-8 or UTF-16 encoding only)* all_uM_Accounts.csv

Submit Cancel | Display Last Operation ‘

Il file csv esportato &€ mostrato nell'immagine:

1

2 |test Office-365 84668d40-1a95- test@dkumar9.c 0 1 0 1
3 |deepak  Exchange-2010 74d72040-4179- deepak@dkumat 0 1 0

4 FANIS Exchange-2010 34427aca-b989- fanish@dkumart 0 1 0 1
5 deepman Exchange-2010 02e7bd35-f08a-: deepman@dkurn 0 1 0 1
& melbin Exchange-2010 dea09935-da7f-: melbin@dkumar 0 1 0 1 1
7

©) Distribution List @ unified Messaging
Members Accounts

Subscriber ServiceDisplayN OptionalService UMEmailAddres: EmailAddr EnableCale EnableMes EnableMb: EnableTts IsPrimaryh LoginType Userld UserProfileNumber

i 0 0
(1] 0 a
il 0 0
o 0 0
1 0 0

Passaggio 2. Dal file csv sopra riportato, assicurarsi che contenga solo gli utenti il cui account di
messaggistica unificata deve essere migrato da Exchange a Office 365. Ad esempio, dal file CSV
esportato, il primo test utente sta gia utilizzando Office 365, quindi rimuoverlo dal file csv.

1
2 |deepak  Exchange-2010 74d72040-4179- deepak@dkumai 0 1 0 ik
3 |FANIS Exchange-2010 34427aca-bh989- fanish@dkumars 0 1 0 1
4 |deepman Exchange-2010 02e7bd35-f08a-: deepman@dkurr 0 p 0 1
5 |melbin Exchange-2010 dea09935-da7f-¢ melbin@dkumar 0 1 0 1
6

Subscriber. ServiceDisplayN OptionalServiceZ UMEmailAddres: EmailAddr EnableCale EnableMet EnableMb: EnableTts IsPrimaryh LoginType Userld UserProfileNumber

0 0 0

1 0 0
1 0 0
1 0 0

Passaggio 3. Utilizzare il file csv precedente per eliminare I'account di messaggistica unificata
esistente degli utenti di Exchange-2010 tramite Bulk Administration Tool.

Passare a Strumenti > Bulk Administration Tool e in Seleziona operazione controllare Elimina,
quindi in Seleziona tipo di oggetto controllare Account di messaggistica unificata. Quindi, sfogliare
il file csv (che contiene solo gli utenti il cui account di messaggistica unificata deve essere

eliminato) e fare clic su Invia, come mostrato nell'immagine:



Bulk Administration Tool  Refresh  Help

Cancel | | Display Last Operation

Select Operation

© create © Update @ pelete ) Export
Do Not Delete Users With Items in Their Mailboxes

Select Object Type

& () users with System ) pistribution ) Distribution List @ Unified Messaging
Users Mailbox Contacts Lists Members Accounts

Select File

CSV File (UTF-8 or UTF-16 encoding only)* | Browse... | All_UM_Accounts.csv

Failed Objects Filename* failed. txt

Submit | Cancel | Display Last Operation |

Se gli account di messaggistica unificata di tutti gli utenti vengono eliminati correttamente, &
necessario ricevere una notifica:

"Bulk Administration Tool completato. Numero di successi: 4, Numero di errori: 0"

Passaggio 4. Ora €& necessario creare gli account di messaggistica unificata per Office 365. Aprire
il file CSV precedente e apportare le seguenti modifiche:

. Rinomina la $8°°"%2 ¢olonna ServiceDisplayName con il nome account del servizio di
messaggistica unificata creato per Office 365.

; terza : :
- Lasciare vuota la colonna OptionalServiceAccountID.
Subscriber ServiceDisplayNar OptionalServiceAccountID UMEmailAddr EmailAd: EnableCal¢ EnableMe Enablel EnableTts IsPrima LoginTyg Userld UserProfileNumber

1

2 |deepak  Office-365 deepak@dkur 0 1 0 1 0 0 0
3 FANIS Office-365 fanish@dkum 0 1 0 1 1 0 0
4 deepman Office-365 deepman@dk 0 1 0 1 i | 0 0
5 |melbin Office-365 melbin@dkunr 0 1 0 1 1 Q 0
A

Passaggio 5. Creare I'account di messaggistica unificata di Office 365 per gli utenti che utilizzano
il file CSV precedente.

Passare a Strumenti > Bulk Administration Tool e selezionare Crea in Seleziona operazione,
quindi selezionare Account di messaggistica unificata in Seleziona tipo di oggetto, come mostrato
nell'immagine. Sfogliare il file CSV precedente.



Bulk Administration Tool Refresh  Help

Cancel Display Last Operation

Select Operation

@ create © Update © pelete © Export
Do Not Delete Users With Items in Their Mailboxes

Select Object Type

© users with System © Distribution ) Distribution List
Users Mailbox Contacts Lists Members
Select File
CSV File (UTF-8 or UTF-16 encoding only)* | Browse... | All_UM_Accounts.csv
Failed Objects Filename* failed.txt

Submit Cancel | Display Last Operation ]

@ unified Messaging
Accounts

Se gli account di messaggistica unificata di tutti gli utenti vengono creati correttamente, e

necessario ricevere una notifica simile alla seguente:

"Bulk Administration Tool completato. Numero di successi: 4, Numero di errori: 0"

Passaggio 6. Verificare se I'account di messaggistica unificata degli utenti & stato creato

correttamente.

Exchange MeetingPlace

Status = Alias Display Name UM Service Calendar/ TS Single Inbox Scheduling and
Contacts Joining

@ test test Office-365 E £ E N/A

@ deepak deepak Office-365 E DU E N/A

@ EANIS ANIS, FARHEEN Office-365 E E E N/A

@ melbin , melbin Office-365 E E E N/A

@ deepman Harsh, Deepman Office-365 E E E N/A

Email Address

test@dkumar9.com
deepak@dkumarS.com ‘
fanish@dkumarg.com
melbin@dkumar9.com ‘

deepman@dkumar9.com
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