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Introduzione

In questo documento viene descritto come modificare la lingua di visualizzazione in Cisco Unified 
Attendant Console Advanced Client.

Prerequisiti

Requisiti

Cisco raccomanda la conoscenza dei seguenti argomenti:

Cisco Unified Attendant Console - Impostazioni avanzate•

Componenti usati

Cisco Unified Attendant Console Advanced Client 14.0.2•

Le informazioni discusse in questo documento fanno riferimento a dispositivi usati in uno specifico 
ambiente di emulazione. Su tutti i dispositivi menzionati nel documento la configurazione è stata 
ripristinata ai valori predefiniti. Se la rete è operativa, valutare attentamente eventuali 
conseguenze derivanti dall'uso dei comandi.

Premesse

Il client avanzato di Cisco Unified Attendant Console supporta più lingue di visualizzazione per 
consentire agli operatori di lavorare in aree o ambienti linguistici diversi.

Una volta installata l'applicazione, è possibile modificare la lingua di visualizzazione in due modi 
diversi:

Modificare i file dell'applicazione.1. 
Reinstallare l'applicazione e selezionare la lingua desiderata.2. 



Configurazione

Passaggio 1. Uscire da Attendant Console Client.

Passaggio 2. Aprire Esplora file di Windows e passare al percorso 
"%ProgramData%\Cisco\CUACA". ProgramData è una cartella nascosta per impostazione 
predefinita.



Passaggio 3. Aprire il file OPR.cfg in un editor di testo.



Passaggio 4. Modificare DefaultLanguage="English" nel valore della lingua desiderato e salvare le 
modifiche. Le informazioni sulle lingue sono elencate nella tabella seguente:

File CFG 
operatore Lingua (impostazioni locali)

Arabo Arabo (Arabia Saudita)

Cinese 
semplificato

Cinese (RPC) [Cinese 
semplificato]

Cinese 
tradizionale

Cinese (Taiwan) [Cinese 
tradizionale]

Danese Danese

Olandese Olandese (Paesi Bassi)

Inglese Inglese

Francese Francese (parigino)

Tedesco Tedesco

Italiano Italiano

Giapponese Giapponese

Coreano Coreano

Portoghese Portoghese (Portogallo)

Russo Russo

Spagnolo Spagnolo (tradizionale)



Svedese Svedese

Passaggio 5. Aprire il client della console Attendant.



Informazioni su questa traduzione
Cisco ha tradotto questo documento utilizzando una combinazione di tecnologie automatiche
e umane per offrire ai nostri utenti in tutto il mondo contenuti di supporto nella propria lingua.
Si noti che anche la migliore traduzione automatica non sarà mai accurata come quella fornita
da un traduttore professionista. Cisco Systems, Inc. non si assume alcuna responsabilità per
l&rsquo;accuratezza di queste traduzioni e consiglia di consultare sempre il documento
originale in inglese (disponibile al link fornito).


