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Introduzione

In questo documento viene descritto come diagnosticare un problema con la spia della serie Cisco
Unity Connection Media Convergence Server (MCS) 7835-I.

Problema

Su MCS 7835 serie |, si accende una spia gialla come mostrato in questa immagine:

Quando si estrae il pannello, si accende la spia luminosa. In questo caso, la luce & accesa perché
il registro eventi di sistema € pieno.

Nota: IBM ha confermato che la spia & accesa quando il registro eventi di sistema & pieno.



Diagnostics

Soluzione

Come accennato in precedenza, la spia si accende perché i registri eventi del sistema sono pieni.
Completare questa procedura per cancellare i registri eventi di sistema:

1. Durante il processo di avvio, premere F1 quando viene visualizzata questa schermata per
accedere al BIOS:
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2. Dopo aver premuto F1, scegliere Registri eventi di sistema:



System Configuration and Boot Management

Jystem Information
" System Settings
Date and Time

Start Options
Boot Manager

User Security

Save Settings
Restore Settings

Load Default Settings
Exit Setup

Ti=Move Highlight

CEnter>=Select Entry <ESC>=Exi

3. Per cancellare il registro eventi di sistema da questa schermata, scegliere I'opzione Clear
System Event Log:



System Event Logs

ST Event Viewer Sélectf this option to
clear the System Even

2 ten Eveant ﬁ Log .

ti=Mowe Highlight {Enter>=Select Entry Esc=Exit

4. Premere Invio quando viene richiesto di confermare la richiesta di eliminazione:



: System Event Logs

Select this option to
clear the Systes Event
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Are you sure?

i

Return to Jetup Utilits

{Enter>=Select Emtry Esc=Exit

5. Premere Esc per tornare alla schermata principale del BIOS.
6. Premere nuovamente Esc per uscire dal BIOS. |l sistema continua il processo di avvio.
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