
Panoramica delle date di fine manutenzione
software (EoSWM) e di ultimo giorno di supporto
(LDoS) per gli switch Nexus serie 7000 e 7700 
Sommario

Introduzione
Prerequisiti
Requisiti
Componenti usati
Premesse
Hardware e software interessati
Data di fine della manutenzione software
Azioni disponibili per il cliente
Azioni cliente non disponibili
Data ultimo giorno supporto
Azioni disponibili per il cliente
Azioni cliente non disponibili
Azione consigliata
Informazioni correlate

Introduzione

In questo documento vengono fornite informazioni dettagliate sulle date di fine manutenzione
software e ultimo giorno di supporto per la versione secondaria NX-OS 6.2(x) del software NX-OS
in esecuzione sugli switch Nexus serie 7000 e 7700. Nel presente documento vengono inoltre
descritte le azioni consigliate per i clienti con switch Nexus serie 7000 o 7700 che eseguono la
versione secondaria NX-OS 6.2(x) del software NX-OS.

Di seguito sono indicate le fasi più importanti di cui tenere conto:  

Data di fine rilascio per la manutenzione del software: 15 settembre 2020●

Data ultimo giorno di supporto: 30 settembre 2024●

Prerequisiti

Requisiti

Nessun requisito specifico previsto per questo documento.

Componenti usati

Per la stesura del documento, sono stati usati switch Cisco Nexus serie 7000 e 7700 elencati nella
sezione Hardware e software applicabile del presente documento con la versione secondaria NX-



OS 6.2(x) del software NX-OS.

Premesse

L'annuncio di fine vendita e fine del ciclo di vita per il documento Cisco Nexus 7000 NX-OS 6.2
pubblicato il 18 marzo 2019 descrive le date principali relative alle fasi di fine vendita e fine del
ciclo di vita della versione secondaria di NX-OS 6.2(x) del software NX-OS all'interno del ciclo di
vita del software NX-OS. Nell'annuncio sono annunciate le date per due importanti tappe:

Data di fine rilascio per la manutenzione del software: 15 settembre 2020●

Data ultimo giorno di supporto: 30 settembre 2024●

In questo documento vengono descritti i dettagli relativi a queste due fasi cardine, inclusi i
vantaggi che i clienti possono e non possono aspettarsi dagli switch Nexus serie 7000 o 7700 con
versione secondaria NX-OS 6.2(x) del software NX-OS.

Hardware e software interessati

Questo documento è applicabile ai seguenti componenti hardware:

Nexus serie 7000 switch N7K-C7004N7K-C7009N7K-C7010N7K-C7018●

Nexus serie 7700 switch
N77-C7706N77-C7710N77-C7718

●

L'hardware indicato sopra è applicabile se esegue le seguenti versioni del software NX-OS:

Software NX-OS release 6.2(2)●

Software NX-OS release 6.2(2a)●

Software NX-OS release 6.2(6)●

Software NX-OS release 6.2(6b)●

Software NX-OS release 6.2(8)●

Software NX-OS release 6.2(8a)●

Software NX-OS release 6.2(8b)●

Software NX-OS release 6.2(10)●

Software NX-OS release 6.2(12)●

Software NX-OS release 6.2(14)●

Software NX-OS release 6.2(16)●

Software NX-OS release 6.2(18)●

Software NX-OS release 6.2(20)●

Software NX-OS release 6.2(20a)●

Software NX-OS release 6.2(2)●

Software NX-OS release 6.2(24)●

Software NX-OS release 6.2(24a)●

Data di fine della manutenzione software

La Data di fine manutenzione software (15 settembre 2020) è l'ultima data in cui Cisco può
rilasciare qualsiasi versione finale di manutenzione software o correzione di bug. Dopo questa
data, Cisco non potrà più sviluppare, riparare, mantenere o testare il software del prodotto. Inoltre,
non verranno rilasciate ulteriori versioni di manutenzione del software per correggere gli avvisi o le
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vulnerabilità di sicurezza rilevate dopo la data di fine manutenzione del software.

Azioni disponibili per il cliente

Dopo la data di fine manutenzione del software, i clienti potranno eseguire le azioni indicate di
seguito:

Aprire le richieste di supporto con Cisco TAC e ricevere supporto per uno switch Nexus serie
7000 o 7700 collegato a un contratto di supporto valido durante l'esecuzione della versione
secondaria NX-OS 6.2(x) del software NX-OS.

●

Scaricare le versioni del software NX-OS applicabili agli switch Nexus serie 7000 o 7700 dal
sito Web di Cisco per il download del software.

●

Azioni cliente non disponibili

Dopo la data di fine del rilascio per la manutenzione del software, i clienti non saranno in grado di
eseguire le azioni mostrate di seguito:

I clienti non potranno ottenere nuove funzionalità, correzioni di bug o patch di vulnerabilità che
non siano esplicitamente incluse nell'ultima release di manutenzione di NX-OS 6.2(x) versione
secondaria di NX-OS, ovvero la versione 6.2(24a).

●

Data ultimo giorno supporto

La data dell'ultimo giorno del supporto (30 settembre 2024) è l'ultima data utile per ricevere
assistenza e supporto applicabili per il prodotto come previsto dai contratti di assistenza attivi o dai
termini e dalle condizioni della garanzia. Dopo questa data, tutti i servizi di supporto per il prodotto
non saranno disponibili e il prodotto diventerà obsoleto.

Azioni disponibili per il cliente

Dopo la data dell'ultimo giorno di supporto, i clienti potranno eseguire le operazioni riportate di
seguito.

Scaricare le versioni del software NX-OS applicabili agli switch Nexus serie 7000 o 7700 dal
sito Web di Cisco per il download del software.

●

Azioni cliente non disponibili

Oltre alle azioni non disponibili elencate nella sezione Data di rilascio fine manutenzione software
di questo documento, i clienti non potranno eseguire le azioni mostrate di seguito dopo la data
dell'ultimo giorno di supporto:

I clienti non saranno in grado di aprire una richiesta di assistenza con Cisco TAC e ricevere
supporto per uno switch Nexus serie 7000 o 7700 durante l'esecuzione della versione
secondaria di NX-OS 6.2(x) del software NX-OS, anche se lo switch è collegato a un contratto
di assistenza attivo valido.

●

https://software.cisco.com/download/home
https://software.cisco.com/download/home


Azione consigliata

Cisco consiglia ai clienti con switch Nexus serie 7000 o 7700 su cui è in esecuzione la versione
secondaria NX-OS 6.2(x) del software NX-OS interessato dalla fine delle versioni di manutenzione
software e dalle date dell'ultimo giorno di supporto di valutare l'opportunità di aggiornare l'attuale
versione consigliata del software Cisco NX-OS per gli switch Cisco Nexus serie 7000 e 7700.
L'attuale versione consigliata del software Cisco NX-OS per gli switch Cisco Nexus serie 7000 e
7700 è documentata nel documento Versioni consigliate di Cisco NX-OS per gli switch Cisco
Nexus serie 7000.

I clienti possono trovare le istruzioni per l'aggiornamento del software NX-OS e i percorsi di
aggiornamento supportati documentati nelle note di rilascio elencate nel documento Cisco Nexus
7000 e 7700 Switch Release Notes. All'interno di ciascuna nota di rilascio, i clienti possono trovare
sia percorsi di aggiornamento non-ISSU (In-Service Software Upgrade) supportati che percorsi di
aggiornamento ISSU alle versioni software NX-OS di destinazione. 

Di seguito è riportato un elenco delle note sulla versione:

Cisco Nexus serie 7000 NX-OS Note di rilascio, release 8.4●

Cisco Nexus serie 7000 NX-OS Note di rilascio, release 8.3●

Cisco Nexus serie 7000 NX-OS Note di rilascio, release 8.x●

Cisco Nexus serie 7000 NX-OS Release Notes, versione 7.3●

Informazioni correlate

Politica di fine ciclo di vita dei prodotti Cisco●

Annuncio di fine ciclo di vita e di vendita per Cisco Nexus 7000 NX-OS 6.2●

Policy di vulnerabilità della sicurezza di Cisco●

Note sulla release degli switch Cisco Nexus serie 7000●

Versioni Cisco NX-OS consigliate per gli switch Cisco Nexus serie 7000●
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Informazioni su questa traduzione
Cisco ha tradotto questo documento utilizzando una combinazione di tecnologie automatiche
e umane per offrire ai nostri utenti in tutto il mondo contenuti di supporto nella propria lingua.
Si noti che anche la migliore traduzione automatica non sarà mai accurata come quella fornita
da un traduttore professionista. Cisco Systems, Inc. non si assume alcuna responsabilità per
l&rsquo;accuratezza di queste traduzioni e consiglia di consultare sempre il documento
originale in inglese (disponibile al link fornito).


