Configurazione del recupero della password di
CSP 2100
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Introduzione

Questo documento descrive la procedura per recuperare la password con |'uso della procedura di
recupero della password di Cisco Cloud Services Platform (CSP) 2100 quando si dimentica la
password amministratore di CSP 2100. Questo processo recupera la password per l'utente
amministratore.

Prerequisiti

Requisiti
Cisco raccomanda la conoscenza di Cisco CSP 2100.

Componenti usati

Le informazioni fornite in questo documento si basano sulle seguenti versioni software e
hardware:

- CSP 2100

- UCS serie C - Cisco Integrated Management Controller (CIM)

- Mouse KVM (Keyboard Video Mouse) per mappare il supporto virtuale

- CSP 2100 Organizzazione internazionale per la standardizzazione (ISO)
Le informazioni discusse in questo documento fanno riferimento a dispositivi usati in uno specifico
ambiente di emulazione. Su tutti i dispositivi menzionati nel documento la configurazione & stata
ripristinata ai valori predefiniti. Se la rete &€ operativa, valutare attentamente eventuali modifiche o
configurazioni.

Configurazione



Passaggio 1. Utilizzare la console KVM CIMC e caricare I'immagine 1ISO Cisco CSP 2100.

Passaggio 2. Dal menu visualizzato, selezionare Risoluzione dei problemi.

Red Hat Enterprise Linux 7.2

Install CSP-2100

Test this media & install CSP-Z2100

Troubleshooting

Mappare ISO e selezionare Risoluzione problemi

Passaggio 3. Selezionare Rescue a CSP-2100 Password, come mostrato nella figura.

Iroubleshoot ing

Install CSP-2100 in basic graphics mode

Rescue a CSP-2100 Password
Clean Installation of CSP-2100

Run a memory test

Boot from local drive

Return to main menu

If the system will not boot, this lets you access files
and edit config files to try to get it booting again.

Password Rescue CSP 2100

Passaggio 4. Selezionare 1) Continua.




[ tarting installer, one moment. ..
naconda Z1.48.22.56-1 for Red Hat Enterprise Linux 7.2 started.
= installation log files are stored in stap during the installation
# shell is available on TTYZ
# if the graphical installation interface fails to start, try again with the
inst.text ':'l=llrll|l|'illll to start text installation
# when reporting a bug add logs From Atep as separate textsplain attachments

lescue

The rescue environnent will now attempt to Find your Limux installation and moun

t it under the directory @ smntesysimage. You can then make any changes reguire
to your system. Choose 1" to proceed with this step.

You can choose to mount your file systems read-only instead of read-write by cho

eing "2° .

I1f for some reason this process does nwot work choose 3" to skip directly to a s

hell.

1) Continue

&) Read-only mount
3) Skip to shell
4) Quit (Reboot)

Flease make a selection from the abouve:

Scegliere Continua

Passaggio 5. Premere Invio per ottenere una shell.

'lease make a selection from the aboue:

eszcue Mount

our system has been mounted under ~mnt-sysimage.

If you would like to make your system the root emwironment, run the command:
chroot smnt-ssysimage

our system is mounted under the smntrssysimage directory.
lease press <return> to get a shell.

Premere Invio per ottenere una shell
Passaggio 6. Eseguire il comando chroot /mnt/sysimage.

Passaggio 7. Eseguire il comando csp-2100-password-reset (questo comando reimposta la
password su admin).




When Finished, please exit from the shell and your system will reboot
h-4.2% chroot ~mmt-sysimage
haxsh=4_.780 = el pam.d
bash-1.28 l= 1 | grep system-auth
Irerwarws. 1 root root 28 Mov 13 14:18 system-aunth sotcspam.dssystem-auth-local
=r=r==r==, 1 root root 7/ Mov 1] B8:49 suystes—auth-ai
LI I 1 ol rontl 724 Mov 13 14:18 syslem-anlh- local
bash-1.28 pud
ctc pam,d
haxh-9..0 Ui sipilem-aulh

Eseguire il comando di reimpostazione password

Passaggio 8. Confermare che la password € stata modificata e immettere Exit due volte.

I CD-ROM viene espulso e Cisco CSP 2100 riavviato.

When Finished, please exit Mfrom the shell and your system will reboot
th-4.2% chroot “mnt-sysimage
bazh-4.280 cd retc/pam.d
hash-4.20 1% I | grep system—aulh
Iruoareoaret. 1 root root S8 Mov 13 14:18 systcm anth ctc pam.d-ssystcm-auth- local
rW=-r--r 1 root root /1 Mov 1J BO:4D system—anth-ar
=T r 1 roool resl 774 Mow 11 194:1H .;;' Lem=anlh=lona l
bash-1.£8 plxd
ctc/pam.d
haxh-4.28 vi system-anth
bash-4.£8 c=p
csp Z188-password -resct csplit
bazh-4.L0 csp-£Z1B8-pazsword -reset
Chamy 1) paszuord For user admin
pazswd: all authentication tokens I-Jh1-11l'd successial ly
bash-1.28 csp-Z1080-password-resct
Chamg ing password For user admsin
pas=wd: all anthenlicatlion tokens updated saccoessfully
c ject dewscdrom: mot found mountpoint or doewvice with the given name
bazh-4..0

Passaggio 9. Accedere a Cisco CSP 2100 con le credenziali predefinite admin/admin.

Dopo aver effettuato I'accesso a Cisco CSP 2100, viene richiesto di immettere una nuova
password.

our system has been mounted under -mnt-sysimage.
If you would like to make your system the root ewironment, run the command:

chroot smmt/sysimage
» system is mounted under the /mnt/sysimage directory.
> press <return> to get a shell.
finished, please exit from the shell and your system will reboot.
& chroot smnt/sysimage”
4.2# csp-2100-password-reset
ing password for user admin.
all authentication tokens updated successfully.
ny in chroot, ignoring request.

4.28 exit

28 exit

Accesso dopo il riavvio con password admin
Passaggio 10. Immettere una nuova password.

Passaggio 11. Digitare nuovamente la password.




Si & connessi a Cisco CSP 2100 e viene visualizzato questo messaggio:
***la password dell'amministratore € stata modificata***

Verifica

Attualmente non é disponibile una procedura di verifica per questa configurazione.

Risoluzione dei problemi

Le informazioni contenute in questa sezione permettono di risolvere i problemi relativi alla
configurazione.

Avvertenze: CSCvd78264 il sistema non impone all'utente di eseguire la modifica della password
dopo la procedura di recupero della password. Corretto nella release 2.2 (2).


https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvd78264
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