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Introduzione

I PC che eseguono entrambe le applicazioni di gestione software su MS Internet Explore (IE)
devono modificare l'impostazione Java nel browser per consentire l'esecuzione di entrambe le
applicazioni senza problemi. In caso contrario, Fabric Manager verrà eseguito e CiscoWorks no.
Ciò è dovuto al fatto che l'applicazione di storage Fabric Manager di Cisco supporta applet Java
JVM 1.4.0 e CiscoWorks utilizza Java JVM 1.3.0.

Affinché entrambe le applicazioni funzionino sullo stesso computer, è necessario deselezionare la
casella Use Java 2 v1.4.1_02 for applet; è necessario riavviare il sistema. Dopo il riavvio del PC,
entrambe le applicazioni funzionano correttamente sullo stesso browser.

Prerequisiti

Requisiti

Nessun requisito specifico previsto per questo documento.

Componenti usati

Nel documento vengono usate le seguenti versioni hardware e software:

PC che eseguono Windows e utilizzano IE come browser●

Fabric Manager●

CiscoWorks 2000●

Le informazioni discusse in questo documento fanno riferimento a dispositivi usati in uno specifico
ambiente di emulazione. Su tutti i dispositivi menzionati nel documento la configurazione è stata
ripristinata ai valori predefiniti. Se la rete è operativa, valutare attentamente eventuali
conseguenze derivanti dall'uso dei comandi.



   

Convenzioni

Per ulteriori informazioni sulle convenzioni usate, consultare il documento Cisco sulle convenzioni
nei suggerimenti tecnici.

Soluzione

Completare la procedura seguente per regolare le impostazioni del browser IE:

Aprire Internet Explorer.1.
Scegliere Strumenti > Opzioni Internet.2.
In Opzioni Internet selezionare la scheda Avanzate.3.
Scorrere l'elenco verso il basso.4.
Sotto l'intestazione Java (Sun), deselezionare la casella di controllo Utilizza Java 2 v1.4.1_02
per applet.

5.

Riavviare il computer.6.

Informazioni correlate

MDS 9000 Multilayer Switch - Supporto dei prodotti●

Supporto tecnico – Cisco Systems●

http://www.cisco.com/en/US/tech/tk801/tk36/technologies_tech_note09186a0080121ac5.shtml
http://www.cisco.com/en/US/tech/tk801/tk36/technologies_tech_note09186a0080121ac5.shtml
http://www.cisco.com/pcgi-bin/Support/browse/psp_view.pl?p=Hardware:MDS_9200_Multilayer_Switches&referring_site=bodynav
http://www.cisco.com/cisco/web/support/index.html?referring_site=bodynav
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