
Come accedere all'interfaccia utente Web di uno 
switch Cisco Business

Obiettivo

L'obiettivo di questo documento è mostrare come accedere all'interfaccia utente Web (UI) su uno switch 
Cisco Business che non è su una rete esistente.

Introduzione

Uno dei modi più semplici per configurare le impostazioni e apportare modifiche su uno switch è tramite 
l'accesso alla relativa interfaccia Web. L'interfaccia utente Web viene anche definita interfaccia basata sul 
Web, guida basata sul Web, utilità basata sul Web, pagina di configurazione Web o utilità di configurazione 
Web.

Ogni switch elencato di seguito è uno switch gestito e viene fornito con un'interfaccia utente Web. Questo 
tipo di interfaccia, quello che viene visualizzato sullo schermo, mostra le opzioni per la selezione. Non è 
necessario conoscere alcun comando per spostarsi attraverso queste schermate. L'interfaccia utente Web 
fornisce all'amministratore uno strumento che contiene tutte le possibili funzionalità che possono essere 
modificate per modificare le prestazioni di uno switch. Inoltre, l'interfaccia utente Web può fornire l'accesso 
a un account guest che consente all'utente di visualizzare le impostazioni senza consentire alcuna modifica.

Quando si configura un nuovo switch, Cisco Business consiglia di eseguire le configurazioni per lo switch 
prima di connetterlo alla rete. In questo modo è possibile evitare potenziali problemi e conflitti.

Se si desidera accedere alla CLI di uno switch già connesso a una rete, selezionare Access the CLI via 
PuTTy utilizzando una connessione console sugli switch gestiti serie 300 e 500.

Quando si eseguono queste configurazioni, non è consigliabile connettersi a una rete VPN (Virtual Private 
Network) o a Internet.

Switch interessati

SF300•
SG300•
SF350•
SG350•
SG350X•
SG350XG•
SF500•
SG500•
SG500X•
SG500XG•
SF550•
SF550X•
SG550X•
SG550XG•
CBS220•
CBS250•
CBS350•

https://www.cisco.com/c/it_it/support/docs/smb/switches/cisco-small-business-300-series-managed-switches/smb4984-access-the-cli-via-putty-using-a-console-connection-on-300-a.html
https://www.cisco.com/c/it_it/support/docs/smb/switches/cisco-small-business-300-series-managed-switches/smb4984-access-the-cli-via-putty-using-a-console-connection-on-300-a.html


Collegamento allo switch

Poiché lo switch non è connesso a una rete, è possibile collegare un'estremità di un cavo Ethernet a una 
porta numerata sullo switch e l'altra estremità al computer. Verificare che lo switch sia alimentato. A 
seconda del modello, potrebbe essere necessaria una scheda di rete per il computer.

Determinare l'indirizzo IP

Per accedere all'interfaccia utente Web, è necessario conoscere l'indirizzo IP dello switch. Per semplificare 
la procedura, procedere con una delle seguenti opzioni:

Se lo switch Cisco Business è nuovo, l'indirizzo IP predefinito è 192.168.1.254.•
Se non si ricorda l'indirizzo IP o non si dispone di una configurazione speciale, utilizzare una graffetta 
aperta per premere il pulsante di ripristino sullo switch per almeno 10 secondi mentre è acceso. 
Verranno ripristinate le impostazioni predefinite dello switch e l'indirizzo IP predefinito 
192.168.1.254.

•

Se si imposta un indirizzo IP statico dello switch, è possibile immettere tale indirizzo IP anziché 
quello predefinito. Questa operazione non è consigliata in quanto potrebbero esserci configurazioni in 
conflitto che potrebbero creare problemi nella rete esistente.

•

È importante che la scheda Ethernet sul computer abbia un indirizzo IP proveniente dalla stessa subnet IP 
dello switch Cisco Business connesso. L'indirizzo deve essere compreso nell'intervallo 192.168.1.2-
192.168.1.253.

Per controllare l'indirizzo IP assegnato al sistema, aprire un prompt dei comandi, digitare ipconfig e premere 
Invio. Se l'indirizzo IP non è compreso in questo intervallo, sarà necessario modificare temporaneamente 
l'indirizzo IP della scheda.

In Windows fare clic sul pulsante Start e digitare connessioni di rete. Selezionare Visualizza connessioni 
di rete. Fare clic con il pulsante destro del mouse su Ethernet (Local Area Connection) e selezionare 
Proprietà. Selezionare Internet Protocol versione 4 (TCP/IPv4) e fare clic su Proprietà. Fare clic sul 
pulsante di opzione Utilizza il seguente indirizzo IP. Immettere un indirizzo compreso tra 192.168.1.2 e 
192.168.1.253. Immettere 255.255.255.0 nel campo Subnet mask. Fare clic su OK.

Per verificare la connettività, accedere al terminale e immettere ping 192.168.1.254. Se si ricevono risposte, 
l'impostazione è corretta.

Accedere all'interfaccia utente Web dello switch

Ora che si conosce l'indirizzo IP dello switch ed entrambi i dispositivi si trovano nella stessa subnet, è 
possibile accedere all'interfaccia utente Web.

Passaggio 1

Aprire un browser Web.



Se il browser Web che si desidera utilizzare non è visualizzato, è possibile accedervi nella barra di ricerca in 
basso a sinistra su un computer Windows. Iniziare a digitare il nome dell'applicazione e selezionarlo quando 
viene elencato come opzione.

Passaggio 2

Immettere 192.168.1.254 o l'indirizzo IP statico, se configurato, e fare clic su Invio sulla tastiera. Verrà 
aperta l'interfaccia utente Web e verrà visualizzata la schermata di accesso.

Quando si accede a uno switch, l'indirizzo IP predefinito si applica solo nei casi in cui lo switch non è 
collegato a un router e il computer è connesso direttamente allo switch. Se lo switch è connesso a un router, 
il protocollo DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol), per impostazione predefinita, assegna un 
indirizzo IP che potrebbe essere diverso.

Passaggio 3

Se viene visualizzata una schermata di accesso, andare al punto 8.



Se viene visualizzato un avviso che indica che non è sicuro. Ciò si verifica perché non si dispone di un 
certificato registrato per lo switch. È possibile scegliere Procedi, Aggiungi eccezione o Avanzate. Questo 
può variare a seconda del browser Web.

Se si dispone di un blocco popup, sarà necessario fare clic per consentire il popup prima di procedere. La 
notifica viene in genere visualizzata nella parte superiore destra dello schermo.

In questo esempio, Chrome è stato utilizzato per un browser Web. Viene visualizzato questo messaggio. 
Fare clic su Avanzate.

Passaggio 4

Si aprirà una nuova schermata e sarà necessario fare clic su Procedi a (indirizzo IP utilizzato per accedere 
allo switch) (non sicuro).

Se si utilizza Firefox come browser Web, fare clic su Avanzate.



Passaggio 6

Fare clic su Aggiungi eccezione.

Passaggio 7

Fare clic su Conferma eccezione di protezione.

Passaggio 8

A questo punto, è necessario immettere un nome utente e una password. Al primo accesso, le credenziali 



predefinite sono cisco per il nome utente e la password. Sugli switch meno recenti, il nome utente e la 
password predefiniti possono essere admin. Si consiglia di modificare la password per renderla più 
complessa ai fini della sicurezza.

Se non viene visualizzata una schermata di accesso, consultare la sezione Suggerimenti per la risoluzione 
dei problemi riportata di seguito.

Problemi? Suggerimenti per la risoluzione dei problemi

Se si è eseguita la procedura descritta, ma non si è ottenuto l'accesso all'interfaccia utente Web, è possibile 
che ci si trovi su una subnet LAN (Local Area Network) diversa da quella dello switch.

Che cos'è una LAN?

Una rete LAN può essere grande come diversi edifici o piccola come una casa. Tutti gli utenti connessi alla 
LAN si trovano nella stessa posizione fisica.

In genere, in una rete LAN, il router utilizza il protocollo DHCP per assegnare a ciascun dispositivo il 
proprio indirizzo IP interno. Essi seguono uno di questi modelli:

10.0.0.0 /8 (10.x.x.x)•
172.16.0.0 /12 (172.16.x.x - 172.31.x.x)•
192.168.0.0 /16 (192.168.x.x)•



Questi indirizzi sono visibili solo all'interno di una rete locale, tra dispositivi e sono considerati privati da 
reti esterne.

Molte reti utilizzano una subnet LAN 192.168.1.x, ma non tutte. Se non si dispone di una connessione allo 
switch, non sarà possibile visualizzare l'interfaccia utente Web e molto probabilmente verrà visualizzato un 
codice di errore. In questo caso, è necessario verificare che la rete si trovi nella stessa subnet dello switch 
durante le configurazioni.

Poiché l'indirizzo IP dello switch è impostato sul valore predefinito 192.168.1.254, per connettersi sarà 
necessario accedere al computer e impostare un indirizzo IP statico nella stessa subnet. L'ultimo ottetto, 
rappresentato da una x in 192.168.1.x, può essere un qualsiasi numero compreso tra 2 e 253. 
Nell'improbabile scenario in cui sia configurato un indirizzo IP statico sullo switch, è necessario trovarsi 
nella stessa subnet dell'indirizzo IP statico. Per ulteriori informazioni su queste subnet, consultare 
Indirizzamento IP e subnet per nuovi utenti.

Ricordarsi di seguire questa procedura di nuovo per modificare l'indirizzo IP del computer e tornare a DHCP 
dopo aver terminato le configurazioni sullo switch, prima di riconnettersi alla rete esistente.

Passaggio 1

È possibile assegnare manualmente un indirizzo IP locale al computer in modo che si trovi nella stessa rete 
dello switch. In Windows, fare clic con il pulsante destro del mouse sull'icona del computer nella parte 
inferiore destra dello schermo.

Passaggio 2

Selezionare Apri impostazioni di rete e Internet.

Passaggio 2 (opzione alternativa)

Fare clic sull'icona della finestra e quindi sull'icona ingranaggio nella parte inferiore sinistra dello 
schermo.

https://www.cisco.com/c/it_it/support/docs/ip/routing-information-protocol-rip/13788-3.html


Quindi selezionare Rete e Internet.

Passaggio 3

Dopo aver seguito una di queste opzioni, verrà visualizzata una schermata simile a questa. Selezionare 
Cambia opzioni scheda.



Passaggio 4

Fare clic con il pulsante destro del mouse sulla rete in uso e scegliere Proprietà dal menu a discesa. Ciò 
consente di vedere quale indirizzo IP è assegnato e di modificare la configurazione.

Passaggio 5

Selezionare Internet Protocol versione 4 (TCP/IPv4). Fare clic su Proprietà.



Passaggio 6

Immettere un indirizzo IP locale nella stessa subnet dello switch. Nell'esempio, è stato immesso 
192.168.1.33. Fare clic sugli spazi in nella casella Subnet mask per popolare automaticamente. Fare clic su 
OK.



Passaggio 7

Ora il notebook dovrebbe essere in grado di comunicare con lo switch. Tornare alla sezione Accesso 
all'interfaccia Web dello switch di questo articolo e seguire la procedura.

Ulteriori procedure di risoluzione dei problemi

Altre operazioni da eseguire se la connessione non viene ancora stabilita:

Immettere l'indirizzo IP dello switch utilizzando un browser Web diverso, in modo da poter utilizzare 
Firefox invece di Chrome. Se non si dispone di un secondo Web browser, è possibile eseguire una 
ricerca e scaricarne uno in modo che l'app sia disponibile per provare.

•

Provare a immettere l'indirizzo IP specificando http:// prima dell'indirizzo IP.•
Provare a immettere l'indirizzo IP specificando https:// prima dell'indirizzo IP.•
Eseguire un riavvio sia per il notebook che per lo switch•
Usare la graffetta per eseguire un reset di fabbrica sullo switch nel caso in cui non funzionasse la 
prima volta.

•

Conclusioni

A questo punto, è necessario avere accesso all'interfaccia utente Web dello switch che include un riquadro di 
navigazione in basso a sinistra. e contiene un elenco delle funzionalità di primo livello dello switch.



I colori di questa pagina possono variare, così come le funzioni di livello superiore, a seconda 
dell'apparecchiatura e della versione del firmware. Le categorie e le opzioni variano a seconda dello switch.

Questo è un esempio del pannello di navigazione di uno switch SG550.

Questo è un esempio di pannello di navigazione su uno switch CBS350.



Fare clic sui seguenti collegamenti per visualizzare la pagina di un prodotto per ciascuna serie di switch. 
Ognuna mostra decine di link ad altri articoli su quella apparecchiatura:

Switch gestiti serie 300•

/content/en/us/support/switches/sf300-24-24-port-10-100-managed-switch-gigabit-uplinks/model.html


Switch gestiti serie 350•
Switch gestiti impilabili serie 350X•
Serie 500 Stack Managed Switch•
Switch gestiti impilabili serie 550X•
Cisco Business serie 220 Smart Switch•
Cisco Business serie 250 Smart Switch•
Cisco Business serie 350 Managed Switch•

Ulteriori informazioni sono disponibili nei seguenti link:

Best practice per impostare gli indirizzi IP statici nei dispositivi Cisco Business•
Accedere alla pagina Web di configurazione di Cisco VPN Router.•
Accesso all'utilità basata sul Web di un WAP•
Accedere all'utility basata sul Web di un telefono IP Cisco•

Sui telefoni VoIP (Voice over IP), è necessario eseguire il login come admin e come advanced 
(amministratore e avanzato) sull'interfaccia utente Web per poter modificare molte delle configurazioni.

/content/en/us/support/switches/sf350-24-24-port-10-100-managed-switch/model.html
/content/en/us/support/switches/sg350xg-24f-24-port-ten-gigabit-sfp-plus-switch/model.html
/content/en/us/support/switches/sg500-28-28-port-gigabit-stackable-managed-switch/model.html
/content/en/us/support/switches/sf550x-24-24-port-10-100-stackable-managed-switch/model.html
https://www.cisco.com/c/it_it/support/switches/business-220-series-smart-switches/series.html
https://www.cisco.com/c/it_it/support/switches/business-250-series-smart-switches/series.html
https://www.cisco.com/c/it_it/support/switches/business-350-series-managed-switches/series.html
https://www.cisco.com/c/it_it/support/docs/smb/General/Best-practices-for-setting-a-static-IP-addresses-in-Cisco-Small-Business.html
https://www.cisco.com/c/it_it/support/docs/smb/routers/cisco-rv-series-small-business-routers/smb381-accessing-the-web-based-setup-page-of-cisco-vpn-routers.html
https://www.cisco.com/c/it_it/support/docs/smb/wireless/cisco-small-business-100-series-wireless-access-points/smb5499-access-the-web-based-utility-of-the-wireless-access-point-wa.html?dtid=osscdc000283
https://www.cisco.com/c/it_it/support/docs/smb/collaboration-endpoints/cisco-ip-phone-6800-series/access-the-web-page-of-a-6800-series-ip-phone.html


Informazioni su questa traduzione
Cisco ha tradotto questo documento utilizzando una combinazione di tecnologie automatiche
e umane per offrire ai nostri utenti in tutto il mondo contenuti di supporto nella propria lingua.
Si noti che anche la migliore traduzione automatica non sarà mai accurata come quella fornita
da un traduttore professionista. Cisco Systems, Inc. non si assume alcuna responsabilità per
l&rsquo;accuratezza di queste traduzioni e consiglia di consultare sempre il documento
originale in inglese (disponibile al link fornito).


