Informazioni sull'autenticazione SAML e sui
cookie di sessione
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Introduzione

In questo documento viene illustrato il motivo per cui € possibile richiedere I'accesso anche
quando SAML ¢ abilitato.

Perché viene ancora richiesto di accedere quando SAML ¢
abilitato?

Quando si verifica lI'autenticazione SAML, nel browser viene memorizzato un cookie di sessione.

Visitare I'URL https://gateway.id.swg.umbrella.com/auth/cookie.do per verificare se i cookie sono
stati attivati nel browser. Verra visualizzato il cookie della sessione associato al dominio. In caso
contrario, le impostazioni del browser non consentono i cookie. Abilitare i cookie nel browser.

Per istruzioni, consultare il sito Web di supporto del browser:

* Google Chrome: Attivare o disattivare i cookie
» Mozilla Firefox: Sblocca i cookie dei siti Web
* Microsoft Edge: Abilita cookie



https://gateway.id.swg.umbrella.com/auth/cookie.do
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=en&co=GENIE.Platform%3DDesktop
https://support.mozilla.org/en-US/kb/websites-say-cookies-are-blocked-unblock-them
https://support.microsoft.com/en-us/office/enable-cookies-6b018d22-1d24-43d9-8543-3d35ddb2cb52

Informazioni su questa traduzione

Cisco ha tradotto questo documento utilizzando una combinazione di tecnologie automatiche
e umane per offrire ai nostri utenti in tutto il mondo contenuti di supporto nella propria lingua.
Si noti che anche la migliore traduzione automatica non sara mai accurata come quella fornita
da un traduttore professionista. Cisco Systems, Inc. non si assume alcuna responsabilita per
I&rsquo;accuratezza di queste traduzioni e consiglia di consultare sempre il documento
originale in inglese (disponibile al link fornito).



