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Introduzione

In questo documento viene descritto come configurare Cisco Umbrella dashboard per
I'aggiornamento automatico senza timeout.

Come configurare Cisco Umbrella Dashboard per
I'aggiornamento automatico senza timeout?

Alcuni utenti hanno richiesto la possibilita di avere Umbrella non timeout e aggiornare
automaticamente, soprattutto su dashboard che possono essere impostati in una stanza per tutti
di guardare.

Dal momento che la funzionalita di segnalazione di Umbrella € vicina al tempo reale, Umbrella non
e in grado di implementare facilmente una funzione di aggiornamento automatico perché cosi
facendo, le informazioni chiave semplicemente scompaiono non appena gli utenti hanno avuto la
possibilita di concentrarsi su di essa.

Tuttavia, per alcuni utenti o in alcuni dashboard, ad esempio sulla parete di un centro operativo,
puo essere necessario un aggiornamento automatico.

A tale scopo, € possibile procedere in due modi:

1. Creare un utente esclusivo per i rapporti per il pannello di controllo da utilizzare per questi tipi di
rapporti.

2. Installare un programma per la generazione di macro o un plug-in per I'aggiornamento
automatico e impostarlo per l'aggiornamento. Un aspetto importante da notare € che i report
hanno parametri codificati negli URL e la maggior parte (se non tutti) i report hanno una scala
temporale scorrevole ("Ultime 24 ore") che consente di aggiornare semplicemente ogni X minuti.

Se si desidera eseguire I'aggiornamento ogni tanto, ma la richiesta scade a causa delle
funzionalita di blocco automatico del dashboard, contattare il supporto Umbrella.



https://docs.umbrella.com/deployment-umbrella/docs/open-a-ticket-with-umbrella-support

Nota: Un plug-in del browser come questo NON é supportato dal Supporto Umbrella.
Umbrella ti incoraggia a trovare lo strumento appropriato per il tuo ambiente per replicare
la funzionalita di base del pulsante di "aggiornamento" attraverso I'automazione.



Informazioni su questa traduzione

Cisco ha tradotto questo documento utilizzando una combinazione di tecnologie automatiche
e umane per offrire ai nostri utenti in tutto il mondo contenuti di supporto nella propria lingua.
Si noti che anche la migliore traduzione automatica non sara mai accurata come quella fornita
da un traduttore professionista. Cisco Systems, Inc. non si assume alcuna responsabilita per
I&rsquo;accuratezza di queste traduzioni e consiglia di consultare sempre il documento
originale in inglese (disponibile al link fornito).



