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Introduzione

Questo documento descrive come configurare la migrazione della sicurezza del roaming 
AnyConnect da un'organizzazione Umbrella a un'altra.

Panoramica

Il consolidamento di più organizzazioni Umbrella in una singola organizzazione Umbrella con 
supporto di domini multi-AD non include la migrazione del modulo AnyConnect Roaming Security. 
In questo articolo viene descritta in dettaglio la procedura per eseguire manualmente la 
migrazione del modulo di sicurezza mobile AnyConnect da un'organizzazione Umbrella a un'altra. 

Istruzione

1. Scaricare il file del profilo del modulo di sicurezza AnyConnect Umbrella Roaming 
(OrgInfo.json) dalla Umbrella org di destinazione nello screenshot sottostante. 
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2. Per l'organizzazione di origine, è necessario eseguire questi passaggi su ciascun sistema su cui 
è in esecuzione il modulo AnyConnect Roaming Security.

Per i sistemi Windows:
Arrestare il servizio client mobile se il blocco non è stato selezionato al momento 
dell'installazione. A tale scopo, è possibile eseguire il comando 'net stop 
acumbrellaagent' al prompt dei comandi. In alternativa, dalla GUI, avviare, eseguire 
services.msc ed eseguire come amministratore se non è già elevato ad admin. Quindi, 

○

•



individuare "Cisco AnyConnect Umbrella Roaming Security Agent" nell'elenco e fare 
clic sul pulsante Stop.
Eliminare l'intera cartella C:\ProgramData\Cisco\Cisco AnyConnect Secure Mobility 
Client\Umbrella\data

○

Eliminare il file C:\ProgramData\Cisco\Cisco AnyConnect Secure Mobility 
Client\Umbrella\OrgInfo.json

○

Posizionare il file OrgInfo.json scaricato dall'organizzazione di destinazione nella 
cartella C:\ProgramData\Cisco\Cisco AnyConnect Secure Mobility Client\Umbrella

○

Per MacOS:
Eliminare /opt/cisco/anyconnect/umbrella/OrgInfo.json e l'intera cartella 
/opt/cisco/anyconnect/umbrella/data

○

Posizionare il file OrgInfo.json scaricato dall'organizzazione di destinazione in 
/opt/cisco/anyconnect/umbrella o collegarsi alla connessione VPN premendo il nuovo 
profilo di roaming Umbrella OrgInfo.json  

○

Riavviare l'intero programma anyconnect terminando i processi o riavviare il computer○

•



Informazioni su questa traduzione
Cisco ha tradotto questo documento utilizzando una combinazione di tecnologie automatiche
e umane per offrire ai nostri utenti in tutto il mondo contenuti di supporto nella propria lingua.
Si noti che anche la migliore traduzione automatica non sarà mai accurata come quella fornita
da un traduttore professionista. Cisco Systems, Inc. non si assume alcuna responsabilità per
l&rsquo;accuratezza di queste traduzioni e consiglia di consultare sempre il documento
originale in inglese (disponibile al link fornito).


