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Introduzione

In questo documento vengono descritti gli accessori virtuali (VA)/Active Directory (AD) e la 
gerarchia dei criteri, nonché VA/AD + client roaming.

VA/AD e gerarchia di criteri

In Insights un'identità di rete interna o di Active Directory viene visualizzata nella colonna Identità 
dei report solo se la richiesta corrisponde a un criterio con tale identità di Insights.

Un'identità di Insights può essere una delle seguenti:

Utente di Active Directory•

Computer Active Directory•

IP rete interna•

Sito (fa riferimento all'appliance virtuale quando non è stato mappato alcun criterio o identità 
corrispondente)

•

Se una rete o una rete interna è configurata più in alto nella gerarchia dei criteri rispetto a 
un'identità di computer o di utente di Insights specifica, la colonna Identità nella sezione Report del 
dashboard viene visualizzata come la rete o la rete interna corrispondente durante la ricerca 
dell'identità di Insights.

L'utilizzo del filtro in base all'identità nella sezione Report consente di visualizzare correttamente la 
cronologia delle richieste dell'identità, ma viene semplicemente visualizzato come Rete/Rete 
interna.

Nell'esempio seguente, ho cercato l'identità "Zachary Gilman", ma poiché il criterio di rete è più 
alto nella gerarchia dei criteri, l'identità risulta provenire dall'identità del criterio a cui corrisponde. 
Se per l'utente era presente un criterio specifico più elevato nella gerarchia dei criteri, verrà 
visualizzato come utente personale. In sostanza, è ancora possibile cercare l'identità di Active 
Directory, ma viene visualizzata come l'identità corrispondente al criterio.
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VA/AD + client roaming

Un articolo completo su Roaming Client and Reporting - What to Expect può essere letto per 
ulteriori informazioni. Questo frammento si riferisce solo all'utilizzo del client di roaming Umbrella 
in combinazione con Insights.

Molte volte il client di roaming Umbrella viene utilizzato per notebook che lasciano l'ambiente 
Insights, ma cosa succede all'aspetto di reporting quando il client di roaming Umbrella si trova 
all'interno di una rete Insights?

Se il client di roaming Umbrella è protetto da un'appliance virtuale, il client di roaming Umbrella si 
disattiva automaticamente e non è possibile cercare nei report l'identità del client di roaming 
Umbrella in quanto non viene più segnalato come client di roaming Umbrella. È tuttavia possibile 
eseguire ricerche in base all'utente di Active Directory, al computer o all'indirizzo IP interno del 
computer. 

È possibile verificare se si è protetti da un'appliance virtuale esaminando l'icona nell'area di 
notifica (Mac o Windows) oppure verificando tale identità nel dashboard passando il mouse 
sull'icona "Criterio primario".

Icona della barra delle 
applicazioni (per Mac)

Umbrella Dashboard (sezione Computer mobili)

   



Informazioni su questa traduzione
Cisco ha tradotto questo documento utilizzando una combinazione di tecnologie automatiche
e umane per offrire ai nostri utenti in tutto il mondo contenuti di supporto nella propria lingua.
Si noti che anche la migliore traduzione automatica non sarà mai accurata come quella fornita
da un traduttore professionista. Cisco Systems, Inc. non si assume alcuna responsabilità per
l&rsquo;accuratezza di queste traduzioni e consiglia di consultare sempre il documento
originale in inglese (disponibile al link fornito).


