Informazioni su come disabilitare IPv6 per
Umbrella
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Introduzione

In questo documento viene descritto come disabilitare IPv6 per Umbrella.

Prerequisiti

Requisiti
Nessun requisito specifico previsto per questo documento.

Componenti usati

Le informazioni fornite in questo documento si basano su Cisco Umbrella.

Le informazioni discusse in questo documento fanno riferimento a dispositivi usati in uno specifico
ambiente di emulazione. Su tutti i dispositivi menzionati nel documento la configurazione € stata
ripristinata ai valori predefiniti. Se la rete € operativa, valutare attentamente eventuali
conseguenze derivanti dall'uso dei comandi.

Panoramica

In alcuni casi la funzionalita in Umbrella non € disponibile quando IPv6 € abilitato. In alcuni casi, &
possibile che venga richiesto di disabilitare IPv6 per ottenere il filtro tramite il servizio di Umbrella.
Per disabilitare IPv6 nel computer, completare la procedura in base al sistema operativo in uso.



Mac OSX

1. Accedere a Preferenze di sistema.
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About This Mac

Software Update...
App Store...

System Preferences...
Dock >

Recent Items >
Force Quit Finder XD

Sleep
Restart...
Shut Down...

Log Out

2. Selezionare Rete.
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3. Selezionare la prima connessione nell'elenco e selezionare Avanzate.
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4. Selezionare Solo collegamento locale o Disattivato per Configura IPv6.

| Advanced... | (?)
Revert Apply



066 Network

- wi-Fi [RIE71T DNS WINS 802.1X  Proxies Hardware |

Configure IPv4: [ Using DHCP

>
 ——

IPv4 Address: : | Renew DHCP Lease |

Subnet Mask: DHCP Client ID: [ |

— ( If required )

Router:

Configure IPv6: [ Link-local only

Router:

IPv6 Address: ‘ﬁ

Prefix Length: | =

@ | Cancel | | OK |




Nota: A seconda della versione di OSX, é possibile disattivare questa funzionalita e
impostarla solo su Local-Link.

Windows

Per disattivare IPv6 in Windows, sono disponibili due opzioni. Il primo consiste nel disattivare
completamente IPV6, il secondo nel disattivarlo sul dispositivo di rete corrente. E preferibile
disabilitarlo tramite il metodo 2. Tuttavia, il metodo 1 € piu facile da eseguire.

1. Disabilita completamente: Microsoft ha fatto una semplice correzione per questo. Vedere
questa pagina del supporto tecnico Microsoft e scaricare "Disabilita IPv6" Microsoft Fixlt. Nel caso
in cui questo sia necessario ancora una volta in futuro, & disponibile per il download anche un
"Enable IPv6 FixIt".

2. Disabilitare IPv6 sulla connessione di rete.

Queste istruzioni riguardano Windows 7, 8 e 10.


https://learn.microsoft.com/en-us/troubleshoot/windows-server/networking/configure-ipv6-in-windows

Windows 7, 8.1 e 10
Editor criteri

1. Selezionare il menu Start > Pannello di controllo.
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3. In Reti attive, selezionare la connessione principale o la Connessione alla rete locale (LAN).

View your active networks

Connect or disconnect
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| Accesz t

- Cannections: [E] Local Area Connection

eGroup: Joined

Access type: Mo Internet access

| Connections: Harmachi
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4. Selezionare Proprieta.

Windows 7 puo richiedere l'autorizzazione per apportare modifiche alle impostazioni di rete.



General
Connection
IPv4 Connectivity: Internet
[Pve Connectivity: Mo Internet access
Media State: Enabled
Duration: Q0:24:24
Speed: 1.0 Gbps
Activity
- i
Sent —— M —  Received
Bytes: 795,251 I 2,918,539

| Bproperties | | GyDisable || Diagnose |
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5. Deselezionare Internet Protocol versione 6.

I
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.. Local Area Connection Properties g

Networking

Connect using:

—

._ K¢ ntel(R) PRO/10 U n c h ec k tﬁi S—_‘
box to disable

This connection uses the Orevwmigr(€s— —

acket Scheauler

' 2 and Printer Sharing for Microsoft Networks
Internet Protocol Version 6 (TCP/IPvG)
-4 Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4)
L. Link-Layer Topology Discovery Mapper 1/O Driver
L. Link-Layer Topology Discovery Responder

Install_. ‘ | Uninstall | Properties

Description

TCP/P version 6. The latest version of the internet protocol
that provides communication across diverse interconnected
networks.

6. Selezionare OK.



Windows 8

1. Dal menu Start di Windows 8, vai a Desktop.

2. Selezionare il riquadro Desktop.
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3. Dal desktop, fare clic con il pulsante destro del mouse sull'icona Reti e selezionare Apri Centro
connessioni di rete e condivisione.

Troubleshoot problems

Open Metwork and Shaning Center

™ Tl

| 22 Fivi

9M10/2012
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4. In Reti attive, selezionare la connessione principale o la connessione alla rete locale (LAN).

In Apri Centro connessioni di rete e condivisione selezionare la connessione attiva corrente o la
connessione su cui si desidera configurare Umbrella. Nell'esempio, la connessione attiva € la
scheda Ethernet.



Network and Sharing Cente

Q@ f [? 4 All Contrel Panel ltems »  Mebwork and Shaning Center vl (o | Search Control Panel 0 |

Control Pansl Hore View your basic network information and set up connections

View your active networks

Change adapter settings
Change advanced sharing Hetweork Aoces fype: Initegnet
seftings Public network Connections: i Ethernet

Change your networking settings

et up a new connection or network
Set up a broadband, dial-up, or VPN connection; or set up a router of access point.

g- Troubleshoot problems
Diagnose and repair network problems, or get troubleshooting information,
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5. Quando viene visualizzata la finestra di stato dell'adattatore, selezionare Proprieta.



General

Connection
IPv4 Connectivity:
IPva Connectivity:
Media State:
Duration:
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Details. ..
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6. Deselezionare Internet Protocol versione 6.




.. Local Area Connection Properties g

Networking

Connect using:

—

._ K¢ ntel(R) PRO/10 U n c h ec k tﬁi S—_‘
box to disable

This connection uses the Orevwmigr(€s— —

acket Scheauler

' 2 and Printer Sharing for Microsoft Networks
Internet Protocol Version 6 (TCP/IPvG)
-4 Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4)
L. Link-Layer Topology Discovery Mapper 1/O Driver
L. Link-Layer Topology Discovery Responder

Install_. ‘ | Uninstall | Properties

Description

TCP/P version 6. The latest version of the internet protocol
that provides communication across diverse interconnected
networks.

7. Selezionare OK.



Informazioni su questa traduzione

Cisco ha tradotto questo documento utilizzando una combinazione di tecnologie automatiche
e umane per offrire ai nostri utenti in tutto il mondo contenuti di supporto nella propria lingua.
Si noti che anche la migliore traduzione automatica non sara mai accurata come quella fornita
da un traduttore professionista. Cisco Systems, Inc. non si assume alcuna responsabilita per
I&rsquo;accuratezza di queste traduzioni e consiglia di consultare sempre il documento
originale in inglese (disponibile al link fornito).



