Risoluzione dei problemi dei comandi 'monitor-
interface' FTD non visualizzati in 'show run' dopo
Il passaggio da sottointerfacce a interfacce
fisiche

Sommario

Problema

Dopo aver spostato diverse sottointerfacce nelle interfacce fisiche su coppie FTD (Firewall Threat
Defense) 1140 HA, i comandi dell'interfaccia di monitoraggio precedentemente visibili nell'output
del comando show run non vengono piu visualizzati nella vista di configurazione standard. |
comandi ora vengono visualizzati solo quando si utilizza I'output del comando show run all.
Questa modifica si & verificata anche per le interfacce che non sono state modificate durante la
migrazione.

Le interfacce originali erano:

E1/1 net1

E1/2,1 net2

E1/2,2 net3

E1/2,3 net4

E1/2.4 interno

Il nuovo layout dell'interfaccia é:

E1/1 net1

E1/2.4 interno

E1/3 net2

E1/4 net3



* E1/5 net4

Prima delle modifiche all'interfaccia, i comandi monitor-interface venivano visualizzati nell'output
standard del comando show run:

<ffroot>

device#

show runni ng-config | include nmonitor-interface

monitor-interface netl
monitor-interface net2
monitor-interface net3
monitor-interface net4
monitor-interface inside

no monitor-interface service-module

Dopo lo spostamento dalle sottointerfacce alle interfacce fisiche, I'output del comando show run
visualizza solo un sottoinsieme dei comandi dell'interfaccia del monitor:

<tfroot>

device#

show runni ng-config | include nonitor-interface

monitor-interface 1inside
no monitor-interface service-module

Tuttavia, tutti i comandi dell'interfaccia monitor sono visibili quando si esegue il comando show run
all:

<tfroot>

device#

show runni ng-config all | include nonitor-interface

monitor-interface netl
monitor-interface net2
monitor-interface net3
monitor-interface net4
monitor-interface inside

no monitor-interface service-module



La modifica di questo comportamento ha influito sui criteri di monitoraggio della conformita che si
basano sul fatto che i comandi dell'interfaccia di monitoraggio siano visibili nell'output del
comando show run standard.

Ambiente

» Appliance Cisco Firewall Threat Defense (FTD) 1140 in configurazione ad alta disponibilita
(HA). Il problema potrebbe riguardare anche altre piattaforme hardware.

» Versione software FTD: 7.6.4. Possono essere interessate anche altre versioni del software.

* Modifica della configurazione da sottointerfacce a interfacce fisiche eseguita.

Risoluzione

Questo comportamento € previsto € non indica un malfunzionamento o un difetto del software.
Quando le interfacce vengono modificate da sottointerfacce a interfacce fisiche, il comportamento
predefinito dell'interfaccia monitor cambia e i comandi che corrispondono alla configurazione
predefinita non vengono visualizzati esplicitamente nell'output del comando show run standard. |
comandi monitor-interface sono ancora attivi e funzionanti, ma sono ora considerati configurazioni
predefinite per le interfacce fisiche. Le configurazioni predefinite sono visibili solo quando si
utilizza I'output del comando show run all per visualizzare le configurazioni esplicite e predefinite.

Fasi di verifica

Per verificare che la funzionalita monitor-interface sia ancora attiva, utilizzare questi comandi.

Passaggio 1: Controllare la visualizzazione della configurazione standard:

<tfroot>

device#

show runni ng-config | include nonitor-interface



Passaggio 2: Controllare la configurazione completa, compresi i valori predefiniti:

<ffroot>

device#

show runni ng-config all | include nonitor-interface

Passaggio 3: Verificare lo stato del monitoraggio di failover:

<#froot>

device#

show fail over

Passaggio 4: Per visualizzare informazioni sulle interfacce monitorate per il failover:

<ffroot>

device#

show nonitor-interface

La differenza nell'output tra show run e show run all conferma che i comandi dell'interfaccia di
monitoraggio funzionano come configurazioni predefinite anziché come configurazioni esplicite.

Causa

* Quando le interfacce vengono migrate da sottointerfacce a interfacce fisiche, il sistema FTD
applica comportamenti predefiniti diversi per i comandi monitor-interface.

» Per impostazione predefinita, l'interfaccia monitor € abilitata sulle interfacce fisiche, quindi



questi comandi non vengono mostrati esplicitamente nella configurazione in esecuzione a
meno che non siano diversi dall'impostazione predefinita.

 Le sottointerfacce, d'altra parte, richiedono una configurazione esplicita dell'interfaccia del
monitor, motivo per cui questi comandi erano precedentemente visibili nell'output del
comando show run standard.

« Si tratta di una differenza di comportamento tra le configurazioni predefinite della
sottointerfaccia e dell'interfaccia fisica, non di un problema software.

Contenuto correlato

» https://lwww.cisco.com/c/en/us/td/docs/security/asa/asa-cli-reference/S/asa-command-ref-
S/m_show is-show m.html#wp3555445722



https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/security/asa/asa-cli-reference/S/asa-command-ref-S/m_show_is-show_m.html#wp3555445722
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/security/asa/asa-cli-reference/S/asa-command-ref-S/m_show_is-show_m.html#wp3555445722

Informazioni su questa traduzione

Cisco ha tradotto questo documento utilizzando una combinazione di tecnologie automatiche
e umane per offrire ai nostri utenti in tutto il mondo contenuti di supporto nella propria lingua.
Si noti che anche la migliore traduzione automatica non sara mai accurata come quella fornita
da un traduttore professionista. Cisco Systems, Inc. non si assume alcuna responsabilita per
I&rsquo;accuratezza di queste traduzioni e consiglia di consultare sempre il documento
originale in inglese (disponibile al link fornito).



