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Introduzione

In questo documento viene descritto come arrestare correttamente un Email Security Appliance 
(ESA) per la manutenzione o i problemi relativi all'infrastruttura.  

Procedura

NOTA: prestare particolare attenzione quando si chiude ESA in quanto un arresto improprio può 
causare incoerenze nella coda di posta o nella struttura del file system.  Prima di disconnettere il 
sistema, è necessario svuotare la posta.

Shutdown (tutti i comandi provengono da Command Line Interface [CLI])

Sospendere il listener.  Comando CLI 'suspendlistener'.1. 
Forza lo scaricamento di tutti i messaggi che potrebbero essere ancora presenti nella coda 
di recapito.   Comando CLI 'delivernow'.

2. 

Controllare la coda tra qualche minuto. Qualsiasi messaggio rimanente "deve" essere 
cancellato per notificare al mittente il mancato recapito.   Comando CLI 'bouncerecipients'.

3. 

È ora possibile procedere allo spegnimento dell'accessorio. Comando CLI 'shutdown'.4. 
Una volta spento l'accessorio, è possibile scollegare i cavi di alimentazione e procedere con 
la manutenzione o altre operazioni.

5. 

Accensione del sistema

Per accendere l'accessorio, attivare il pulsante di accensione situato nella parte anteriore 
dell'accessorio.

1. 

Apportare le modifiche desiderate all'accessorio in base al motivo dell'arresto.2. 
Riprendere il listener sospeso nel passaggio 1 dalla procedura di arresto.   Comando CLI 
'resumelistener'.

3. 

Controllare mail_logs per assicurarsi che il sistema elabori la posta correttamente.   
Comando CLI 'tail' -> 'number from your mail logs'. 

4. 
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