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Introduzione

In questo documento viene descritto come estrarre un'e-mail dai log di archivio creati da Email
Security Appliance (ESA).

Come estrarre un'e-mail dai log della mbox di archivio sull'ESA?

Recuperare il log della cassetta postale di archivio da cui si estrae la posta elettronica. Per
informazioni su come recuperare la cassetta postale di archivio, vedere l'articolo fornito.
(https://www.cisco.com/c/en/us/support/docs/security/email-security-appliance/118315-
technote-esa-00.html)

1.

Aprire il file di archivio utilizzando l'editor di testo. Gli esempi riportati di seguito vengono
illustrati utilizzando Blocco note++.

2.

Identificare l'e-mail che si desidera estrarre dal log di archivio. Ogni e-mail nell'archivio
inizierà con From <indirizzo>.

3.

Copiare il contenuto di una singola e-mail in un nuovo file di testo e salvarlo con estensione
.eml.

4.

Aprire l'e-mail estratta nel client di posta, ad esempio Outlook per visualizzarne il contenuto. 5.

Nota: un log della cassetta postale di archivio può contenere più e-mail.

Origine e-mail di esempio nel log di archivio:
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Esempio di messaggio di posta elettronica estratto e aperto in Outlook:

Informazioni correlate

Cisco Email Security Appliance - Guide per l'utente●

Documentazione e supporto tecnico – Cisco Systems●

Cos'è il formato mbox (mailbox) di UNIX?●

Dove e come posso accedere ai log archiviati su Cisco Email Security Appliance (ESA)?●

Come archiviare le e-mail su Email Security Appliance (ESA)●
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