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Introduzione

In questo documento viene descritta la compatibilità del sistema operativo per le versioni 
supportate di Secure Endpoint Windows Connector.

Nota: Private Cloud supporta le versioni di Windows Connector fino alla 8.2.3.

Supporto di Windows per Secure Endpoint Windows Connector 
versione 8.x (solo 64 bit)

A partire dalla versione 8.0.1, Cisco Secure Endpoint Windows Connector supporta l'installazione 
solo nelle versioni a 64 bit del sistema operativo. 

L'installazione nelle versioni a 32 bit del sistema operativo deve utilizzare Cisco Secure Endpoint 
per le versioni di Windows 7.x.

Windows basato su ARM non è attualmente supportato.
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1 A partire dalla versione del connettore 8.1.3, l'installazione richiede patch del sistema operativo con codice di Azure 
firmato come richiesto da Microsoft.  Vedere Supporto Windows per la firma del codice di Azure. 

2 Il connettore di Windows 10 IoT Enterprise non supporta HORM, UWF e Kenna Risk Score. Vedere Software e 
configurazioni incompatibili.

3 Il supporto include le edizioni UI desktop e Core.

Supporto di Windows legacy per Secure Endpoint Windows 
Connector 7.x (a 64 o 32 bit)

L'installazione nelle versioni a 32 bit del sistema operativo deve utilizzare le versioni di Cisco 
Secure Endpoint Windows Connector 7.x. Questa versione del connettore supporta anche le 
versioni a 64 bit dei sistemi operativi.

Gli aggiornamenti per i sistemi operativi legacy forniscono solo correzioni critiche e supporto 
tecnico fino al momento in cui Cisco annuncia la fine del supporto ufficiale per il sistema operativo 
e la versione del connettore.
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https://support.microsoft.com/en-us/topic/kb5022661-windows-support-for-the-azure-code-signing-program-4b505a31-fa1e-4ea6-85dd-6630229e8ef4
https://console.amp.cisco.com/help/en/Windows%20Connector.08.03.html
https://console.amp.cisco.com/help/en/Windows%20Connector.08.03.html
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1 A partire dalla versione 7.5.7, l'installazione richiede patch del sistema operativo con codice di Azure firmato come 
richiesto da Microsoft.  Vedere Supporto Windows per la firma del codice di Azure.

2 Il connettore di Windows 10 IoT Enterprise non supporta HORM, UWF e Kenna Risk Score. Vedere Software e 
configurazioni incompatibili.

3
 Il supporto include le edizioni UI desktop e Core.
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Legenda

Sistema operativo e versione supportati

Compatibile; sistema operativo dopo il rilascio del connettore

Compatibile; il connettore funziona ma il sistema operativo o il connettore non sono 
supportati

Non supportata

Per ulteriori informazioni sul supporto software per il connettore Secure Endpoint, vedere Criteri di 
supporto per il connettore Secure Endpoint.

https://support.microsoft.com/en-us/topic/kb5022661-windows-support-for-the-azure-code-signing-program-4b505a31-fa1e-4ea6-85dd-6630229e8ef4
https://console.amp.cisco.com/help/en/Windows%20Connector.08.03.html
https://console.amp.cisco.com/help/en/Windows%20Connector.08.03.html
https://www.cisco.com/c/it_it/support/docs/security/amp-endpoints/214849-amp-for-endpoints-mac-connector-os-compa.html
https://www.cisco.com/c/it_it/support/docs/security/security-connector/215337-cisco-security-connector-apple-ios-compa.html
https://www.cisco.com/c/it_it/support/docs/security/amp-endpoints/215163-amp-for-endpoints-linux-connector-os-com.html
https://www.cisco.com/c/it_it/support/docs/security/amp-endpoints/214850-amp-for-endpoints-linux-connector-update.html
https://orbital.amp.cisco.com/help/cisco-orbital-requirements/
https://www.cisco.com/c/it_it/support/docs/security/amp-endpoints/215377-amp-for-endpoints-connector-support-poli.html
https://www.cisco.com/c/it_it/support/docs/security/amp-endpoints/215377-amp-for-endpoints-connector-support-poli.html


Informazioni su questa traduzione
Cisco ha tradotto questo documento utilizzando una combinazione di tecnologie automatiche
e umane per offrire ai nostri utenti in tutto il mondo contenuti di supporto nella propria lingua.
Si noti che anche la migliore traduzione automatica non sarà mai accurata come quella fornita
da un traduttore professionista. Cisco Systems, Inc. non si assume alcuna responsabilità per
l&rsquo;accuratezza di queste traduzioni e consiglia di consultare sempre il documento
originale in inglese (disponibile al link fornito).


