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Introduzione

Per evitare conflitti tra AMP for Endpoints Connector e il software antivirus o altro software di
protezione, è necessario creare esclusioni in modo che il programma antivirus non esegua la
scansione della directory AMP for Endpoints Connector.

 Esclusioni di AMP for Endpoints Windows Connector in
Managed Symantec Enterprise Protection 12.1

Accedere a Symantec Enterprise Protection Manager.1.
Fare clic su Criteri nel riquadro di sinistra.2.
Selezionare la voce Exceptions nell'elenco Policies (Criteri).3.
Èpossibile aggiungere un nuovo criterio di eccezioni o modificarne uno esistente.4.
Una volta aperto il criterio, fare clic su Eccezioni.5.
Fare clic sul pulsante Add, selezionare Windows Exceptions dall'elenco e scegliere Folder
dal sottomenu.

6.

Nella finestra di dialogo Add Security Risk Folder Exception, scegliere [PROGRAM_FILES]
dal menu a discesa Variabile Prefix e immettere Cisco per Connector versione 5.1.1 e
successive o Sourcefire per le versioni precedenti nel campo Folder. Verificare che l'opzione
Includi sottocartelle sia selezionata.

7.

In Specificare il tipo di analisi che esclude questa cartella, selezionare Tutto.8.
Fare clic su OK.9.

Verificare che questa eccezione sia utilizzata da tutti i computer dell'organizzazione con
AMP for Endpoints Connector installato.

10.



Informazioni su questa traduzione
Cisco ha tradotto questo documento utilizzando una combinazione di tecnologie automatiche
e umane per offrire ai nostri utenti in tutto il mondo contenuti di supporto nella propria lingua.
Si noti che anche la migliore traduzione automatica non sarà mai accurata come quella fornita
da un traduttore professionista. Cisco Systems, Inc. non si assume alcuna responsabilità per
l&rsquo;accuratezza di queste traduzioni e consiglia di consultare sempre il documento
originale in inglese (disponibile al link fornito).


