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Introduzione

Per evitare conflitti tra AMP for Endpoints Connector e il software antivirus o altro software di
protezione, è necessario creare esclusioni in modo che il programma antivirus non esegua la
scansione della directory AMP for Endpoints Connector.

Esclusioni di AMP for Endpoints Windows Connector in Windows
Defender

Tramite Centro sicurezza PC di Windows Defender:

Andare alla sezione "Protezione da virus e minacce".1.
Selezionare "Impostazioni di protezione da virus e minacce".2.
Selezionare "Aggiungi o rimuovi esclusioni".3.
Selezionare "Aggiungi esclusione" e "Cartella".4.
Passare a "C:\Program Files\Cisco\AMP" e scegliere "Seleziona cartella".5.
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