L'utilizzo di CPU molto elevato su testa di
ricerca, dashboard e ricerche € molto lento.

Applicabilita

Splunk Enterprise

Indagine

Come identificare :

r. Questo problema & stato rilevato in modo specifico dopo l'aggiornamento di Splunk, ma puo
verificarsi anche in altre circostanze.

b. Nei log suddivisi & possibile che venga visualizzato il seguente messaggio di avviso:

WARN DispatchManager - quota enforcement for user=shtabti, sid=hdjshf__sTwods__search__s
cache_size=10000 took Tonger than 15 seconds. Poor search start performance will be obse

c. Anche i grafici a flamma provenienti da piu stack contro gli schizzi acquisiti durante il problema
evidenziano molto tempo nelle routine di gestione delle spedizioni e di applicazione delle quote .

Risoluzione

Causa:

Il problema € causato da un numero elevato di artifact dei processi di ricerca precedenti in
var/run/splunk/dispatch.

Risolto:

Rimuovere i vecchi artifact del processo di ricerca nella testina di ricerca pulendo la directory di



invio (var/run/splunk/dispatch) utilizzando il comando splunk clean-dispatch per migliorare le
prestazioni.

Per ulteriori informazioni su come pulire la directory di invio e come gestire in futuro le dimensioni
della directory di invio, vedere i seguenti documenti:

Pulire la directory di invio in base all'eta delle directory

Durata deqli artifact di ricerca nella directory di invio



https://docs.splunk.com/Documentation/Splunk/latest/Search/Dispatchdirectoryandsearchartifacts#Clean_up_the_dispatch_directory_based_on_the_age_of_directories
https://docs.splunk.com/Documentation/Splunk/latest/Search/Dispatchdirectoryandsearchartifacts#Dispatch_directory_maintenance

Informazioni su questa traduzione

Cisco ha tradotto questo documento utilizzando una combinazione di tecnologie automatiche
e umane per offrire ai nostri utenti in tutto il mondo contenuti di supporto nella propria lingua.
Si noti che anche la migliore traduzione automatica non sara mai accurata come quella fornita
da un traduttore professionista. Cisco Systems, Inc. non si assume alcuna responsabilita per
I&rsquo;accuratezza di queste traduzioni e consiglia di consultare sempre il documento
originale in inglese (disponibile al link fornito).



