Impossibile rimuovere la ricerca orfana.

Applicabilita
Splunk Enterprise

Descrizione

E presente un messaggio visualizzato sulla GUI di Splunk relativo a una ricerca orfana di un
utente eliminato; tuttavia, dopo aver eseguito I'operazione di riassegnazione degli oggetti della
Knowledge Base nel Web di Splunk, non é stata trovata alcuna ricerca orfana sotto I'utente
menzionata nel messaggio della GUI.

Indagine

Dopo aver controllato la presenza di
$SPLUNK_HOME/etc/users/deleted.user/search/local/savedsearches.conf, il file risulta vuoto. A
questo punto, la documentazione non puo essere seguita perché questo scenario non € descritto.

Risoluzione

Come risolvere il problema:
Cercare i metadati sotto il nome di Deleted.user per identificare dove si trova la ricerca orfana.

Per Linux:

find . -name '*.meta' | grep -iH <deleted.user>

per Windows:



get-childitem C:\ -name -recurse *.meta*

Tramite le ricerche, &€ necessario trovare un file savedsearchs.conf sotto la proprieta Deleted.user
contenente la ricerca orfana.

Dopo aver modificato la proprieta, il messaggio GUI non verra piu visualizzato.



Informazioni su questa traduzione

Cisco ha tradotto questo documento utilizzando una combinazione di tecnologie automatiche
e umane per offrire ai nostri utenti in tutto il mondo contenuti di supporto nella propria lingua.
Si noti che anche la migliore traduzione automatica non sara mai accurata come quella fornita
da un traduttore professionista. Cisco Systems, Inc. non si assume alcuna responsabilita per
I&rsquo;accuratezza di queste traduzioni e consiglia di consultare sempre il documento
originale in inglese (disponibile al link fornito).



