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Famiglie di prodotti supportati da CX Cloud Agent con connessione diretta

Introduzione

Questo documento descrive le famiglie di prodotti supportati da Software Insights and Faults. e 
copre le famiglie di prodotti supportati per Success Tracks.

Tipi supportati da Cisco Catalyst Center

Nodo singolo•
Cluster•

Famiglie di prodotti supportate 

In questa sezione vengono elencate le famiglie di prodotti supportate per le tracce di successo 
(mediante la telemetria dei prodotti).



Rete campus

Informazioni approfondite sul software - Routing e switching

Cisco Catalyst serie 2960-C Switch•
Cisco Catalyst serie 2960-CX Switch•
Cisco Catalyst serie 2960-L Switch•
Cisco Catalyst serie 2960-Plus Switch•
Cisco Catalyst serie 2960-X Switch•
Cisco Catalyst serie 2960-XR Switch•
Cisco Catalyst serie 3560-CX Switch•
Switch Cisco Catalyst serie 3650•
Cisco Catalyst serie 3750-X Switch•
Switch Cisco Catalyst serie 3850•
Switch Cisco Catalyst serie 4500•
Cisco Catalyst serie 4500-X Switch•
Switch Cisco Catalyst serie 6500•
Switch Cisco Catalyst serie 6800•
Switch Cisco Catalyst serie 9200•
Switch Cisco Catalyst serie 9300•
Switch Cisco Catalyst serie 9400•
Switch Cisco Catalyst serie 9500•
Switch Cisco Catalyst serie 9600•

Cisco Catalyst serie 8200 Edge Platform•

Cisco Catalyst serie 8300 Edge Platform•
Cisco Catalyst serie 8500 Edge Platform•
Piattaforme Cisco Catalyst serie 8500L Edge•

Informazioni approfondite sul software - Wireless

Cisco serie 3500 Wireless Controller•
Cisco serie 5500 Wireless Controller•
Cisco serie 8500 Wireless Controller•
Cisco Catalyst serie 9800 Wireless Controller•

Faults Insights - Switching

Cisco Catalyst serie 2960-C Switch•
Cisco Catalyst serie 2960-CX Switch•
Cisco Catalyst serie 2960-L Switch•
Cisco Catalyst serie 2960-X Switch•
Cisco Catalyst serie 2960-XR Switch•
Cisco Catalyst serie 3560-CX Switch•
Switch Cisco Catalyst serie 3650•



Switch Cisco Catalyst serie 3850•
Switch Cisco Catalyst serie 4500•
Cisco Catalyst serie 4500-X Switch•
Switch Cisco Catalyst serie 6500•
Switch Cisco Catalyst serie 6800•
Switch Cisco Catalyst serie 9200•
Switch Cisco Catalyst serie 9300•
Switch Cisco Catalyst serie 9400•
Switch Cisco Catalyst serie 9500•
Switch Cisco Catalyst serie 9600•

Faults Insights - Wireless

Cisco serie 3500 Wireless Controller•
Cisco serie 5500 Wireless Controller•
Cisco serie 8500 Wireless Controller•
Cisco Catalyst serie 9800 Wireless Controller•

Asset con informazioni approfondite sul rischio di crash - Routing e switching

Switch Cisco Catalyst serie 4500•
Cisco Catalyst serie 4500-X Switch•
Switch Cisco Catalyst serie 6500•
Cisco Catalyst serie 8200 Edge Platform•
Cisco Catalyst serie 8300 Edge Platform•
Cisco Catalyst serie 8500 Edge Platform•
Piattaforme Cisco Catalyst serie 8500L Edge•
Switch Cisco Catalyst serie 9200•
Switch Cisco Catalyst serie 9300•
Switch Cisco Catalyst serie 9400•
Switch Cisco Catalyst serie 9500•
Switch Cisco Catalyst serie 9600•
Cisco serie 800 Router•
Cisco ASR serie 1000 Aggregation Services Router•
Cisco serie 1900 Integrated Services Router•
Cisco serie 4000 Integrated Services Router•

Asset arrestati in modo anomalo con informazioni sulla diagnostica - Routing e switching

Cisco serie 1000 Integrated Services Router•
Cisco serie 1900 Integrated Services Router•
Cisco serie 4000 Integrated Services Router•
Cisco Catalyst serie 8200 Edge Platform•
Cisco Catalyst serie 8300 Edge Platform•
Cisco Catalyst serie 8500 Edge Platform•
Piattaforme Cisco Catalyst serie 8500L Edge•



Switch Cisco Catalyst serie 9200•
Switch Cisco Catalyst serie 9300•
Switch Cisco Catalyst serie 9400•
Switch Cisco Catalyst serie 9500•
Switch Cisco Catalyst serie 9600•

Asset arrestati in modo anomalo con Diagnostics Insights - Wireless

Cisco serie 3500 Wireless Controller•
Cisco serie 5500 Wireless Controller•
Cisco serie 8500 Wireless Controller•
Cisco Catalyst serie 9800 Wireless Controller•

Crashed Assets senza informazioni sulla diagnostica - Routing e switching

Cisco Catalyst serie 2960-C Switch•
Cisco Catalyst serie 2960-CX Switch•
Cisco Catalyst serie 2960-L Switch•
Cisco Catalyst serie 2960-Plus Switch•
Cisco Catalyst serie 2960-X Switch•
Cisco Catalyst serie 2960-XR Switch•
Cisco Catalyst serie 3560-CX Switch•
Switch Cisco Catalyst serie 3650•
Switch Cisco Catalyst serie 3850•
Switch Cisco Catalyst serie 4500•
Cisco Catalyst serie 4500-X Switch•
Switch Cisco Catalyst serie 6500•
Switch Cisco Catalyst serie 6800•
Cisco Catalyst 9800 Wireless Controller per Cloud•

Nota: le firme sono supportate solo per router, switch e serie di prodotti wireless.

Reti per data center 

Hardware

Cisco Nexus serie 2000•
Cisco Nexus serie 3000•
Cisco Nexus serie 5000•
Cisco Nexus serie 6000•
Cisco Nexus serie 7000•
Cisco Nexus serie 9300 (Standalone, Fixed Spine, Fixed Leafs e Virtual)•
Cisco Nexus serie 9500 (Spine Modulari)•

Software



Licenze per infrastruttura incentrata sull'applicazione (Essentials, Advantage o Premiere) su 
Leafs

•

Server Application Policy Infrastructure Controller (APIC)•
Protocollo di ridondanza parallela APIC •
Controller APIC (bundle, Mini o Virtual)•
Extensible Network Controller •
Cisco One Nexus serie 3000•
Cisco One Nexus serie 3500•
Cisco One Nexus serie 5000•
Cisco One Nexus serie 6000•
Cisco One Nexus serie 7000•
Cisco Nexus 9300 Platform Switch•
Cisco Nexus 9500 Platform Switch•

Dispositivi di collaborazione

Serie Cisco Desk•
Cisco serie Board•
Cisco serie Room•
Periferiche Collaboration•

Wide Area Network 

Hardware

Cisco Catalyst serie 8200 Edge Platform•
Cisco Catalyst serie 8300 Edge Platform•
Cisco Catalyst serie 8500 Edge Platform•
Cisco vEdge Router•
Cisco ASR serie 1000 Aggregation Services Router•
Cisco serie 800 Router•
Cisco serie 900 Integrated Services Router•
Cisco serie 1900 Integrated Services Router•
Cisco serie 4000 Integrated Services Router•
Cisco serie 5000 Enterprise Network Compute System•
Cisco Cloud Services Platform 2100•
Cisco Cloud Services Platform 5000•
Gateway wireless e cellulari Cisco Catalyst•
Cisco serie 800 Industrial Integrated Services Router•
Cisco Catalyst serie IR1100 Rugged Router•
Cisco Catalyst serie IR1800 Rugged Router•
Cisco Catalyst serie Heavy Duty IR8100 Router•
Cisco Catalyst serie IR8300 Rugged Router•
Cisco ESR serie 6300 Embedded Router•

Software



Cisco Cloud Services Router serie 1000V•
Cisco Catalyst 8000V•
Software di abbonamento Cisco DNA per SD-WAN•
Servizi per applicazioni ad ampio raggio Cisco•

Elaborazione per data center 

Hardware

UCS serie B•
UCS serie C•
UCS serie S•
Hyperflex•

Software

Intersight (SaaS)•
SaaS (Intersight Workload Optimizer)•
UCS Director•
Hyperflex HX Data Platform•
UCS Manager•
Controller di gestione integrato •

Operazioni di sicurezza integrate (ISO)

Secure Endpoint (AMP)•

Famiglie di prodotti supportati da CX Cloud Agent con 
connessione diretta 

Cisco serie 1000 Integrated Services Router•
Cisco serie 1900 Integrated Services Router•
Cisco serie 4000 Integrated Services Router•
Cisco serie 800 Router•
Cisco serie 900 Integrated Services Router•
Cisco ASR serie 1000 Aggregation Services Router•
Switch Cisco Catalyst serie 1000•
Switch Cisco Catalyst serie Digital Building•
Cisco Catalyst IE3200 serie Rugged•
Cisco Catalyst serie IE3400 Rugged•
Micro switch Cisco Catalyst•
Cisco Industrial Ethernet serie 3010 Switch•

Nota: l'agente cloud CX raccoglie informazioni di telemetria dai dispositivi di rete campus 
legacy non idonei per Catalyst Center, nonché dai dispositivi di rete campus idonei per 



Catalyst Center non connessi ad alcun Catalyst Center.



Informazioni su questa traduzione
Cisco ha tradotto questo documento utilizzando una combinazione di tecnologie automatiche
e umane per offrire ai nostri utenti in tutto il mondo contenuti di supporto nella propria lingua.
Si noti che anche la migliore traduzione automatica non sarà mai accurata come quella fornita
da un traduttore professionista. Cisco Systems, Inc. non si assume alcuna responsabilità per
l&rsquo;accuratezza di queste traduzioni e consiglia di consultare sempre il documento
originale in inglese (disponibile al link fornito).


