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Introduzione

Questo documento descrive come forzare l'immissione della posta elettronica per gli ospiti prima 
che possano partecipare alle riunioni su un sito Webex specifico.

Prerequisiti 
 

Requisiti

Accesso di amministratore completo a Control Hub.•

Componenti usati

Le informazioni di questo documento non richiedono hardware o software specifici.

Le informazioni discusse in questo documento fanno riferimento a dispositivi usati in uno specifico 
ambiente di emulazione. Su tutti i dispositivi menzionati nel documento la configurazione è stata 
ripristinata ai valori predefiniti. Se la rete è operativa, valutare attentamente eventuali 
conseguenze derivanti dall'uso dei comandi.

Configurazione 

Passaggio 1. Accedere a Control Hub

Passare a admin.webex.com e accedere con un account amministratore.•

https://admin.webex.com


Passaggio 2. Selezionare il sito delle riunioni

Da Servizi, selezionare Riunione.•

Selezionare il sito Riunioni a cui applicare la regola.
Selezione sito hub di controllo

•

Passaggio 3. Passare a Impostazioni protezione

Fare clic sulla scheda Impostazioni comuni.•

Fare quindi clic su Protezione.
Control Hub - Impostazioni comuni

•

Passaggio 4. Abilitare l'opzione per richiedere l'indirizzo di posta elettronica agli 
utenti guest

Scorrere verso il basso fino alla sezione Altro.•

Abilitare l'opzione Indirizzo e-mail.•

Fare clic su Save (Salva).
Control Hub - Opzione di sicurezza

•

Passaggio 5. Aggiorna impostazioni



Chiedere all'utente di disconnettersi dall'applicazione Webex (desktop, mobile o Web) e di 
accedere nuovamente per implementare le modifiche.

•

Verifica

Pianifica una riunione di prova nel sito selezionato.•

Conferma partecipando come ospite o controllando il report dei partecipanti per 
l'applicazione della posta elettronica ospite.

•



Informazioni su questa traduzione
Cisco ha tradotto questo documento utilizzando una combinazione di tecnologie automatiche
e umane per offrire ai nostri utenti in tutto il mondo contenuti di supporto nella propria lingua.
Si noti che anche la migliore traduzione automatica non sarà mai accurata come quella fornita
da un traduttore professionista. Cisco Systems, Inc. non si assume alcuna responsabilità per
l&rsquo;accuratezza di queste traduzioni e consiglia di consultare sempre il documento
originale in inglese (disponibile al link fornito).


