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Introduzione

Il presente articolo si riferisce a Cisco TelePresence Management Suite.

D. Quali sono questi tipi di chiamata sconosciuti nei record CDR in TMS?

A. TMS classifica tutti i tipi di chiamata in categorie fisse durante l'elaborazione dei record CDR. A
volte un sistema può inviare un tipo di chiamata di cui TMS non è a conoscenza o informazioni
errate. Qualsiasi registro chiamate inviato con un protocollo di chiamata non riconosciuto da TMS
viene registrato come sconosciuto.

Informazioni correlate

Documentazione e supporto tecnico – Cisco Systems●

http://www.cisco.com/cisco/web/support/index.html?referring_site=bodynav
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