In che modo TMS controlla che il sistema
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Introduzione

Il presente articolo si riferisce a Cisco TelePresence Management Suite.

D. In che modo TMS controlla che il sistema disponga di un contratto di assistenza?

R. Il server TMS contatta quotidianamente tramite HTTPS un sito Web protetto gestito da
TANDBERG per controllare lo stato del contratto e le revisioni software disponibili. Durante questa
comunicazione non vengono inviate informazioni personali, ma solo identificatori hardware delle
apparecchiature gestite da TMS.

La configurazione di questa funzione € disponibile in Strumenti di amministrazione >
Configurazione > Rete > Aggiornamento software automatico.

Informazioni correlate

- Documentazione e supporto tecnico — Cisco Systems



http://www.cisco.com/cisco/web/support/index.html?referring_site=bodynav
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