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Introduzione

Questo documento descrive le procedure comuni per Cisco Meeting Server (CMS) e Cisco
Meeting Application (CMA) con l'uso di collegamenti video.

Prerequisiti

Requisiti

Nessun requisito specifico previsto per questo documento.

Componenti usati

Le informazioni di questo documento si basano sulle seguenti versioni software:

Cisco Meeting Server (CMS) 2.x●

Cisco Meeting Application (CMA) 1.1.x●

Le informazioni discusse in questo documento fanno riferimento a dispositivi usati in uno specifico
ambiente di emulazione. Su tutti i dispositivi menzionati nel documento la configurazione è stata
ripristinata ai valori predefiniti. Se la rete è operativa, valutare attentamente eventuali
conseguenze derivanti dall'uso dei comandi.

Collegamenti video

Sono disponibili video pubblici che descrivono ogni procedura e sono disponibili all'indirizzo
athttps://video.cisco.com.

1. Questo video spiega come installare le licenze in CMS.

Versione in inglese: Installa licenze Cisco Meeting Server●

Versione spagnola: CMS Instalando Licencias●

2. Questo video spiega come eseguire il backup della configurazione di un CMS. Questo processo
può essere il primo passaggio prima di qualsiasi aggiornamento.

https://video.cisco.com/
https://video.cisco.com/detail/videos/collaboration/video/5811871386001/installing-license-to-cms?autoStart=true
http://players.brightcove.net/1715776774001/V1EsexPix_default/index.html?videoId=5856346785001


Versione in inglese: backup di Cisco Meeting Server●

Versione spagnola: CMS Copia de Seguridad●

3. Questo video spiega come aggiornare un CMS.

Versione inglese: Aggiorna Cisco Meeting Server●

Versione spagnola: CMS Actualization de Software●

4. Il video mostra come utilizzare l'API (Application Program Interface) CMS utilizzando Postman.

Versione in inglese: come utilizzare l'API di Cisco Meeting Server●

5. In questo video viene illustrato come raccogliere informazioni di diagnostica da CMA.

Versione in inglese: raccolta dei log di diagnostica di Cisco Meeting App●

Versione spagnola: Obtener Logs de Diagnostico de Cisco Meeting App●

6. In questo video viene illustrato come generare una singola richiesta di firma del certificato
(CSR) per più servizi CMS e come installare i certificati sui server CMS.

Versione in inglese: Come generare e installare un certificato per Cisco Meeting Server●

7. In questo video viene illustrato come avviare il tracciamento dettagliato e scaricare il pacchetto
di log da un CMS.

Versione inglese: Come scaricare il pacchetto di registrazione CMS●

Versione spagnola: CMS Obtener Paquete de Logs●

Informazioni correlate

Guide alla configurazione di Cisco Meeting Server●

Guide alla programmazione di Cisco Meeting Server●

Guide per l'utente finale di Cisco Meeting App●

Documentazione e supporto tecnico – Cisco Systems●

https://video.cisco.com/detail/videos/collaboration/video/5820051825001/how-to-backup-the-configuration-of-a-cms-cisco-meeting-server?autoStart=true
http://players.brightcove.net/1715776774001/V1EsexPix_default/index.html?videoId=5856343985001
https://video.cisco.com/detail/videos/collaboration/video/5820051263001/upgrading-a-cms-cisco-meeting-server?autoStart=true
http://players.brightcove.net/1715776774001/V1EsexPix_default/index.html?videoId=5856352797001
https://video.cisco.com/detail/videos/tac-videos/video/6005266150001/how-to-use-the-cisco-meeting-server-api?autoStart=true
https://video.cisco.com/detail/videos/tac-videos/video/5843478359001/collecting-diagnostic-information-from-cma-cisco-meeting-application?autoStart=true
https://video-es.cisco.com/detail/videos/tac-vid%C3%A9os/video/6013037327001/obtener-logs-de-diagnostico-de-cisco-meeting-app?autoStart=true
https://video.cisco.com/detail/videos/tac-videos/video/6005266150001/how-to-use-the-cisco-meeting-server-api?autoStart=true
https://video.cisco.com/detail/videos/tac-videos/video/5999282475001/how-to-generate-and-install-a-certificate-for-the-cisco-meeting-server?autoStart=true
https://video.cisco.com/detail/videos/collaboration/video/5810206388001/downloading-the-cms-log-bundle?autoStart=true
http://players.brightcove.net/1715776774001/V1EsexPix_default/index.html?videoId=5855829340001
https://www.cisco.com/c/it_it/support/conferencing/meeting-server/products-installation-and-configuration-guides-list.html
/content/en/us/support/conferencing/meeting-server/products-programming-reference-guides-list.html
https://www.cisco.com/c/it_it/support/conferencing/cisco-meeting-app/products-user-guide-list.html
http://www.cisco.com/cisco/web/support/index.html?referring_site=bodynav
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