Come aggiornare il software del codec
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Introduzione

Il presente articolo riguarda i prodotti Cisco TelePresence System Codec C90, Cisco
TelePresence System Codec C60, Cisco TelePresence System Codec C40 e Cisco TelePresence
System EX90.

D. Come aggiornare il software del codec TANDBERG?

R. La risposta € valida per i seguenti prodotti:

TANDBERG EX90

Codec TANDBERG C20

TANDBERG Codec C40

TANDBERG Codec C60

Codec TANDBERG C90

Epossibile aggiornare il codec TANDBERG dallla relativa interfaccia Web.
A tale scopo, eseqguire la procedura seguente:

1. Aprire un browser Web e immettere l'indirizzo IP per connettersi al prodotto TelePresence
tramite HTTP.

2. Selezionare la scheda Aggiorna, fare clic su Sfoglia... e individuare il file di aggiornamento
(.PKG).

3. Fare clic sul pulsante Install software (Installa software) per avviare l'installazione.

4. Lasciare il sistema per alcuni minuti per consentire il completamento del processo di
installazione. Il processo di aggiornamento richiede circa 4-5 minuti.
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- Documentazione e supporto tecnico — Cisco Systems



http://www.cisco.com/cisco/web/support/index.html?referring_site=bodynav
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