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Introduzione

Il presente articolo riguarda i prodotti Cisco TelePresence System Codec C90, Cisco
TelePresence System Codec C60, Cisco TelePresence System Codec C40 e Cisco TelePresence
System EX90.

D. Perché è possibile effettuare chiamate punto-punto solo sul codec TANDBERG?

R. La risposta è valida per i seguenti prodotti:

TANDBERG EX90

TANDBERG Codec C40

TANDBERG Codec C60

Codec TANDBERG C90

Per effettuare chiamate a più siti è necessario installare l'opzione MultiSite.

Controlla le tue opzioni dal menu delle informazioni di sistema del prodotto TelePresence

Aprire il menu Home e andare a: Impostazioni > Informazioni di sistema.1.
Assicurarsi che MultiSite sia elencato in Software > Opzioni installate2.

Controllare le opzioni utilizzando un comando API

Accedere al codec TANDBERG C90 come amministratore usando SSH (Secure Shell):

Eseguire il comando API: xStatus UnitàSistema1.
Assicurarsi che l'opzione MultiSite sia elencata come True.2.
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Documentazione e supporto tecnico – Cisco Systems●

http://www.cisco.com/cisco/web/support/index.html?referring_site=bodynav
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