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Cisco Desk Pro € un dispositivo di collaborazione intelligente leader del settore per scrivanie
e spazi condivisi. Collabora, co-crea e annota su un display 4k-touch interattivo con
reindirizzamento tramite tocco. Sia che tu lo configuri nell'esperienza Cisco Rooms nativa
per un'esperienza Webex-first e interoperabilita video avanzata di terze parti o configuri il
Desk Pro per Microsoft Teams (MTR) nativo, il Desk Pro & perfetto per qualsiasi scrivania.
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Figura 1.
Lavagna in riunione con il Cisco Desk Pro
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Figura 2.
Cisco Desk Pro I'esecuzione dell'esperienza Microsoft Teams Rooms nativa in uno spazio di aggregazione

Panoramica del prodotto

Il Desk Pro & un dispositivo di collaborazione basato sull'intelligenza artificiale per la scrivania. E progettato
appositamente per la collaborazione e presenta uno straordinario display 4K, funzionalita avanzate di
collaborazione cognitiva come Al Assistant e riconoscimento facciale e applicazioni creative come la lavagna
digitale. Associa facilmente il tuo dispositivo in modalita wireless o integra il tuo laptop e partecipa o avvia
rapidamente la riunione con un solo pulsante da premere. Con una connessione USB-C, Desk Pro diventa

il monitor principale all-in-one e il dispositivo di collaborazione che supporta il software di videoconferenza
preferito.

Quando sei configurato per Cisco Rooms per un'esperienza Webex-first, puoi partecipare a qualsiasi riunione
Webex, Microsoft Teams, Zoom o Google con il semplice tocco di un pulsante. Allo stesso tempo, Desk Pro
pud essere configurato come sistema Microsoft Teams Rooms nativo per un'esperienza di riunione Microsoft
Teams elevata, pur offrendo al contempo Webex Meetings completo di funzionalita.

.. Certified for
B Microsoft Teams

Il Desk Pro offre I'esperienza di collaborazione leader del settore che i clienti si aspettano da Cisco. E coerente,
sia che tu sia alla tua scrivania, in uno spazio condiviso o in una sala riunioni aziendale. Le semplici funzionalita
di implementazione e gestione consentono ai clienti di attrezzare e supportare migliaia di scrivanie e spazi
condivisi con strumenti di collaborazione intelligenti tipici dei sistemi di sale piu grandi, ad alto valore, mentre
analisi esclusive forniscono informazioni preziose sull'utilizzo per la pianificazione delle risorse.
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Il Desk Pro & progettato per la collaborazione personale basata sulla scrivania e le sale focus che possono
ospitare da una a due persone. Dotato di tutte le funzionalita per I'ambiente di lavoro e il flusso di lavoro incluse
nei dispositivi per sale riunioni piu grandi di Cisco, Desk Pro ¢ il dispositivo di collaborazione basato su scrivania

definitivo.

Caratteristiche e vantaggi

Tabella 1. Funzionalita e vantaggi

Dispositivo da scrivania
premium

Hardware di fascia alta

Connessione USB-C

Collaborazione cognitiva

Co-creazione

« |l Cisco Desk Pro offre un'esperienza 4k-touch ad alta risoluzione su uno schermo
antiriflesso da 27 pollici

o Co-crea con uno stilo dedicato che rende la lavagna semplice e pulita
« Condividi facilmente contenuti, incluse presentazioni, documenti o desktop

« Partecipa facilmente a una riunione o effettua una chiamata utilizzando i pulsanti sul display
touch

« Modifica lo sfondo della riunione con le opzioni di sfondo sfocato e virtuale

« Cattura una vista grandangolare con una fotocamera adatta per 1-2 persone

« Dotato di potente hardware audio e funzionalita che migliorano I'esperienza di conferenza

o Array di microfoni per un suono cristallino e direzionale

« Offre una qualita del suono eccezionale con 3 altoparlanti direzionali e un subwoofer

« Offre un'esperienza di collaborazione potente come la serie Room di Cisco, ma progettata
per il desktop

« Funziona come docking station e display principale con connessione USB-C

o Sfrutta il software per riunioni preferito sfruttando al contempo I'hardware per conferenze
di alta qualita

« Estendi le funzionalita del tuo laptop con il reindirizzamento tramite tocco che consente
il controllo tramite PC basato sul tocco

» Erogazione di potenza al tuo laptop
« Include funzionalita basate sull'intelligenza artificiale che offrono un'esperienza di riunione
senza attriti e approfondimenti contestuali

o Webex Assistant € un assistente vocale che consente di avviare o partecipare alla
riunione, prenotare una sala o effettuare una chiamata

« Il riconoscimento facciale identifica i partecipanti alla riunione e fornisce le etichette dei
nomi Il rilevamento e la soppressione automatici dei rumori garantiscono che la riunione
sia priva di fastidiosi rumori di fondo

« Supporto per le esperienze native Webex Whiteboard e Microsoft Whiteboard (solo in
MTR) e app Web sicure da eseguire direttamente su Desk Pro, come Office 365, Trello,
Miro e Mural con la possibilita di condividere e annotare il contenuto durante riunioni
o brainstorming locale

« Lavagna facilmente di persona da remoto con lo stilo dedicato o il dito, usa le dita anche
per pizzicare e scorrere

¢ Salva automaticamente i contenuti sulla tua app Webex
e Puntare e annotare dal vivo su qualsiasi contenuto sul display

« Accedi e interagisci con le app incorporate, come Mural, Miro e Slido (disponibile in
Webex Meetings)
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Segnaletica digitale « Visualizzazione di contenuti su richiesta quando il dispositivo non viene utilizzato
attivamente

« Offri segnaletica digitale, navigazione dei canali, avvisi, TV in diretta, funzionalita VoD
e pianificazione
Distribuzioni flessibili o Esegue la registrazione come dispositivo cloud, ibrido o on-premise
« | modelli di distribuzione flessibili ti consentono di decidere quale opzione di distribuzione
€ la migliore per la tua azienda

Integrazioni intelligenti « Desk Pro puo essere facilmente controllato utilizzando il touch screen o con il Cisco Room
Navigator

« Controlla facilmente le periferiche della stanza come luci, divisori e tende direttamente
dall'unita di controllo Room Navigator tramite API personalizzabili

o Gestione avanzata dei dispositivi, risoluzione dei problemi, monitoraggio, configurazioni
e analisi dell'area di lavoro in Control Hub

« Un potente motore Web offre la possibilita di connettersi a un backend basato sul Web per
visualizzare automaticamente le informazioni quando Desk Pro non € in uso.

» Cisco Al Assistant: per dispositivi Cisco e Control Hub sblocca l'intelligenza artificiale
generativa intelligente per gli utenti dei dispositivi

Caratteristiche di spicco

Il Cisco Desk Pro trasforma il modo in cui lavori, collabori e co-crei dalla tua scrivania o in uno spazio condiviso.
Dotato di uno schermo 4k da 27 pollici, fotocamera da 71 gradi da 12 MP, sistema audio 3.1 e array MIC
avanzato con cancellazione del rumore, il modello Desk Pro offre un'esperienza di videoconferenza eccezionale.

Il Desk Pro & completamente abilitato per le esperienze di collaborazione e include gli stessi video, audio,
ideazione e API disponibili in tutto il portfolio Cisco. Con una connessione USB-C, Desk Pro & la docking station
all-in-one e il monitor principale, offrendo un'esperienza di collaborazione semplice ed eccezionale che si
estende oltre il portafoglio Cisco per supportare gli strumenti di collaborazione preferiti. Fornisce le funzionalita
Webex piu recenti e avanzate, tra cui funzionalita di collaborazione cognitiva, lavagna digitale e accesso diretto
ai servizi app Webex Meetings e Webex. Inoltre, puoi anche migliorare il tuo Microsoft Teams Rooms con

il Cisco Desk Pro, completamente certificato per Microsoft Teams.

Le funzionalita del Desk Pro erano in precedenza dominio delle sale di videoconferenza di fascia alta, ma ora
possono essere portate su ogni scrivania e ogni team. Quando si € registrati all'app Webex, vengono abilitate
funzionalita aggiuntive basate su cloud che migliorano I'esperienza utente e il flusso di lavoro del team, oltre
a semplificare ulteriormente la distribuzione. Alcuni esempi:

« Lavorain modo piu intelligente: le funzionalita basate sull'intelligenza artificiale come Webex Assistant
e il riconoscimento facciale ti consentono di controllare facilmente la riunione e fornire le informazioni
contestuali di cui hai bisogno, quando ne hai bisogno.

« Co-creazione senza soluzione di continuita: gli strumenti di ideazione come la lavagna digitale
semplificano il brainstorming, la progettazione e la collaborazione, sia di persona che in una riunione
remota.

« Partecipa a qualsiasi riunione: il collegamento di un laptop tramite USB-C consente di partecipare
a riunioni di provider di riunioni di terze parti sfruttando la videocamera, |'altoparlante e il microfono
del Desk Pro.
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Un modo conveniente per acquistare hardware

Cisco Hardware as a Service fornisce un nuovo modo di acquistare hardware con un modo semplice, scalabile
e flessibile di pagare. Rimani aggiornato con gli ultimi modelli di telefoni IP e dispositivi Cisco per migliorare
la collaborazione e creare spazi di lavoro per il futuro. E preparati a tutta la potenza della piattaforma cloud

unificata di Cisco! Scopri di piu su Cisco Hardware as a Service e sui dispositivi disponibili.

Clicca qui per accedere alla scheda tecnica # Webex Hardware as a Service.

Specifiche del prodotto

Tabella 2. Azioni specifichedel prodotto

Compatibilita software e RoomOS 11 o versioni successive
o Microsoft Teams Rooms il Android

Componenti predefiniti forniti con « Supporto da tavolo
Cisco Desk Pro « Stilo con due punte di ricambio

o Cavo direte 3m/118 in

« Cavo USB-C (vedere la sezione BYOD USB-C per informazioni dettagliate),
1,8 m/70,8"

« HDMI 2.0 Cavo di presentazione 1,5 m/59 pollici
« Alimentatore Cisco Desk Pro

Componenti hardware opzionali « Adattatore VESA e kit di montaggio a parete
« Griglia dell'altoparlante in metallo sostituibile

Visualizzazione o Monitor LCD da 27 pollici
 Risoluzione 4K (3840x2160) (16:9)
o Pannello LED IPS ad alto contrasto
« Rapporto di contrasto: 1000:1 (tipico)
« Angolo di visione: +/- 89° (tipico)
o Luminosita 300 cd/m2
« Profondita di colore 1.07B colori
« Gamma cromatica 72% NTSC (100% sRGB)

Interfaccia utente e Tocco capacitivo proiettato

« Vetro di copertura otticamente incollato

o Multi-touch
Risoluzioni PC supportate « 1080p60, 1440p60, 2160p30 (4K) e 2160p60 (4K)
Videocamera o Fotocamera 4k Ultra HD

« Campo visivo orizzontale di 71°, campo visivo verticale di 59°

e Apertura /2.0

« Sensore di immagine da 12 MP, supporta fino a 30 fps

« CMOS da 1/2,8", tecnologia Dual Pixel

« Regolazione automatica dell'inclinazione

« Messa a fuoco automatica, luminosita e bilanciamento del bianco
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o Distanza di messa a fuoco 20 CM all'infinito
« Otturatore privacy con luce LED

Standard video o Compatibilita H.264 AVC, H.263 con gli endpoint TANDBERG MXP
Ingressi video « Modalita alternativa USB-C DisplayPort fino a 3840 x 2160p60 (4kp60)

« HDMI L'input di tipo A 2.0 supporta formati fino a 3840 x 2160p60 (4kp60)
Uscite video « HDMI L'output 2.0 tipo A supporta formati fino a 3840 x 2160p60 (4kp60)”
Codifica e decodifica o Flusso video: 1920x1080 a 30fps

o Flusso di contenuti: 3840x2160 a 15 fps
« 3840x2160 a 15 fps decodifica del contenuto da Webex

Standard audio ¢ G.711, G.722, G.722.1, G.729, AAC-LD e Opus

Funzioni audio o Audio a 20 kHz di alta qualita
« Controllo automatico del guadagno
¢ Riduzione automatica del rumore
« Sincronizzazione labiale attiva
« Soppressione del clic su chiave

Ingressi audio o Array di microfoni interni a 8 elementi per la sintesi vocale
+« USB
« Bluetooth®

Uscite audio (esterne) « 1 uscita cuffie analogica (minijack stereo)
« USB
« Bluetooth® auricolare
Altoparlanti (integrati) « Altoparlanti di alta qualita con canali sinistro, centrale e destro che
consentono l'audio direzionale, oltre a due woofer in configurazione bilanciata
« Risposta in frequenza da 60 Hz a 20 kHz
o Potenza amplificatore 4 x 14W
USB-C BYOD « Possibilita di fornire quanto segue tramite un cavo USB-C a un computer
collegato

« Estensione dello schermo (3840x2160 @60fps) (il computer deve supportare
la porta display in modalita alternativa)

« Funzionalita di inoltro tocco sui sistemi operativi supportati

« Utilizza videocamera, microfono e altoparlanti Desk Pro con qualsiasi client
SW

« Ricarica del computer portatile (massimo 60 W)

Alimentazione o Voto: 200W massimo
« Consumo energetico in standby: 15W

Altre porte USB 2.0 « Tre porte standard di tipo A consentono I'uso di cuffie e telefoni
« Una porta Micro-B USB destinata esclusivamente all'assistenza

Standard audio o Tre porte standard di tipo A consentono I'uso di cuffie e telefoni
« Una porta Micro-B USB destinata esclusivamente all'assistenza
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Sensori (sperimentali) « ALS (Ambient Light Sensor) per la regolazione automatica della luminosita e la
reportistica analitica di Control Hub

« 1D Time-of-Flight (LiDAR) per un rilevamento accurato della presenza.
Portata < distanza di 80 centimetri e angolo di 25 gradi

« Temperatura (sperimentale) per i report di analisi di Control Hub.
Risoluzione 0.1°C. Precisione £1°C

« Report di analisi di Control Hub sull'umidita (sperimentale). Risoluzione 1%.
Precisione +10%

Temperatura e umidita di esercizio . Temperatura ambienteda0°Ca35°C (da 32°Fa104° F)
o Dal 20% al 90% di umidita relativa (RH)

Temperatura di stoccaggio e trasporto * Da -20 °C a 60 °C (da -4 °F a 140 °F) a umidita relativa Dal 10% al 90%
(senza condensa)

Meccanismo di bloccaggio « Serratura di sicurezza Kensington

Dimensioni

o Larghezza 24.8 in. (63 CM)
e Altezza 20.1 in. (51 CM)

« Profondita 3 pollici. (7.5 CM) senza supporto da tavolo. 7,1 pollici. (18 CM)
con supporto da scrivania collegato

« Peso 11,6 kg (24,4 libbre)
Una volta imballato

» Larghezza 30.7 in. (78 CM)

o Altezza 30.7 in. (78 CM)

o Profondita 8.6 in. (22 CM)

« Peso 16 kg (35,2 libbre)

Design ergonomico o Schermo inclinabile
« Copricavo ribaltabile e gestione dei cavi integrata in Desk Stand

Pulsanti fisici e Tasto di accensione

Pulsanti a sfioramento o Indicatore LED volume su e giu
« Indicatore LED di disattivazione dell'audio del microfono

Indicatore visivo « Indicatore LED fotocamera accesa (attivazione fotocamera)

Rete Lo switch Ethernet Cisco interno a 2 porte consente una connessione diretta
a una rete Ethernet 10/100/1000BASE-T (IEEE802.3i/802.3u/802.3ab)
attraverso un'interfaccia RJ-45 con connettivita LAN singola sia per il telefono
che per un PC co-locato

o Wi-Fi 802.11a/b/g/n/AC 2,4 GHz e 5 GHz

Requisiti di larghezza di banda » Fino a 6 Mbps point-to-point
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Controllo delle chiamate « Cisco Unified Communications Manager (Unified CM)

Registrazione nativa con Unified CM
Richiede Unified CM versione 10.5™ o successiva con |'ultima confezione
di dispositivi

o Cisco Expressway
Registrazione nativa con Expressway

« Servizio Webex

o Gatekeeper H.323 di terze parti e proxy SIP basati su standard

Periferiche supportate « Cuffia USB
« Bluetooth® auricolare (banda larga)

« Uscita cuffie analogica (minijack stereo)

Crittografia incorporata o Supporto Webex Crittografia, end-to-end
e H.323™ e SIP punto-punto
» Basato su standard: H.235 v3 e Advanced Encryption Standard (AES)
o Generazione e scambio automatico delle chiavi

Condivisione wireless o Webex,
o Miracast,

« Apple AirPlay (solo in Webex Meetings nativo) e
o Microsoft Teams CAST (solo in modalita MTR)
Approvazioni e conformita . Diggttiva 2014/53/UE (direttiva sulle apparecchiature radio) per le versioni
radio
« Direttiva 2014/30/UE (Direttiva CEM) per le versioni non radio
« Direttiva 2014/35/UE (direttiva bassa tensione) per le versioni non radio
« Direttiva 2011/65/UE (RoHS)
« Direttiva 2002/96/UE (RAEE)
« Approvato NRTL (sicurezza del prodotto)
e FCC CFR 47 Parte 15B (EMC) - Classe A
« FCC CFR 47 Parte 15C (RF)
e FCC CFR 47 Parte 15E (RF)
» Quotata FCC (apparecchiature radio)

Supporto multipunto o Capacita di conferenza SIP/H.323 integrata a 5 vie con opzione MultiSite
Funzioni multisito (multipunto ° Adattivo SIP/H323** MultiSitO:

|ncqrporato) (aggiornamento - Risoluzione a 3 vie fino a 1080 a 30 fps pit contenuti fino a 4K a 15 fps
opzionale)

Risoluzione a 4 vie fino a 720 a 30 fps piu contenuti fino a 4K a 15 fps
Risoluzione a 5 vie fino a 720 a 30 fps piu contenuti fino a 4K a 10 fps
« Transcodifica audio e video individuale completa
e H.323™, SIP e Audio solo nella stessa conferenza
« Migliore impressione (layout automatici di presenza continua)

« Crittografia e dual stream da qualsiasi sito
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Motore web o |l dispositivo & alimentato da RoomOS che dispone di un motore web basato
su Chromium per supportare la segnaletica digitale, WebRTC, applicazioni
basate sul Web interattive o non interattive aggiunte all'interfaccia utente
Home screen / touch controller, app incorporate in Webex Meetings,
visualizzazioni Web incorporate, strumenti di gestione dei contenuti aziendali e
altro ancora.

« [l motore Web supporta la maggior parte delle funzionalita previste dai
moderni motori di browser desktop, tra cui HTML5, EcmaScript 6, CSS3, font
Web, multi-touch, SVG, canvas, iFrame, socket Web, assemblaggio Web,
codec video standard e altro ancora.

« Nota: il motore web ¢& principalmente progettato e ottimizzato per eseguire
applicazioni web leggere. Contenuti Web piu avanzati e su vasta scala
possono comportare prestazioni Web App inferiori sul dispositivo, pertanto
in questi scenari si consiglia di eseguire tali app Web collegando un PC al
dispositivo video tramite passthrough USB e interagendo con le app tramite
reindirizzamento touch. Per ulteriori informazioni, consultare la RoomOS

WebEngine Developer Guide.

"Funzionalita

“Versione proprietaria Cisco

Il marchio denominativo Bluetooth® e i loghi sono marchi registrati di proprieta di Bluetooth® SIG, Inc., e qualsiasi uso di tali marchi da parte
di Cisco Systems, Inc. & soggetto a licenza. Gli altri marchi e nomi commerciali sono registrati dai rispettivi proprietari.

Registrazione del prodotto

Tabella 3. Registrazione del prodotto
S ==
Webex Abbonamento Device Cloud A-FLEX-C-DEVICE (A-FLEX-DEVICE)

Webex Sottoscrizione Device On-Premises A-FLEX-P-DEVICE (A-FLEX-DEVICE)

(Licenza Room Device)

Unified CM TelePresence Licenza endpoint basata susala A-FLEX-P-DEV-11X
A-FLEX-P-DEV

Informazioni per |'ordine

Tabella 4. Informazioni per I'ordine
Nome prodotto Codice prodotto Numero del modello
di conformita
Cisco Desk Pro - in anticipo GPL CS-DESKPRO-K9 TTC7-27
Cisco Desk Pro - Nessuna radio CS-DESKPRO-NR-K9 TTC7-27
Cisco Desk Pro - TAA (per il governo degli Stati Uniti) CS-DESKPRO-K9++ TTC7-27
Cisco Desk Pro - Nessuna radio TAA (per il governo CS-DESKPRO-NR-K9++ TTC7-27

degli Stati Uniti)
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Nome prodotto Codice prodotto Numero del modello

di conformita

Cisco Desk Pro - Nessuna radio, nessuna crittografia CS-DESKPRO-NR-K7 TTC7-27

Opzioni software (ordinabili separatamente)

Monitoraggio remoto L-DESK-SERIES-RM

(L-TP-RM)
Multisito (multipunto incorporato) LIC-DESKPRO-MS

(L-ROOM-PAK)
Ricambi
Cisco Desk Pro - in anticipo GPL - SPARE’ CS-DESKPRO-K9= TTC7-27
Cisco Desk Pro - No Radio - SPARE'’ CS-DESKPRO-NR-K9= TTC7-27
Cisco Desk Pro - Nessuna radio, nessuna crittografia CS-DESKPRO-NR-K7= TTC7-27
- SPARE'
Desk mean Cisco Desk Pro - SPARE CS-DESKPRO-STAND=

Adattatore VESA e kit di montaggio a parete per Desk CS-DESKPRO-VESA=

Pro

Griglia altoparlante in tessuto per Cisco Desk Pro CS-DESKPRO-FG=

Griglia altoparlante in metallo per Cisco Desk Pro CS-DESKPRO-MG=

Adattatore di alimentazione per Cisco Desk Pro CS-PWR-CUBE-7= FSP230-A20C14
Cisco Desk Pro Kit stilo (2x stilo, 4x punte) CS-DESK-STYLUSKIT=

" Solo a scopo di servizio. Le unita di ricambio includono solo I'unita principale e il supporto da scrivania, senza cavi o accessori.

Informazioni sulla garanzia

Cisco Desk Pro ha una garanzia di responsabilita limitata di 90 giorni.

Sostenibilita dei prodotti

Fare riferimento alla sezione CSR/Responsabilita sociale per maggiori informazioni sulle politiche e le iniziative
di sostenibilita ambientale di Cisco.

Informazioni  Informazioni sulle leggi e sui regolamenti relativi al contenuto del Materiali
generali materiale del prodotto

Informazioni sulle leggi e i regolamenti sui rifiuti elettronici, Conformita RAEE
compresi i nostri prodotti, batterie e imballaggi

Richieste di sostenibilita Contatto: csr_inquiries@cisco.com
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Informazioni sul programma di ritiro e riutilizzo dei prodotti Cisco Programma di ritiro e riutilizzo
Hardware as a Service (economia circolare) Caratteristiche e vantagqi
Approvazioni e conformita Tabella 2. Specifiche del prodotto
Alimentazione Alimentazione Tabella 2. Specifiche del prodotto
Materiale Peso e materiali dell'imballaggio del prodotto Contatto: environment@cisco.com
Dimensioni Tabella 2. Specifiche del prodotto

CSR/Responsabilita sociale

Informazioni sulle politiche e le iniziative ambientali, sociali e di governance (ESG) di Cisco sono disponibili nel
report Corporate Social Responsibility (CSR) di Cisco.

Cisco e servizi per i partner

Cisco e i nostri partner forniscono un ampio portafoglio di servizi e supporto intelligenti e personalizzati che
possono aiutarti a realizzare il pieno valore aziendale del tuo investimento di collaborazione Cisco aumentando
I'agilita aziendale e la disponibilita della rete. Questo portafoglio di servizi pud accelerare l'innovazione
aziendale sfruttando la rete come una potente piattaforma aziendale.

Per ulteriori informazioni su questi servizi, visitare: cisco.com/go/collaborationservices.

Cisco Capital
Soluzioni di pagamento flessibili per aiutarti a raggiungere i tuoi obiettivi.

Cisco Capital rende piu facile ottenere la tecnologia giusta per raggiungere i tuoi obiettivi, abilitare la
trasformazione del business e aiutarti a rimanere competitivo. Possiamo contribuire a ridurre il costo totale di
proprieta, preservare il capitale e accelerare la crescita. In oltre 100 paesi, le nostre soluzioni di pagamento
flessibili possono aiutare ad acquisire hardware, software, servizi e apparecchiature di terze parti
complementari con semplici pagamenti prevedibili. Scopri di piu.
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