Table Liste de numerotation

* Colonnes de la table Liste numérotation, a la page 1

Colonnes de la table Liste_numeérotation

Le tableau suivant affiche les noms de colonnes de la table Liste_numérotation et leur description.

Tableau 1: Colonnes de la table Liste_numérotation pour la version 7.0(0)

Nom de la colonne

Type

Description

Téléphone01 a
Téléphonel0

VARCHAR20

Le numéro de téléphone importé dans la
colonne standard Téléphone0l a
Téléphonel0

Poste01 a Postel0

VARCHARS

Les numéros de poste téléphoniques
importés dans la colonne standard Poste01
a Poste10

Remarque Bien que les numéros de poste
de numéro de téléphone soient
importées dans la table, ils ne
sont actuellement pas utilisés
pour les opérations de
numérotation.

NuméroRappel

VARCHAR20

Numéro de téléphone a utiliser pour un
rappel courant, il peut étre fourni par l'agent

RésultatAppel

SMALLINT

Résultat du dernier appel placé pour cet
enregistrement (reportez-vous aux
définitions du Résultat d'appel).

RésultatAppel01 a
RésultatAppel10

SMALLINT

Résultat du dernier appel placé pour
RésultatAppel01 a RésultatAppel 10
(reportez-vous aux définitions du Résultat
d'appel). RésultatAppelO1 capture les
résultats de tous les appels courants
demandés pour Téléphone01 a Téléphone10
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Nom de la colonne Type Description

ID de ListeNumérotation | IDENTITE Identifiant unique pour chaque
enregistrement de cette table. La valeur
initiale de vérification d'identité sur le coté
A est (1,1) et sur coté B est (-2147483648,
1).

DerniéreZoneComposée | SMALLINT La derniére zone qui a été composée (0
indique zonel, 1 indique zone2).

ZoneDemierNuméroComposél | SMALLINT Le dernier numéro composé en zonel (1
pour Téléphone01, 2 pour Téléphone02 et
ainsi de suite)

ZoneDemierNuméroComposé2 | SMALLINT Le dernier numéro composé en zone2 (1
pour Téléphone01, 2 pour Téléphone02 et
ainsi de suite)

AppelsPassésVersZonel SMALLINT Le nombre d'appels passés a des numéros
de la zone 1
Remarque Pour un appel pour lequel un

agent Option d'appel sortant a
prévu un rappel, RésultatAppel
est réinitialisé a 0.

AppelsPassésVersZone2 |SMALLINT Le nombre d'appels passés a des numéros
de la zone 2
Remarque Pour un appel pour lequel un

agent Option d'appel sortant a
prévu un rappel, RésultatAppel
est réinitialisé a 0

DateHeureRappelZonel DATEHEURE La date et I'heure auxquelles le prochain
appel vers cette zone se produira

DateHeureRappelZone2 | DATEHEURE Le nombre d'appels passés vers des numéros
de la zone 2.

HeureDateRappelO1 a DATEHEURE La date et I'heure auxquelles le prochain

HeureDateRappel010 appel vers ce numéro de téléphone se
produira.

GMTT¢léphoneO1 a SMALLINT Le fuseau horaire dans lequel se situe ce

GMTT¢léphonel0 numéro de téléphone.

DSTTéléphone01 a SMALLINT Ce numéro de téléphone est-il soumis a

DSTTéléphonel0 I'heure d'été (booléen).

EtatAppelZonel et CHAR(1) L'état de I'appel (en attente, réessayer,

EtatAppelZoneZ rappel, etc.) pour cette zone.

NuméroCompte VARCHAR30 Le numéro de compte du client.
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Nom de la colonne Type Description

Nom VARCHARS0 Le nom du client.

Prénom VARCHARS0 Le prénom du client.
DateRégleIlmportation DATEHEURE La date ou 1'heure d'importation de

l'enregistrement.
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