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Nouveautés et modifications de la version 11.3(7) du
micrologiciel

Révision Nouveautés et mises a jour

Mise a jour de la rubrique relatives a I'ajout de la Fonctionnalités configurables sur les touches de ligne
nouvelle fonctionnalité Inert

Ajout de la tache pour la nouvelle fonctionnalité Tnert | Fermer une touche de ligne

Mode for PLK Configuration . .
Fermer une touche de ligne sur un module d'extension

de touches

Nouveautés et mises a jour .
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. Nouveautés et modifications de la version 11.3(7) du micrologiciel

Nouveautés et mises a jour |

Révision

Nouveautés et mises a jour

Mise a jour des rubriques pour ajouter une condition
préalable a la nouvelle fonctionnalité Tnert Mode
for PLK Configuration

Permettre a l'utilisateur de configurer les
fonctionnalités des touches de ligne

Permettre aux utilisateurs de configurer les fonctions
des touches de ligne du module d'extension de touches

Sélectionner le comportement des voyants de la touche
de ligne

Configurer le téléphone pour surveiller plusieurs
lignes utilisateurs

Configurer une touche de ligne sur le téléphone pour
surveiller la ligne d'un seul utilisateur

Ajout de la tache relative a la prise en charge de
l'indication de spam pour les appels entrants

Indication de spam pour les appels Webex entrants

Mise a jour de la rubrique pour ajouter une référence
a la rubrique a « Indication de spam pour les appels
Webex entrants »

Indication de spam pour les appels entrants

Ajout de la rubrique pour la fonctionnalité ven

Connection Support

Configurer une connexion VPN a partir du téléphone
Afficher I'état du VPN

Configurer une connexion VPN a partir de la page
Web du téléphone

Paramétres pour les réglages VPN

Redémarrer le téléphone a partir de la page Web du
téléphone

Mise a jour de la rubrique pour ajouter la
fonctionnalité VPN Connection Support

Fonctions de téléphonie

Mise a jour de la rubrique pour ajouter les chaines de
raccourci des menus du téléphone Parametres VPN
et Statut VPN

Mappage des raccourcis de menu sur PLK et PSK

Mise a jour de la rubrique pour ajouter de nouveaux
champs de la fonctionnalité vPN Connection Support

Champs de configuration du réseau

Ajout de la tache sur la facon d'activer la prise en
charge de la recherche LDAP unifi¢e

Activer la recherche LDAP unifiée

Ajout de la tache sur la fagon d'activer la
fonctionnalité Direct PLK Configuration

Activer Direct PLK Configuration

. Nouveautés et mises a jour
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| Nouveautés et mises a jour

Nouveautés et modifications de la version 11.3(7) du micrologiciel .

Révision

Nouveautés et mises a jour

Mise a jour des rubriques relatives a la fonctionnalité

Direct PLK Configuration

Permettre a l'utilisateur de configurer les
fonctionnalités des touches de ligne

Paramétres des fonctions des touches en ligne

Configurer la numérotation rapide sur une touche de
ligne

Paramétres de surveillance d'une ligne unique
Ajouter le parcage d'appels a une touche de ligne

Configurer l'acces aux menus de direction et
d'assistance sur une touche de ligne

Ajouter un raccourci de menu a une touche de ligne

Ajouter une fonctionnalité étendue a une touche de
ligne

Activer l'extension d'une touche de ligne
Ajout d'un service XML a une touche de ligne
Configurer des contacts Web sur une touche de ligne

Configurer la PLK de messagerie vocale sur une
touche de ligne

Configurer la PLK de messagerie vocale sur le
téléphone

Permettre aux utilisateurs de configurer les fonctions
des touches de ligne du module d'extension de touches

Ajout de la tache relative a la désactivation d'un port
USB

Désactiver le port USB

Mise a jour de la rubrique pour mentionner les
enregistrements d'appels généraux que les utilisateurs
peuvent afficher

d'affichage des statistiques d'appel

Mise a jour de la rubrique pour actualiser le tableau

Champs relatifs aux statistiques d'appel

Mise a jour de la rubrique pour ajouter d'autres étapes

Définition du mot de passe utilisateur

Ajout de la tache a propos de la configuration d'un
serveur de proxy dans la page Web du téléphone

Configurer un serveur de proxy

Ajout de la rubrique pour la fonctionnalité ETTP Proxy
Support

Parametres du proxy HTTP

Mise a jour de la rubrique pour ajouter la
fonctionnalité HTTP Proxy

Fonctions de téléphonie

Nouveautés et mises a jour .
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. Nouveautés et modifications de la version 11.3(6) du micrologiciel

Nouveautés et mises a jour |

Révision

Nouveautés et mises a jour

Mise a jour de la rubrique pour ajouter la chaine de
raccourci des parameétres du proxy HTTP du menu
du téléphone.

Mappage des raccourcis de menu sur PLK et PSK

Mise a jour de la rubrique pour ajouter de nouveaux
champs de la fonctionnalité HTTP Proxy

Champs de configuration du réseau

Mise a jour de la rubrique pour mentionner les
parametres du proxy HTTP

Intégrer votre téléphone avec le code d'activation
Utiliser DNS SRV pour la mise a disposition HTTP

Activer la mise a disposition automatique avec un
code d'activation court

Configurer vos téléphones pour l'intégration via le
code d'activation

Ajout de la tache pour la prise en charge des contacts
Webex

Activer des contacts Webex sur le téléphone

Ajout de la tache pour la prise en charge des contacts
Webex sur une touche de ligne

Configurer des contacts Web sur une touche de ligne

Ajout de la tache pour la prise en charge des contacts
Webex sur une touche programmable

Ajout d'une touche programmable pour les contacts
Webex

Mise a jour de la rubrique des contacts Webex sur
PSK et PLK

Mappage des raccourcis de menu sur PLK et PSK

Ajout de la rubrique pour la prise en charge du journal
des appels Webex

Activer des journaux d'appels Webex sur le téléphone

Ajout de la rubrique pour résoudre un probléme
concernant l'intégration du téléphone a Webex

Echec de l'intégration du téléphone a Webex

Nouveautés et modifications de la version 11.3(6) du
micrologiciel

Révision

Nouveautés et mises a jour

Mise a jour de la tache pour ajouter les situations dans
lesquelles le centre d'intérét se déplace vers 'appel
entrant.

Rester positionné sur 'appel actif

Mise a jour de la description du Transfert d'appels

Fonctions de téléphonie

Mise a jour de la rubrique pour ajouter le nouveau
paramétre Touche programmable de transfert

Paramétres pour activer le transfert d'appel dans
l'onglet Utilisateur

. Nouveautés et mises a jour
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| Nouveautés et mises a jour

Nouveautés et modifications de la version 11.3(6) du micrologiciel .

Révision

Nouveautés et mises a jour

Mise a jour de la touche programmable de la rubrique
de la nouvelle fonctionnalité

Activer la synchronisation des codes d'activation des
fonctionnalités pour le renvoi de tous les appels

Mise a jour de la rubrique pour ajouter la prise en
charge de la langue frangaise (Canada).

Configurer les langues latines et cyrilliques

Langues prises en charge par 1'écran du téléphone

Configurer les polices de caractéres et les dictionnaires

Mise a jour de la description du parameétre Régle de
profil.

Paramétres de 1'annuaire LDAP

Ajout de la rubrique nouvelle tache explique comment
empécher les utilisateurs de contrdler le volume de la
sonnerie

Interdire a l'utilisateur de contréler le volume de la
sonnerie

Mise a jour de la rubrique sur l'indisponibilité de la
touche programmable DND.

Activer la synchronisation de I'état NPD via le service
XSI

Mise a jour de la rubrique sur 1'indisponibilité de la
touche programmable Transférer.

Activer la synchronisation du statut de transfert
d'appel via le service XSI

Mise a jour de la rubrique sur I'indisponibilité de la
touche programmable Enregistrer sur I'écran Ajouter
un contact personnel BroadSoft.

Paramétres du service téléphonique XSI

Mise a jour de la rubrique de la tache sur la touche
dynamique Sélect.

Permettre a l'utilisateur de configurer les
fonctionnalités des touches de ligne

Ajout de la nouvelle rubrique relative a l'intégration
du Webex Cloud

Intégration du téléphone au Webex Cloud

Activer un téléphone pour l'intégration au Webex
Cloud

Ajout de la nouvelle rubrique pour la génération de
PRT a partir de Cisco Webex Control Hub

Signaler des problémes téléphoniques a partir du
Webex Control Hub

Ajout de la nouvelle rubrique Redémarrer a partir de
Cisco Webex Control Hub

Redémarrez le téléphone a partir du Webex Control
Hub

Ajout de la nouvelle rubrique sur la résolution d'un
probléme de rétrogradation de version

Les mots de passe enregistrés deviennent non valides
apres une rétrogradation de la mise a niveau

Nouveautés et mises a jour .
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Nouveautés et mises a jour |
. Nouveautés et modifications de la version 11.3(5) du micrologiciel

Nouveautés et modifications de la version 11.3(5) du
micrologiciel

Révision Nouveautés et mises a jour

Mise a jour de la rubrique pour supprimer une phrase | Configurer la messagerie vocale
en double

Réécriture de la rubrique. Configurer la messagerie vocale pour un poste

Mise a jour de la rubrique pour ajouter de nouvelles | Configurer l'indicateur de message en attente
fonctionnalités.

Mise a jour de la rubrique pour ajouter de nouveaux | Paramétres du serveur de messagerie vocale et de
paramétres message en attente

Ajout de la tache sur l'activation de la fonctionnalité | Rester positionné sur l'appel actif

Mise a jour de la rubrique pour ajouter I' Etat Afficher I'état du téléchargement
d'actualisation du CERT MIC

Ajout de la tache sur le renouvellement du certificat | Renouveler le certificat MIC

MIC
Ajout de la rubrique relative a la fonction Parametres pour le renouvellement des certificats MIC
Renouvellement de certificat MIC par le par le service SUDI

service SUDI

Ajout de la rubrique pour prendre en charge la Indication de spam pour les appels entrants
fonction STIR/SHAKEN

Ajout de la tache pour la ligne partagée basée sur le | Ajouter une apparence de ligne partagée basée sur le
dialogue dialogue

Ajout de la rubrique sur la définition de la régle de | Définir la régle de mise a niveau du casque Cisco
mise a niveau pour les casques Cisco

Mise a jour de la rubrique relative au casque Cisco | Déclarer I'inventaire des casques
série 700

Nouveautés et modifications de la version 11.3(4) du
micrologiciel

Révision Nouveautés et mises a jour

Ajout de la rubrique sur la configuration d'un Déclarer l'inventaire des casques
téléphone pour signaler les informations connectées
ou déconnectées au serveur.

. Nouveautés et mises a jour
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| Nouveautés et mises a jour
Nouveautés et modifications de la version 11.3(3) du micrologiciel .

Révision Nouveautés et mises a jour

Ajout d'une nouvelle rubrique pour la prise en charge | Configurer les langues RTL

du langage RTL

Mise a jour de la rubrique existante avec les entrées | Langues prises en charge par 1'écran du téléphone
de langue RTL

Mise a jour de la rubrique existante avec les entrées | Configurer les polices de caracteres et les dictionnaires
de langue RTL

Ajout de la tache sur la fagon d'activer la Activer la réinitialisation SSRC pour les nouvelles
réinitialisation SSRC pour éviter une erreur de sessions RTP et SRTP

transfert d'appel

Mise a jour de la rubrique pour ajouter le nouveau | Paramétres RTP
paramétre SSRC Reset on RE-INVITE

Mise a jour du nombre d'enregistrements DNS SRV | Redondance du proxy SIP

Ajout de la tache sur la désactivation ou l'activation | Désactiver ou activer le bit DF
de la fonctionnalité du bit Ne pas fragmenter

Nouveautés et modifications de la version 11.3(3) du
micrologiciel

Révision Nouveautés et mises a jour

Mise a jour de la rubrique pour ajouter le nouveau | Parametres du service téléphonique XSI
paﬂnnéUeAjouter des contacts au répertoire

personnel

Nouveautés et mises a jour .
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Nouveautés et mises a jour |
. Nouveautés et modifications de la version 11.3(3) du micrologiciel

Révision Nouveautés et mises a jour

Ajout de sujets pertinents concernant l'assistant et le | Activer la numérotation alphanumérique pour les
cadre de direction pour le téléphone IP Cisco 6871 |Cadres de direction

multiplateformes seulement A . R o
p Définir la préférence pour le role de cadre de direction
ou d'assistant du téléphone.

Logique de sélection du rdle Cadre de
direction-Assistant

Les cadres de direction et les assistants

Synchronisation des parameétres de la fonctionnalité
d’assistant de direction

Plan de numérotation pour les cadres de direction et
les assistants

Configurer I'acces aux menus de direction et
d'assistance sur une touche de ligne

Codes d'activation de service pour les cadres de
direction et les assistants

Touches programmables pour les cadres de direction
et les assistants de direction

Masquer un élément de menu sur I'écran du téléphone
Paramétres de visibilité des menus

Le menu Cadre de direction ou Assistant n'apparait
pas

. Nouveautés et mises a jour
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| Nouveautés et mises a jour

Nouveautés et modifications de la version 11.3(3) du micrologiciel .

Révision

Nouveautés et mises a jour

Mise a jour de sujets pertinents concernant 1'assistant
et le cadre de direction pour le téléphone IP Cisco
6871 multiplateformes seulement

Fonctions de téléphonie
Boutons de fonctions et touches programmables
Activer la synchronisation des touches de fonction

Synchronisation du statut du transfert d'appel et de la
fonction NPD

Personnalisation du comportement des voyants de
touches de ligne

Masquer un élément de menu sur I'écran du téléphone
Parametres de visibilité des menus

Mappage des raccourcis de menu sur PLK et PSK
Fonctionnalités configurables sur les touches de ligne

Activer la synchronisation des paramétres entre le
téléphone et le serveur

Touche de ligne programmable
Touches de fonction programmables
Exemples de séquence de chiffres

Codes d'activation du service vertical

Ajout des rubriques pour la synchronisation de la
fonctionnalité d'appel en attente et de rejet
d'appel anonyme

Activer la synchronisation du rejet d'appels anonymes
via le service XSI

Définir le code d'activation de fonction pour le rejet
d'appel anonyme

Activer la synchronisation d'attente d'appel via le
service XSI

Définir un code d'activation de fonction pour 'attente
d'appel

Ajout de la rubrique de la tache sur la fagon d'afficher
ou de masquer la zone de texte d'indisponibilité du
menu de I'état de I'agent sur le téléphone

Afficher ou masquer la zone de texte du menu Non
disponible de I'état de I'agent sur le téléphone

Ajout de la rubrique de la tache sur la configuration
des touches programmables pour différents types de
listes historiques d'appels

Activer les touches programmables pour le menu de
la liste de I'historique des appels

Mise a jour de la rubrique pour ajouter de nouveaux
parametres en-téte HTTP €tvaleur d'en-té&te HTTP
PRT

Paramétres de la configuration de l'outil de rapport
de probléme

Mise a jour de la rubrique pour ajouter lle paramétre
Prise en charge des conditions préalables et
mettre a jour le paramétre Activation SIP 100REL

Paramétres des réglages SIP sur les numéros de postes

Nouveautés et mises a jour .
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. Nouveautés et modifications de la version 11.3(2) du micrologiciel

Nouveautés et mises a jour |

Révision

Nouveautés et mises a jour

Mise a jour de la rubrique relative a I'écran
Informations sur le produit sur le téléphone

Afficher la fenétre Informations sur le téléphone

Ajout de la rubrique sur la personnalisation de la
version de la configuration du produit

Personnaliser la version de la configuration du produit

Mise a jour des paramétres Port et ID utilisateur
dans la rubrique

Paramétres de configuration de la présence

Ajout de la rubrique sur l'utilisation des
enregistrements DNS SRV pour BroadSoft XMPP

Utiliser DNS SRV pour XMPP

Nouveautés et modifications de la version 11.3(2) du
micrologiciel

Révision

Nouveautés et mises a jour

Ajout des taches relatives aux raccourcis de menu des
fonctionnalités sur les touches de fonctions PLK et
PSK

Ajouter un raccourci de menu a une touche de ligne
Mappage des raccourcis de menu sur PLK et PSK

Ajouter une fonctionnalité étendue a une touche de
ligne

Fonctionnalités configurables sur les touches de ligne

Ajouter un raccourci de menu a une touche
programmable

Ajout des rubriques de la fonctionnalité contrdle
d'authentification de I'utilisateur

Contrdler 'authentification requise pour accéder aux
menus du téléphone

Parameétres de controle de 1'authentification de
['utilisateur

Ajout des taches relatives a l'ajout de raccourcis de
menu ou de fonctions aux touches d'un module
d'extension de touches

Permettre aux utilisateurs de configurer les fonctions
des touches de ligne du module d'extension de touches

Ajouter un raccourci de menu a une touche de ligne
du module d'extension de touches

Ajouter une fonctionnalité étendue a une touche de
ligne de module d'extension de touches

Mise a jour des rubriques relatives aux fonctionnalités
sur les touches de fonction PLK et PSK a 1'aide des
raccourcis de menu

Permettre a l'utilisateur de configurer les
fonctionnalités des touches de ligne

Paramétres des touches de fonction programmables

. Nouveautés et mises a jour
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| Nouveautés et mises a jour

Nouveautés et modifications de la version 11.3(2) du micrologiciel .

Révision

Nouveautés et mises a jour

Ajout des rubriques pour la fonctionnalité de
synchronisation du code d'activation de fonctionnalité

Activer la synchronisation des codes d'activation des
fonctionnalités pour le renvoi de tous les appels

Définir le code d'activation des fonctionnalités pour
le service de transfert de tous les appels

Ajout des rubriques présentant les améliorations de
la redondance du proxy SIP

Redondance du proxy SIP
Basculement du proxy SIP

Proxy SIP de secours

Mise a jour du contexte de tache pour prendre en
charge I'amélioration de la redondance du proxy SIP

Configurer le transport SIP

Mise a jour de la description de la fonctionnalité
Afficher le nom de I'appelant et le numéro de
l'appelant

Fonctions de téléphonie

Ajout de la tache relative a la configuration du nom
et du numéro de l'appelant dans les alertes d'appel
entrant

Afficher le numéro de l'appelant au lieu du nom de
I'appelant non identifié

Ajout de la tache relative a la désactivation de la
recherche de contact dans tous les répertoires

Désactiver la recherche de contact dans tous les
répertoires

Ajout de la tache relative a la désactivation du
répertoire personnel

Désactiver le répertoire personnel

Ajout de la tiche sur la fagon de masquer les éléments
de menu sur I'écran du téléphone

Masquer un élément de menu sur I'écran du téléphone

Ajout de la rubrique de référence sur la fonction de
visibilité des menus

Parameétres de visibilité des menus

Ajout de la tache relative a la configuration des
services d'annuaire sur la page Web du téléphone

Configurer des services d'annuaire

Ajout de la rubrique de référence sur les services
d'annuaire

Parameétres des services d'annuaire

Mise a jour de la rubrique de référence pour ajouter
les nouveaux paramétres pour la fonctionnalité
d'amélioration de répertoire

Parametres du service téléphonique XSI

Mise a jour de la rubrique de référence pour la
fonctionnalité d'amélioration de répertoire

Boutons de fonctions et touches programmables

Ajout de la rubrique de référence relative a un scénario
de dépannage pour la fonction d'amélioration de
répertoire

Le téléphone n'affiche pas les contacts

Nouveautés et mises a jour .
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. Nouveautés et modifications de la version 11.3(2) du micrologiciel

Nouveautés et mises a jour |

Révision

Nouveautés et mises a jour

Mise a jour de la tache pour ajouter des informations
supplémentaires sur 'activation du paramétre de
renvoi d'appels sur 1'onglet utilisateur

Activer le transfert d'appel sur 1'onglet Utilisateur

Ajout de la rubrique de référence sur les parameétres
de la configuration du renvoi d'appels de l'onglet
utilisateur

Paramétres pour activer le transfert d'appel dans
l'onglet Utilisateur

Mise a jour de la rubrique de référence pour ajouter
de nouvelles fonctionnalités

Boutons de fonctions et touches programmables

Mise a jour de la description de 1'indicateur de
message en attente

Fonctions de téléphonie

Mise a jour de la rubrique relative a I'ajout de la
messagerie vocale

Touche de ligne programmable

Ajout de la rubrique sur la configuration de la PLK
(touche de ligne programmable) de messagerie vocale
sur une touche de ligne

Configurer la PLK de messagerie vocale sur une
touche de ligne

Ajout de la rubrique sur 'utilisation de la PLK de
messagerie vocale sur le téléphone

Configuration de la PLK de messagerie vocale sur un
bouton de module d'extension de touches

Ajout de la rubrique sur l'utilisation de la PLK de
messagerie vocale sur le téléphone

Configurer la PLK de messagerie vocale sur le
téléphone

Ajout de la rubrique de référence sur la syntaxe de
chaine utilisée dans la fonctionnalité de PLK de
messagerie vocale

Syntaxe de chaine pour la PLK de messagerie vocale

Mise a jour de la rubrique relative a I'ajout de la
fonctionnalité¢ de PLK de messagerie vocale

Permettre a l'utilisateur de configurer les
fonctionnalités des touches de ligne

Mise a jour de la rubrique relative a l'ajout de
nouvelles fonctionnalités

Fonctionnalités configurables sur les touches de ligne

Mise a jour de la rubrique relative a I'ajout de la
nouvelle étape de MWI (Indicateur de message en
attente)

Sélectionner le comportement des voyants de la touche
de ligne

Mise a jour de la rubrique pour ajouter un tableau

Personnalisation du comportement des voyants de
touches de ligne

. Nouveautés et mises a jour
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| Nouveautés et mises a jour

Nouveautés et modifications de la version 11.3(2) du micrologiciel .

Révision

Nouveautés et mises a jour

Ajout des rubriques permettant de dépanner les
problémes de PLK de messagerie vocale pertinents

Message d'échec de 1'abonnement SIP
Le nombre de messages vocaux ne s'affiche pas

Impossible de passer un appel avec la numérotation
simplifiée dans le cas des messages vocaux

Echec de la connexion a un compte de messagerie
vocale

Les options de PLK de messagerie vocale ne
s'affichent pas sur le téléphone

Mise & jour de la rubrique relative a la prise en charge
de la sélection de transport automatique RTP
(Real-Time Transport Protocol)

Configurer un numéro de poste sécurisé

Mise a jour des paramétres DN du client, nom
d'utilisateur, mot de passe et méthode
d'authentification pour l'annuaire LDAP

Paramétres de I'annuaire LDAP

Ajout de la rubrique relative a l'affichage de la logique
de l'acces a l'annuaire LDAP

Présentation de 'acces a 'annuaire LDAP

Mise a jour du format de la version du micrologiciel
(SWVER)

Variables d'expansion de macro
Variables de macro

Expressions conditionnelles

Mise a jour de la rubrique relative a I'amélioration de
la fonctionnalité de parcage d'appels

Configuration du Parcage d'appel par bouton unique

Mise a jour de la rubrique relative a l'ajout des
composants requis et mise a jour de la description
abrégée

Activation de la connexion de mobilité sur un
téléphone

Ajout de la rubrique de description de la fonctionnalité
de siege flexible de BroadWorks et comment l'activer

Activer la fonctionnalité de poste flexible sur un
téléphone

Ajout de la rubrique sur l'activation de la fonction EM
pour l'utilisateur

Activer Extension Mobility sur un téléphone

Mise a jour de la rubrique relative a la prise en charge
de la recherche de nom inversée des contacts locaux
pour les journaux d'appels du serveur BroadWorks

Activer l'affichage des journaux d'appels XSI
BroadWorks sur une ligne

Ajout de la tache sur comment configurer StartTLS

Configurer StartTLS

Mise a jour de la rubrique pour ajouter « StartTLS »

Activer la vérification du nom d'héte pour SIP sur
TLS

Mise a jour de la rubrique pour ajouter le nouveau
parametre de la fonctionnalité.

Configurer la liste de chiffrement

Nouveautés et mises a jour .
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Nouveautés et mises a jour |
. Nouveautés et mises a jour pour la prise en charge des téléphones multiplateformes IP Cisco 6871 dotés du micrologiciel 113(1)

Révision Nouveautés et mises a jour

Mise a jour de la rubrique relative a « StartTLS » Parameétres de I'annuaire LDAP

Mise a jour de la rubrique relative a « StartTLS » Comparaison des parameétres TR-069 et XML

Mise a jour de la rubrique pour prendre en charge la | Activer la recherche inversée de nom
recherche de nom inverse

Mise a jour de la rubrique pour ajouter le nouveau | Paramétres de configuration de l'agent du centre
parametre de la fonctionnalité. d'appels

Mise a jour de la description de la connexion et de | Fonctionnalités configurables sur les touches de ligne
la déconnexion de l'agent de la fonctionnalité

Ajout de la tache pour la synchronisation de la Restaurer 'état ACD
fonctionnalité ACD

Nouveautés et mises a jour pour la prise en charge des
téléphones multiplateformes IP Cisco 6871 dotés du
micrologiciel 113(1)

Révision Nouvelles sections ou sections modifiées

Mise a jour des sujets relatifs au matériel avec Téléphones multiplateformes IP Cisco série 6800

Téléphones multiplateformes IP Cisco 6871 Raccordements des téléphones multiplateformes IP
Cisco 6871

Boutons et matériel du téléphone multiplateformes IP
Cisco 6871

Installer votre nouveau téléphone multiplateformes
IP Cisco série 6800

Spécifications physiques et environnementales

Conditions requises pour l'alimentation du téléphone

Ajout des casques Cisco pris en charge Casques
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| Nouveautés et mises a jour
Nouveautés et modifications de la version 11.3(1) du micrologiciel .

Nouveautés et modifications de la version 11.3(1) du
micrologiciel

Révision

Nouveautés et mises a jour

Ajout d'une nouvelle tiche pour prendre en charge la
fonction de mise a niveau automatique avec un code
d'activation court.

Activer la mise a disposition automatique avec un
code d'activation court

Ajout de rubriques pour prendre en charge la mise a
disposition HTTP avec les serveurs DNS

Mise a disposition de DNS SRV pour HTTP

Ajout de taches pour prendre en charge le
renforcement du systéme d'exploitation MPP

Activer le pare-feu

Configurer votre pare-feu avec des options
supplémentaires

Ajout d'une nouvelle tache sur la configuration d'une
liste de chiffrement

Configurer la liste de chiffrement

Ajout d'une tache et des paramétres pertinents pour
prendre en charge le mode initié par le client pour les
négociations de sécurité¢ du plan de média

Activer le mode initié par le client pour les
négociations de sécurité du plan des médias

Ajout d'une tache sur l'activation de la vérification du
nom d'héte pour une ligne qui utilise SIP sur TLS

Activer la vérification du nom d'héte pour SIP sur
TLS

Ajout d'une tache pour prendre en charge le parcage
d'appel a un bouton.

Configuration du Parcage d'appel par bouton unique

Ajout d'une tache et du paramétre sur la pagination
de multidiffusion

Configurer la radiomessagerie de multidiffusion

Paramétres des groupes de radiomessagerie différents

Ajout d'une tache et des paramétres pertinents pour
prendre en charge la fonctionnalité de kit de
développement logiciel distant

Configuration d'un téléphone pour le kit de
développement logiciel a distance

Parameétres de I'API WebSocket

Ajout d'une tache de configuration d'une touche
programmable (PSK) avec prise en charge DTMF.

Configurer une touche programmable avec prise en
charge DTMF

Ajout d'une tache sur la fagon d'activer le rapport ds
statistiques d'appel dans les messages BYE SIP

Activer les rapports de statistiques de fin d'appel dans
les messages SIP

Ajout d'une tache pour prendre en charge la nouvelle
fonctionnalit¢é VQM SIP Publish Message Champs
nouveaux

Configurer la création de rapports sur la qualité vocale

Nouveautés et mises a jour .



Nouveautés et mises a jour |
. Nouveautés et modifications de la version 11.2(4) du micrologiciel

Révision Nouveautés et mises a jour

Ajout de nouvelles rubriques pour prendre en charge | ID de la session SIP
la fonctionnalité ID de session SIP Activer D de session STP

Parameétres d'ID de session

Ajout d'une rubrique pour prendre en charge la Personnalisation du comportement des voyants de
personnalisation du comportement des voyants de | touches de ligne

touches de ligne. o
g Sélectionner le comportement des voyants de la touche

de ligne

Description ajoutée pour le nouveau champ RTP Paramétres RTP
Before ACK

Mise a jour de la tache de configuration des types de | Configuration des types de données utiles SDP
données utiles SDP

Ajout d'une tache pour la prise en charge du codec | Configurer votre téléphone pour utiliser le codec
OPUS bande étroite. OPUS bande étroite

Nouveautés et modifications de la version 11.2(4) du
micrologiciel

Révision Nouvelles sections ou sections modifiées

Mise a jour des sujets relatifs au matériel avec Spécifications physiques et environnementales
Téléphones multiplateformes Cisco IP Phone 6861 Brochage des ports réseau et PC
Conditions requises pour l'alimentation du téléphone
Gestion de I'énergie sur LLDP

Présentation générale des Téléphones
multiplateformes IP Cisco série 6800.

Boutons et matériel des téléphones IP Cisco 6841,
6851 et 6861 multiplateformes

Installation du téléphone IP Cisco

Mise a jour des accessoires pris en charge pour Téléphones multiplateformes IP Cisco série 6800
Téléphones multiplateformes Cisco IP Phone 6861 | Accessoires pris en charge

Casques

Installer un téléphone IP Cisco 6841, 6851, et 6861
avec le kit de fixation murale

Activation de la commutation électronique

. Nouveautés et mises a jour



| Nouveautés et mises a jour
Nouveautés et modifications de la version 11.2(3) SR1 du micrologiciel .

Révision Nouvelles sections ou sections modifiées

Ajout d'une rubrique relative a la connexion Raccordements des Téléphones multiplateformes IP
Téléphones multiplateformes Cisco IP Phone 6861 | Cisco série 6800

Ajout de rubriques sur les paramétres Wi-Fi Parametres Wi-Fi

Teléphones multiplateformes Cisco IP Phone 6861 Activer ou désactiver la fonction Wi-Fi a partir du
téléphone

Activer ou désactiver la fonction Wi-Fi a partir de la
page Web du téléphone

Connecter manuellement le téléphone a un réseau
Wi-Fi

Connecter votre téléphone au réseau sans fil a l'aide
de WPS

Ajouter un profil Wi-Fi a partir du téléphone
Configurer un profil de réseau Wifi
Supprimer un profil Wi-Fi

Modifier I'ordre d'un profil Wi-Fi

Analyser et enregistrer un réseau Wi-Fi
Afficher 1'état Wi-Fi

Afficher les messages d'état Wi-Fi sur le téléphone

Nouveautés et modifications de la version 11.2(3) SR1 du
micrologiciel

Révision Nouvelles sections ou sections modifiées

Ajout d'une nouvelle tache pour prendre en charge | Intégrer votre téléphone avec le code d'activation
l'intégration via le code d'activation

Nouveautés et modifications de la version 11.2(3) du
micrologiciel

Révisions Nouvelles sections ou sections modifiées

Catalan ajouté a la liste langue prise en charge Langues prises en charge par I'écran du téléphone

Mise a jour des détails de I'option —-key et ajout | Signaler la configuration actuelle du téléphone au
d'une remarque sur le cryptage RFC 8188. serveur de mise a disposition

Nouveautés et mises a jour .



. Nouveautés et modifications de la version 11.2(3) du micrologiciel

Nouveautés et mises a jour |

Reévisions

Nouvelles sections ou sections modifiées

Ajout d'une nouvelle tache et d'un nouveau champ
pour prendre en charge les normes de conformité
audio : ETSI et TIA

Spécifier les normes de conformité audio

Conformité audio

Ajout d'une nouvelle tache sur la fagon de configurer
la numérotation rapide et de surveiller la ligne d'un
collégue.

Permettre aux utilisateurs de configurer les fonctions
des touches de ligne

Ajout d'une nouvelle rubrique remplagant la rubrique
existante Configuration du champ de voyant de ligne
occupée sur un téléphone en surveillance.

Configuration du téléphone pour la surveillance
d'autres téléphones

Ajout d'une nouvelle rubrique remplagant la rubrique
existante Configurer le téléphone pour surveller les
lignes de plusieurs utilisateurs.

Configurer le téléphone pour surveiller plusieurs
lignes utilisateurs

Ajout d'une nouvelle tache relative a l'activation de
la prise en charge d'early media

Activer la prise en charge P-Early-Meida

Ajout de rubriques remplagant la rubrique « Définir
le compte du profil » pour prendre en charge les
améliorations de I'authentification de profil

Authentification de profil

Préciser l'authentification de profil

Ajout de nouveaux champs et rubriques pour prendre
en charge la fonction de synchronisation de I'état du
transfert d'appel et de NPD.

Synchronisation du statut du transfert d'appel et de la
fonction NPD

Activer la synchronisation des touches de fonction

Activer la synchronisation du statut de transfert
d'appel via le service XSI

Activer la synchronisation de I'état NPD via le service
XSI

Service de ligne XSI

Ajout d'une nouvelle rubrique sur l'inclusion d'un
identifiant de périphérique dans les messages syslog
téléchargés.

Inclure un identificateur de périphérique dans les
messages Syslog téléchargés

Ajout de nouveaux champs et une nouvelle tache sur
la fagon de générer des rapports a distance sur les
problémes du téléphone.

Signaler un probléeme de téléphone a distance

Etat PRT (de l'outil de rapport de problémes)

Ajout du champ Identificateur Syslog.

Configuration réseau facultative

Remplacement du paramétre Activer le profil de
compte par le champ Type d'authentification de profil

Mise a jour de la description de la régle de profil
parametre.

Profil de configuration

. Nouveautés et mises a jour



| Nouveautés et mises a jour
Nouveautés et modifications de la version 11.2(2) du micrologiciel .

Reévisions Nouvelles sections ou sections modifiées

Mise a jour de la Régle de rapport et ajout de Télécharger les options de configuration
nouveaux parametres : Rapport au serveur,
Téléchargement périodique sur le serveur, et
Télécharger le délai de modification locale.

Mise a jour du paramétre Prise en charge de combiné | Voix > Téléphoner > Général
large bande pour prendre en charge 1'amélioration de
combiné large bande.

Mise a jour de la description du champ Numéro de | Touche de ligne
poste.

Mise a jour de la description des champs Filtre de | Parametres de 1'annuaire LDAP
prénom et Filtre de nom.

Un exemple de configuration du paramétre XML est | Voix > Poste (n) > Général
ajouté pour le paramétre ligne activée.

Les nouveaux champs Options PLK personnalisables | Voix > Console op. > Général.
et Liste FLO et leurs descriptions sont ajoutées a la
table.

La description des champs URI de liste FLO et
Utiliser les touches de ligne pour la liste FLO est mise
a jour.

Nouveautés et modifications de la version 11.2(2) du
micrologiciel

Reévisions Nouvelles sections ou sections modifiées

Ajout d'une nouvelle rubrique pour présenter les Téléphones multiplateformes Cisco IP Phone 6821
boutons du téléphone et le matériel des téléphones IP | Boutons et matériel
Cisco 6821 multiplateforme

Ajout d'une nouvelle rubrique pour expliquer Raccordements des Téléphones multiplateformes
comment connecter des téléphones IP Cisco 6821 Cisco IP Phone 6821
multiplateforme

Ajout d'une nouvelle rubrique pour montrer comment | Installer le Téléphones multiplateformes Cisco IP
installer votre téléphone IP Cisco 6821 Phone 6821 sur un mur
multiplateforme sur un mur

Mise a jour de la rubrique afin d'inclure les Présentation générale des Téléphones
informations sur le nouveau modele de téléphone 6821 | multiplateformes IP Cisco série 6800.

Nouveautés et mises a jour .



. Nouveautés et modifications de la version 11.2(1) du micrologiciel

Nouveautés et mises a jour |

Reévisions

Nouvelles sections ou sections modifiées

Mise a jour de la rubrique avec les informations des
touches de fonction, de ligne et les boutons de
fonction du 6821

Touches programmables et boutons de ligne et de
fonction

Mise a jour de la rubrique avec les spécifications
du 6821

Spécifications physiques et environnementales

Mise a jour de la rubrique avec la consommation
électrique des téléphones IP Cisco 6821
multiplateforme

Conditions requises pour l'alimentation du téléphone

Mise a jour des accessoires pris en charge par les
téléphones IP Cisco 6821 multiplateforme

Téléphones multiplateformes IP Cisco série 6800
Accessoires pris en charge

Mise a jour de la rubrique avec les informations du
kit de montage mural 6821

Composants du kit de fixation murale

Mise a jour de la rubrique avec les informations de la
taille de 1'écran d'affichage du 6821

Ajouter un logo comme écran de démarrage

Mise a jour de la rubrique pour indiquer que seul le
6851 prend en charge la fonctionnalit¢ EHS

Activation de la commutation électronique

En complément des modifications ci-dessus, certaines des sections existantes ont été renommées pour inclure

Téléphones multiplateformes IP Cisco 6841 et 6851.

Nouveautés et modifications de la version 11.2(1) du
micrologiciel

Révisions

Nouvelles sections ou sections modifiées

Mise a jour des rubriques pour prendre en charge le
fait que 1'écran LCD ne respecte pas l'attribut "ro" et

" "

na

Activation de I’acces utilisateur aux menus de
I’interface du téléphone

Configuration du systéme

Ajout d'une nouvelle rubrique pour prendre en charge
NAPTR

Configurer le transport SIP

Mise a jour des rubriques pour prendre en charge
NAPTR

Fonctionnalités de téléphonie pour les téléphones IP
Cisco

Paramétres SIP

Ajout d'une nouvelle rubrique pour prendre en charge
la fonction d'en-téte de confidentialité SIP

Configurer un en-téte de confidentialité.

Mise a jour de la rubrique pour prendre en charge la
fonction d'en-téte de confidentialité SIP

Parameétres SIP

. Nouveautés et mises a jour




| Nouveautés et mises a jour

Nouveautés et modifications de la version 11.2(1) du micrologiciel .

Reévisions

Nouvelles sections ou sections modifiées

Ajout d'une nouvelle rubrique pour prendre en charge
le blocage des messages SIP a partir d'un périphérique
non proxy

Bloquer les messages non proxy SIP vers un téléphone

Mise a jour de la rubrique pour prendre en charge le
blocage des messages SIP a partir d'un périphérique
non proxy

Configuration du systéme

Ajout d'une nouvelle rubrique pour prendre en charge
le partage de micrologiciel entre homologues

Partage de micrologiciel par les homologues

Activer le partage de micrologiciel entre homologues

Mise a jour de la rubrique pour prendre en charge le
partage de micrologiciel entre homologues

Fonctionnalités de téléphonie pour les téléphones IP
Cisco

Mise a niveau du micrologiciel

Mise a jour de la rubrique pour prendre en charge le
compte de profil

Profil de configuration

Ajout d'une rubrique pour prendre en charge la
coupure de sonnerie d'appel

Couper la sonnerie d'un appel entrant a I'aide de la
touche programmable Ignorer

Mise a jour des rubriques pour prendre en charge la
coupure de sonnerie d'appel

Touches de fonction programmables

Fonctionnalités de téléphonie pour les téléphones IP
Cisco

Ajout de nouvelles sections pour prendre en charge
XSI BroadWorks Partout

Déplacement d'un appel actif d'un téléphone vers
d'autres téléphones (emplacements)

Services de ligne XSI

Ajout de nouvelles sections pour prendre en charge
le blocage de 1'ID de I'appelant XSI

Synchroniser la fonctionnalité de blocage d'1D
d'appelant sur le téléphone et le serveur BroadWords
XSI

Service de ligne XSI

Ajout de nouvelles rubriques pour prendre en charge
les journaux d'appels XSI

Activer l'affichage des journaux d'appels XSI
BroadWorks sur une ligne

Mise a jour des rubriques pour prendre en charge les
journaux d'appels XSI

Paramétres du service téléphonique XSI

Fonctionnalités de téléphonie pour les téléphones IP
Cisco

Mise a jour de la rubrique pour prendre en charge la
suppression de 1'écran de veille type "verrou"”

Configurer I’économiseur d’écran sur l'interface Web
du téléphone

Nouveautés et mises a jour .



Nouveautés et mises a jour |
. Nouveautés et modifications de la version 11.1(2) du micrologiciel

Nouveautés et modifications de la version 11.1(2) du
micrologiciel

Fonctionnalité Nouvelles sections ou sections modifiées

Ajout de la prise en charge de LDAP sur TLS Configurer le serveur LDAP sur TLS
(LDAPS). Mise a jour des informations
d'administration avec une nouvelle tache pour
configurer le serveur LDAP sur TLS

Ajout de la prise en charge des options VLAN DHCP. | Configurer I'option de VLAN DHCP a partir de la
Mise a jour des informations d'administration avec | page web du téléphone

de nouvelles taches pour configurer les options VLAN
DHCP

Mise a jour de la description du champ avec un Paramétres VLAN
nouveau champ Option VLAN DHCP.

Mise & jour du menu de configuration Ethernet sur le | Champs de configuration du réseau
téléphone avec un nouveau champ Option VLAN
DHCP.

Ajout de la prise en charge de XSI sur HTTPS. Mise | Paramétres du service téléphonique XSI
ajour du paramétre Serveur hdte XSl dans la section
Service XSI.

Ajout d'un scénario de dépannage lorsque le téléphone | Le téléphone ne peut pas accéder au répertoire
ne peut pas accéder au répertoire BroadSoft pour XSI | BroadSoft pour XSI

Ajout de la prise en charge du module d'extension de | Présentation de la configuration du module d'extension

touches du téléphone IP Cisco 6800 de touches du téléphone IP Cisco série 6800

Ajout du contrdle de la recherche inversée des noms | Recherche inversée du nom pour les appels entrants
pour les appels entrants et sortants. et sortants

Prise en charge des appels d'urgence Contexte de la prise en charge des appels d'urgence

Terminologie de la prise en charge des appels
d'urgence

Configurer un téléphone pour passer des appels
d'urgence

Configuration de la géolocalisation E911

Un appel d'urgence ne parvient pas a joindre les
services d'urgence

. Nouveautés et mises a jour



| Nouveautés et mises a jour
Nouveautés et modifications de la version 11.1(1) du micrologiciel .

Nouveautés et modifications de la version 11.1(1) du
micrologiciel

Fonctionnalité Nouvelles sections ou sections modifiées

Prise en charge des langues asiatiques Langue de I'écran du téléphone
Problémes d'affichage du téléphone
Le téléphone affiche des polices irrégulieres

L'écran du téléphone affiche des carrés a la place des
caracteres asiatiques

Les parametres régionaux du téléphone ne sont pas
affichés

Les libellés des touches programmables sont tronqués.

Prise en charge du centre d'appel Configuration d'un téléphone d'agent de centre d'appel
Informations manquantes sur 1'appel ACD
Parametres ACD

Le téléphone n'affiche pas les touches programmables
ACD

Enregistrement d'appel Activation de l'enregistrement des appels a distance
pour SIP REC

Activation de l'enregistrement des appels a distance
pour SIP INFO

L'appel n'est pas enregistré

Bouton de réinitialisation d'usine du téléphone a partir | Effectuer la réinitialisation d'usine du téléphone a

de la page web du téléphone partir de l'interface Web du téléphone
Factory Reset

Prise en charge d'une connectivité Gigabit Champs de configuration du réseau

Prise en charge du protocole IPv6 Champs de configuration du réseau

Informations IPv6
Paramétres du réseau

Paramétres IPv6

Nouveautés et mises a jour .



Nouveautés et mises a jour |
. Nouveautés et modifications de la version 11.1(1) du micrologiciel

Fonctionnalité Nouvelles sections ou sections modifiées

Présence Configuration d'un téléphone pour Presence
L'état Presence ne fonctionne pas

Message de présence téléphonique : Déconnecté du
serveur

BroadSoft XMPP

Prise en charge du combiné large bande Général

. Nouveautés et mises a jour
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