Activer la connexion Jabber pour les utilisateurs
locaux de CUCM dans un environnement SSO
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Introduction

Ce document décrit les actions a entreprendre pour permettre aux utilisateurs finaux locaux de
Cisco Unified Call Manager (CUCM) (et non au protocole LDAP (Lightweight Directory Access
Protocol) synchronisé) de se connecter a Jabber dans un cluster avec authentification unique
(SSO).

S'applique uniquement a Jabber pour Windows.

Conditions préalables

Conditions requises
Cisco vous recommande de prendre connaissance des rubriques suivantes :

- Solutions Cisco Unified Communications Manager
- Authentification unique (SSO)

- Cisco Jabber

- Invite de commandes Windows (CMD)

Components Used

Ce document n'est pas limité a des versions de matériel et de logiciel spécifiques.
The information in this document was created from the devices in a specific lab environment. All of

the devices used in this document started with a cleared (default) configuration. Si votre réseau
est en ligne, assurez-vous de bien comprendre l'incidence possible des commandes.

Solution

Auparavant, le paramétre Jabber SSO_Enabled était disponible dans le fichier de configuration
Jabber (jabber-config.xml) pour désactiver la fonctionnalité SSO pour des utilisateurs spécifiques



via Cisco Support Field dans la configuration du périphérique Jabber sous CUCM, mais ce
parametre a été déconseillé depuis mars 2021, reportez-vous au parametre guide de référence
pour Jabber 12.9.

La seule solution consiste a désactiver completement la fonctionnalité SSO dans le client
d'ordinateur local via le commutateur d'installation CMD :

msiexec.exe /i CiscoJabberSetup.msi CLEAR=1 SSO_ENABLED=FALSE

Sinon, le fichier d'amorgage Jabber (jabber-bootstrap.properties) situé dans
C:\ProgramData\Cisco Systems\Cisco Jabber peut étre modifié€ manuellement (ligne 28) comme
indiqué ici :
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UXModel : Modern


https://www.cisco.com/c/fr_ca/td/docs/voice_ip_comm/jabber/12_9/cjab_b_parameter-reference-guide-jabber-129/cjab_b_parameter-reference-guide-jabber-129_preface_00.html#reference_A39ABE870266F50A98BA4DCB696526E4
https://www.cisco.com/c/fr_ca/td/docs/voice_ip_comm/jabber/12_9/cjab_b_parameter-reference-guide-jabber-129/cjab_b_parameter-reference-guide-jabber-129_preface_00.html#reference_A39ABE870266F50A98BA4DCB696526E4

NOT_SPECI FI ED

Vérification

Aucune procédure de vérification n'est disponible pour cette configuration.

Dépannage

Il n'existe actuellement aucune information de dépannage spécifique pour cette configuration.
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