Objectif
L’outil traceroute vérifie le nombre de sauts (transferts via d’autres périphériques sur un réseau) nécessaires pour que le périphérique puisse contacter un autre périphérique.Les résultats du test fournissent une liste d’hôtes ou d’adresses IP et indiquent la route empruntée par les paquets de test qui ont démarré de l’emplacement initial au domaine de destination ou à l’adresse IP. Dans un scénario en temps réel, une commande traceroute peut être utilisée si l’utilisateur rencontre des problèmes de connectivité et doit déterminer si les paquets sont livrés à la destination ou non. Traceroute peut indiquer où les paquets sont abandonnés en cas de problème. Cet article explique comment exécuter un test de diagnostic traceroute sur la gamme SPA100.
Périphériques pertinents
Gamme · SPA100
Version du logiciel
•v 1.1.0
Test Traceroute
Étape 1. Connectez-vous à l'utilitaire de configuration Web et choisissez Administration > Diagnostics > Traceroute Test. La page Traceroute Test s'ouvre :


Étape 2. Saisissez l'adresse IP ou URL du périphérique que l'administrateur veut tester dans le champ IP ou URL Address.

Étape 3. Cliquez sur le bouton Démarrer pour tracer l'itinéraire. La fenêtre de résultat Traceroute Test s'affiche :

Note: L'exemple ci-dessus illustre une connexion réussie.
Analyse des résultats :
· 30 sauts max : affiche le nombre d'arrêts que le paquet a effectués le long de la route pour tenter de contacter l'autre ordinateur.
· paquets de 40 octets : affiche la taille des paquets envoyés.
· 1 2,520 ms 1,297 ms 1,1016 ms — Affiche le nombre de tentatives, puis les temps aller-retour en millisecondes pour trois tentatives différentes d'atteindre la destination.
· (192.168.15.1) : affiche le nom de l'hôte qui a répondu à la demande.

Note: L'exemple ci-dessus est un exemple de connexion infructueuse.
Analyse des résultats :
· 30 sauts max : affiche le nombre d'arrêts que le paquet a effectués le long de la route pour tenter de contacter l'autre ordinateur.
· paquets de 40 octets : affiche la taille des paquets envoyés.
· 1 *** 192.168.15.1 (192.168.15.1) : affiche la première tentative d'accès à l'adresse IP de destination.
· 2 *** 192.168.15.1 (192.168.15.1) : affiche la deuxième tentative d'accès à l'adresse IP de destination.
Étape 4. (Facultatif) Pour arrêter le test traceroute avant de terminer, cliquez sur le bouton Arrêter.
Étape 5. Une fois le test traceroute terminé et la connexion vérifiée, cliquez sur le bouton Fermer. Le résultat affiche jusqu'à 30 sauts.