Objectif
L'objectif de ce document est de vous montrer comment supprimer la licence “ Out of Compliance ” sur les routeurs de la gamme RV340.
Introduction
Si vous avez un périphérique avec une licence AnyConnect qui s'affiche comme “ ” enregistré mais “ hors conformité ” et par conséquent incapable d'utiliser AnyConnect, alors cet article est pour vous. Récemment, les routeurs de la gamme RV340 ont publié une nouvelle version du micrologiciel le 26 avril 2019, 1.0.3.15. À partir de cette version et en continuant, vous n’êtes pas tenu d’acheter des licences de serveur AnyConnect pour configurer AnyConnect sur votre routeur. Vous devrez payer des frais pour les licences client uniquement.
Pour en savoir plus sur les licences AnyConnect pour les routeurs de la gamme RV340, cliquez ici.
Périphériques pertinents
Gamme RV340
Mise à jour du micrologiciel vers 1.0.3.15 et versions ultérieures
Étape 1. Pour supprimer le ” “ hors conformité, vous devez mettre à jour votre micrologiciel vers la version 1.0.3.15 pour utiliser AnyConnect VPN. Cliquez ici pour accéder à la page de téléchargement de la gamme RV34x. La page Téléchargement de logiciel doit s'ouvrir.
Étape 2. Sélectionnez la dernière version et cliquez sur l'icône Télécharger pour commencer à télécharger la dernière version du micrologiciel sur votre ordinateur.
Dans cet exemple, nous allons télécharger la version 1.0.3.15 du micrologiciel.
Étape 3. Connectez-vous à la page de configuration Web de votre routeur.
Étape 4. Accédez à Administration > File Management.
Étape 5. Faites défiler jusqu'à la section Mise à niveau manuelle et sélectionnez Image du micrologiciel pour le type de fichier.
Étape 6. Sélectionnez PC dans le champ Mettre à niveau depuis.
Étape 7. Cliquez sur Parcourir... pour sélectionner l'image du micrologiciel à utiliser.
Étape 8. La fenêtre Ouvrir apparaît. Accédez au dossier de l'emplacement de l'image du microprogramme RV34x.
Dans notre exemple, le microprogramme RV34x se trouve dans le dossier Downloads.
Étape 9. Sélectionnez l'image du micrologiciel et cliquez sur Ouvrir.
Dans cet exemple, nous avons sélectionné RV34-v1.0.03.15-2019-04-05-02-25-51-AM.img.
Étape 10. Cliquez sur Mettre à niveau.
Note: Le périphérique redémarre automatiquement une fois la mise à niveau terminée.
Étape 11. Une case de confirmation peut s'afficher, vous demandant “ Voulez-vous vraiment mettre à niveau le micrologiciel maintenant ? ” Cliquez sur Oui pour lancer la mise à niveau.
Note: Le trafic réseau est suspendu pendant la mise à niveau du micrologiciel. Le processus prendra quelques minutes. Ne mettez pas les câbles hors tension, réinitialisez, fermez la fenêtre ou déconnectez-les tant que la mise à niveau n'est pas terminée.
Conclusion
L'état “ hors ” doit être supprimé maintenant. Vous devez être en mesure de configurer AnyConnect sur votre routeur.
Pour savoir comment configurer la connectivité VPN AnyConnect sur le routeur de la gamme RV34x, cliquez ici.
Voici une vidéo de 3 minutes sur AnyConnect VPN sur le RV34x :
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