Résoudre le formatage de page de bloc
personnalise rompu
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Introduction

Ce document décrit comment résoudre le formatage interrompu d'une page de bloc personnalisée
dans Cisco Umbrella.

Conditions préalables

Exigences
Aucune exigence spécifique n'est associée a ce document.
Composants utilisés

Les informations contenues dans ce document sont basées sur Cisco Umbrella.

The information in this document was created from the devices in a specific lab environment. All of
the devices used in this document started with a cleared (default) configuration. Si votre réseau
est en ligne, assurez-vous de bien comprendre l'incidence possible des commandes.

Probleme

Vous remarquerez que le balisage de votre page de bloc personnalisée est rompu, ce qui entraine
I'affichage de la mise en forme sous forme de balises HTML en texte clair.



Cisco Umbre

d

This site is blocked due to content filtering.

example.com

<p=this is a test</p>

Terms | Privacy Policy | Contact

Capture d'écran_2021-03-05_at_1.21.37_PM.png

Solution

Le bogue qui a introduit ce probleme a été corrigé. Cependant, la page de blocage peut toujours
afficher I'erreur jusqu'a ce qu'elle soit modifiée par I'administrateur.

Pour résoudre ce probléme :
1. Supprimez les balises HTML de votre page de blocage personnalisée.

2. Retapez votre message personnalisé avec la marque appropriée et sélectionnez Enregistrer.



Default Settinas Applied To Requests Treated Linked Policies Py
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9 33 Identities The Same 7 Policies

Block Page Appearance Name

Default Settings

Preview Block Page »

Blocked requests should be treated:

@® The same (O Differently

Show a block page with the default message:

® Show a block page with a custom message:

Normal ~ B [ U & = i =

This is a test. Bold mark up. Underscore mark up.

Redirect users to this URL:

Enter a URL

Allow blocked users to contact an admin from the block page:

user@cisco.com

[ ] Show a custom logo on the block page.

CANCEL
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3. Une fois enregistrée, la page de blocage personnalisée s'affiche alors correctement sans les
balises HTML :



asco. Cisco Umbrella

A This site is blocked due to a security threat.

example.com

This is a 12st. Bold mark up. Underscore mark up.

> Diagnostic Info

Terms | Privacy Policy | Contact
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A propos de cette traduction
Cisco a traduit ce document en traduction automatisée vérifiée par une personne dans le

cadre d’un service mondial permettant a nos utilisateurs d’obtenir le contenu d’assistance
dans leur propre langue.

Il convient cependant de noter que méme la meilleure traduction automatisée ne sera pas
aussi précise que celle fournie par un traducteur professionnel.



