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Introduction

Ce document décrit comment activer et configurer la correction automatique des programmes 
malveillants dans le cloud dans les locataires Slack et ServiceNow.

Aperçu

Vous pouvez désormais détecter et éliminer automatiquement les risques liés aux programmes 
malveillants chez vos locataires Slack et ServiceNow. Ces fonctionnalités permettent de sécuriser 
vos locataires en supprimant ou en mettant en quarantaine les fichiers infectés.

Autoriser les nouveaux locataires pour les plates-formes prises 
en charge

En tant qu'administrateur, vous pouvez authentifier les nouveaux locataires Slack ou ServiceNow 
pour la protection contre les programmes malveillants dans le cloud via le tableau de bord 
Umbrella.

Accédez à ADMIN > AUTHENTICATION > PLATFORMSdans le tableau de bord Umbrella.1. 
Authentifiez le nouveau locataire comme demandé.2. 

Correction automatique prise en charge par les programmes 
malveillants cloud

ServiceNow : 
Les programmes malveillants cloud prennent en charge la quarantaine automatique. Les 
fichiers mis en quarantaine sont enregistrés dans la table de quarantaine Cisco, accessible 
uniquement à l'administrateur qui a authentifié le locataire.

•

Marge : 
Le programme malveillant cloud prend en charge la suppression automatique des fichiers 
infectés.

•



Configurer la correction automatique pour les fichiers infectés

En tant qu'administrateur, vous pouvez configurer le programme malveillant cloud pour corriger 
automatiquement les fichiers infectés :

Dans le tableau de bord Umbrella, accédez à ADMIN > AUTHENTICATION > PLATFORMS.1. 
Utilisez l'Assistant d'authentification pour votre service partagé. Définissez l'action de 
réponse au cours de l'étape 3.

2. 

Choisissez l'action de réponse que vous préférez (quarantaine ou surveillance).3. 
Vous pouvez mettre à jour l'action de réponse à tout moment lorsque vos besoins changent.4. 

Ressources connexes

Activer la protection contre les programmes malveillants pour les locataires Slack•
Activer la protection contre les programmes malveillants cloud pour les locataires 
ServiceNow

•

https://docs.umbrella.com/umbrella-user-guide/docs/slack-malware
https://docs.umbrella.com/umbrella-user-guide/docs/servicenow-malware
https://docs.umbrella.com/umbrella-user-guide/docs/servicenow-malware


À propos de cette traduction
Cisco a traduit ce document en traduction automatisée vérifiée par une personne dans le
cadre d’un service mondial permettant à nos utilisateurs d’obtenir le contenu d’assistance
dans leur propre langue.
 
Il convient cependant de noter que même la meilleure traduction automatisée ne sera pas
aussi précise que celle fournie par un traducteur professionnel. 


