Page Résolution des problemes d'affichage du
site Web apres avertissement
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Introduction

Ce document décrit comment résoudre les pages Web qui s'affichent de maniére incorrecte ou qui
ne se chargent pas entierement aprés avoir sélectionné Continuer en réponse a une page
d'avertissement.

Conditions préalables

Exigences
Aucune exigence spécifique n'est associée a ce document.
Composants utilisés

Les informations contenues dans ce document sont basées sur Cisco Umbrella.

The information in this document was created from the devices in a specific lab environment. All of
the devices used in this document started with a cleared (default) configuration. Si votre réseau
est en ligne, assurez-vous de bien comprendre l'incidence possible des commandes.

Probleme

Les pages Web ne s'affichent pas correctement ou ne se chargent pas entierement aprés avoir
sélectionné Continuer en réponse a l'affichage d'une page d'avertissement.

Solution

Pour résoudre le probleme, vous devez identifier les demandes bloquées ou averties qui sont
essentielles pour permettre I'affichage de la page Avertissement. Vous pouvez les ajouter a une



liste d'autorisation de destination pour leur permettre d'étre accessibles, ou modifier la stratégie
qui provoque leur blocage ou leur avertissement. Vous pouvez examiner votre Recherche
d'activité et rechercher des URL avec I'action Bloqué ou Averti pour déterminer quelles URL ont
été bloquées en méme temps ce qui a causeé l'affichage incorrect de la page Web.

Motif

Lors de I'ouverture d’'une page Web, un navigateur effectue généralement plusieurs requétes
HTTP via le proxy Umbrella. Chaque demande est indépendante, traitée et classée séparément
par Umbrella et peut correspondre a différentes politiques et régles.

Si la page Web mise en garde est alimentée par d'autres sites Web pour du contenu tel que des
images et des publicités, celles-ci peuvent étre classées différemment du site Web mis en garde.
Si ces catégories sont bloquées ou averties ailleurs dans la stratégie de régles, ce contenu ne
peut pas étre affiché. Si le contenu bloqué ou averti concerne des parties clés de la mise en page
de la page Web, la page peut apparaitre completement non formatée et cassée.



A propos de cette traduction
Cisco a traduit ce document en traduction automatisée vérifiée par une personne dans le

cadre d’un service mondial permettant a nos utilisateurs d’obtenir le contenu d’assistance
dans leur propre langue.

Il convient cependant de noter que méme la meilleure traduction automatisée ne sera pas
aussi précise que celle fournie par un traducteur professionnel.



