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Introduction

Ce document décrit la mise à jour du composant Umbrella version 3.0 ; toutefois, la mise à jour de 
la « liste verte » peut s'avérer nécessaire.

Objectif

Umbrella a récemment mis à niveau son client d'itinérance vers la version 3.0, qui comprenait de 
nombreuses mises à jour sous le capot. L'une de ces mises à jour impliquait un changement de 
nom de l'un des composants clés utilisés, ce qui peut obliger les entreprises à mettre à jour leurs 
listes d'autorisation de pare-feu ou d'antivirus.

Conformément à la section Avancé de l'Annexe A - État, états et fonctionnalités, ces processus 
peuvent être ajoutés à la « liste d'autorisation » de tout programme pare-feu/antivirus de point 
d'extrémité afin de garantir une fonctionnalité complète :

ERCService.exe•
ERCInterface.exe (si l'interface utilisateur graphique a été installée)•
dnscryptproxy.exe (nouveau depuis la version 3.0 d'Umbrella Roaming Client pour Windows, 
il remplace dnscrypt-proxy)

•

Le processus d'exécution varie en fonction de votre logiciel de terminal. Reportez-vous à la 
documentation de votre logiciel de point d'extrémité pour savoir comment ajouter un programme à 
la liste verte (parfois appelée « liste d'exceptions » ou « liste blanche »).

Ressources

Il s'agit d'une liste de liens vers des procédures logicielles antivirus/pare-feu permettant d'ajouter 
une exception. Il s'agit de liens externes vers des ressources externes qui échappent au contrôle 
de Cisco et peuvent être modifiés à tout moment. Elles sont fournies à titre de référence 
uniquement ; si vous avez des questions sur ces applications, contactez l'équipe d'assistance du 
produit concerné.

Sophos•

https://docs.umbrella.com/umbrella-user-guide/docs/appendix-a-status-states-and-functionality#Advanced
https://docs.sophos.com/esg/endpoint-security-and-control/10-6/help/en-us/esg/Endpoint-Security-and-Control/tasks/html_fl_config_10_arules.html


Pare-feu McAfee•
DéfenseurBit•
Symantec Endpoint Security•

https://www.technipages.com/allow-program-access-through-mcafee-personal-firewall
https://www.bitdefender.com/consumer/support/answer/13425/
https://techdocs.broadcom.com/us/en/symantec-security-software/endpoint-security-and-management/endpoint-security/sescloud/Protection/managing-the-firewall-v128589470-d4155e19401.html#v128589470_v129931010


À propos de cette traduction
Cisco a traduit ce document en traduction automatisée vérifiée par une personne dans le
cadre d’un service mondial permettant à nos utilisateurs d’obtenir le contenu d’assistance
dans leur propre langue.
 
Il convient cependant de noter que même la meilleure traduction automatisée ne sera pas
aussi précise que celle fournie par un traducteur professionnel. 


