Comprendre les navigateurs pris en charge pour
le tableau de bord Umbrella
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Introduction

Ce document décrit les navigateurs pris en charge par Cisco Umbrella Dashboard.

Conditions préalables

Exigences

Aucune exigence spécifique n'est associée a ce document.

Composants utilisés

Les informations contenues dans ce document sont basées sur Cisco Umbrella.

The information in this document was created from the devices in a specific lab environment. All of
the devices used in this document started with a cleared (default) configuration. Si votre réseau
est en ligne, assurez-vous de bien comprendre l'incidence possible des commandes.

Apercu

Umbrella s'engage a rendre le tableau de bord accessible et cohérent sur tous les navigateurs pris
en charge. Cependant, il n'est pas toujours possible ou pratique de tester et valider completement
les tableaux de bord d'Umbrella en utilisant toutes les combinaisons de systémes d'exploitation et
de navigateurs disponibles. Par conséquent, Umbrella a mis en oeuvre cette politique afin
d'assurer le soutien de la grande majorité des utilisateurs et de clarifier I'expérience utilisateur
attendue.

Cette politique s'applique a tous les tableaux de bord d'entreprise d'Umbrella.

Umbrella encourage tous les clients a utiliser les derniéres versions de tout navigateur Internet



pour la meilleure sécurité possible lors de I'utilisation d'Internet.

Navigateurs pris en charge

Umbrella prend en charge les deux derniéres versions principales de chaque navigateur répertorié
ici. Comme certains navigateurs mettent frequemment a jour les versions, Umbrella ne peut pas
publier une liste mise a jour des versions discrétes. Cette liste de navigateurs est multiplate-forme
et peut fonctionner sous Windows, OS X et Linux (si disponible).

* Microsoft Edge: Les deux derniéres versions.

Remarque : La prise en charge d'lE 7 a pris fin le 31 octobre 2014. Prise en charge d'IE 8
terminée le 31 décembre 2015. La prise en charge d'IE10 a pris fin le 12 janvier 2016. La
prise en charge d'IE 11 a pris fin le 15 juin 2022 pour certains systemes d'exploitation.
Umbrella n'encourage pas l'utilisation d'lE 11 puisque la prise en charge d'Umbrella pour
ce navigateur a pris fin en conformité avec Microsoft. Certains clients peuvent bénéficier
d'une meilleure expérience utilisateur en passant de MS Edge (édition non chrome) a MS


https://www.microsoft.com/en-us/edge

Edge (édition chrome).

» Safari : Les deux dernieres versions de Mac OS X.
» Firefox : Les deux derniéres versions.
* Chrome : Les deux derniéres versions.

Utilisation de navigateurs non pris en charge

Dans certains cas, en particulier lorsque vous accédez a des logiciels plus anciens en ligne, vous
pouvez étre amené a exécuter une version antérieure d'un navigateur. Pour la plupart des anciens
navigateurs non répertoriés ci-dessus, Umbrella s'attend a ce que le tableau de bord conserve la
plupart des fonctionnalités, bien que certains éléments ou fonctions de page ne puissent pas
s'afficher correctement ou fonctionner correctement. Vous pouvez essayer d'utiliser le tableau de
bord avec un navigateur non pris en charge, bien que les problemes que vous voyez ne puissent
pas étre résolus par Umbrella Engineering ou l'assistance. Essayez d'utiliser un navigateur pris en
charge pour résoudre le probleme.

Si vous rencontrez un probleme avec I'un des navigateurs pris en charge, veuillez contacter
I'assistance Umbrella.



https://www.apple.com/safari/
https://www.firefox.com/en-US/
https://www.google.com/chrome/
https://docs.umbrella.com/deployment-umbrella/docs/open-a-ticket-with-umbrella-support

A propos de cette traduction
Cisco a traduit ce document en traduction automatisée vérifiée par une personne dans le

cadre d’un service mondial permettant a nos utilisateurs d’obtenir le contenu d’assistance
dans leur propre langue.

Il convient cependant de noter que méme la meilleure traduction automatisée ne sera pas
aussi précise que celle fournie par un traducteur professionnel.



