Comprendre la compatibilite de Cisco Umbrella
avec macOS Big Sur
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Introduction

Ce document décrit la compatibilité entre Cisco Umbrella et MasOS Big Sur.

Apercu

Cisco a annonce la fin de vie de Cisco AnyConnect en 2023 et du client d'itinérance Umbrella en
2024. De nombreux clients Cisco Umbrella bénéficient déja de la migration vers Cisco Secure
Client et nous vous encourageons a commencer la migration dés que possible pour bénéficier
d'une meilleure expérience d'itinérance. Pour en savoir plus, lisez cet article de la Base de
connaissances : Comment puis-je installer Cisco Secure Client avec le module Umbrella ?

Si vous utilisez macOS Big Sur, vous pouvez rencontrer des problemes de compatibilité avec
Cisco Umbrella :

 Le client autonome d'itinérance Umbrella prend déja en charge Big Sur, a la fois sur les
processeurs existants et sur le nouveau silicium Apple. M1 est pris en charge en mode natif
depuis la version 2.3.4.

* Umbrella Roaming Module for AnyConnect nécessite une mise a niveau vers AnyConnect
4.9.02028 ou version ultérieure. Pour obtenir des instructions sur la mise a jour vers la
derniére version du module AnyConnect, reportez-vous au guide Umbrella Roaming Security
Client Administrator Guide. La version 4.10 MR2 prend en charge le silicium M1 de maniere
native.

Solutions

» AnyConnect 4.9.02028 est une version de macOS uniquement qui fonctionne également sur
macOS 11 (Big Sur) béta 5 (ou béta 2 publique) ou versions plus récentes. Pour les
nouvelles installations sur macOS 11 (Big Sur), AnyConnect utilise une extension systeme
par opposition a I'extension noyau utilisée dans les versions précédentes d'AnyConnect.

* Les versions antérieures d'AnyConnect peuvent toujours fonctionner sur macOS 11, mais
uniquement sur les périphériques gérés par MDM, car une approbation basée sur MDM de
I'extension du noyau AnyConnect est requise a partir de macOS 11.

» Vous pouvez envoyer tout probléme de compatibilité Big Sur a I'adresse umbrella-


https://docs.umbrella.com/deployment-umbrella/docs/secure-umbrella-roaming-cisco-secure-client-formerly-anyconnect#update
https://docs.umbrella.com/deployment-umbrella/docs/secure-umbrella-roaming-cisco-secure-client-formerly-anyconnect#update

support@cisco.com.



A propos de cette traduction
Cisco a traduit ce document en traduction automatisée vérifiée par une personne dans le

cadre d’un service mondial permettant a nos utilisateurs d’obtenir le contenu d’assistance
dans leur propre langue.

Il convient cependant de noter que méme la meilleure traduction automatisée ne sera pas
aussi précise que celle fournie par un traducteur professionnel.



