Configurer les parametres de la plate-forme
Serveur SMTP avec FQDN pour Microsoft
Exchange Online dans FMC
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Probleme

Les parameétres de plate-forme dans le Centre de gestion des pare-feu (FMC) permettent
uniquement d'entrer des adresses IP pour le champ de configuration du serveur SMTP.
Cependant, lorsque vous utilisez Microsoft Exchange Online, la configuration nécessite I'utilisation
d'un nom de domaine complet (FQDN) au lieu d'une adresse IP. Cette limitation empéche la
configuration correcte du serveur SMTP pour les environnements qui s'appuient sur les services
Microsoft Exchange Online, car le systéme n'accepte pas les entrées FQDN dans le champ du
serveur SMTP dans les paramétres de la plate-forme.
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Environnement

» Firewall Management Center (FMC) 7.4. D’autres versions logicielles peuvent également
étre affectées.



Résolution

» Cette fonctionnalité n'est pas prise en charge actuellement.

» Amélioration L'ID de bogue Cisco CSCwu25196 a été classé.

Motif

L'interface des paramétres de plate-forme de Firepower Management Center présente une
limitation qui limite la configuration du serveur SMTP au format d'adresse IP uniquement,
empéchant I'entrée des noms de domaine complets requis pour les services SMTP de Microsoft
Exchange Online.

Autres informations utiles

» Assistance technique de Cisco et téléchargements



https://www.cisco.com/c/fr_ca/support/index.html

A propos de cette traduction
Cisco a traduit ce document en traduction automatisée vérifiée par une personne dans le

cadre d’un service mondial permettant a nos utilisateurs d’obtenir le contenu d’assistance
dans leur propre langue.

Il convient cependant de noter que méme la meilleure traduction automatisée ne sera pas
aussi précise que celle fournie par un traducteur professionnel.



