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Introduction

Ce document décrit comment modifier le seuil d'ordinateur inactif sur Cisco Secure Endpoint 
Console.

Conditions préalables

Exigences

Cisco vous recommande de prendre connaissance des rubriques suivantes :

Cisco Secure Endpoint Console•

The information in this document was created from the devices in a specific lab environment. All of 
the devices used in this document started with a cleared (default) configuration. Si votre réseau 
est en ligne, assurez-vous de bien comprendre l’incidence possible des commandes.

Problème

Les ordinateurs dotés de connecteurs qui ne se sont pas enregistrés dans le cloud Cisco après le 
nombre de jours spécifié dans le seuil sont supprimés de la liste des ordinateurs. 

Solution

Le seuil de l'ordinateur inactif vous permet de spécifier le nombre de jours pendant lesquels un 
connecteur peut se déplacer sans s'enregistrer dans le cloud Cisco avant d'être supprimé de la 
liste de la page Gestion de l'ordinateur. Le paramètre par défaut est 90 jours.

Accédez à Cisco Secure endpoint console > Administration > Organization settings > Features > 
Inactive Computer Threshold :



Cette opération ne supprime aucune donnée et ne désinstalle pas le connecteur. La suppression 
automatique prend jusqu'à 7 jours après l'atteinte du seuil. Les ordinateurs inactifs sont 
uniquement supprimés de la liste et les événements qu'ils ont générés restent dans votre 
organisation Secure Endpoint. L'ordinateur réapparaît dans la liste si le connecteur s'enregistre à 
nouveau.

Remarque : Les licences ne sont pas récupérées lorsque le connecteur est supprimé de la liste 
des pages des ordinateurs.



À propos de cette traduction
Cisco a traduit ce document en traduction automatisée vérifiée par une personne dans le
cadre d’un service mondial permettant à nos utilisateurs d’obtenir le contenu d’assistance
dans leur propre langue.
 
Il convient cependant de noter que même la meilleure traduction automatisée ne sera pas
aussi précise que celle fournie par un traducteur professionnel. 


