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Problème

Le fuseau horaire configuré dans un noeud ISE est incorrect et doit être mis à jour.

Environnement

Identity Services Engine (ISE) version 3.1 ou ultérieure•

Déploiement ISE autonome/hybride/distribué•

Noeud d'administration des politiques (PAN)•

Résolution

Avertissement : Ce processus nécessite un redémarrage du service pour que le noeud ISE 
affecté applique les modifications.

Remarque : Cisco recommande de configurer tous les noeuds Cisco ISE dans un 
déploiement pour utiliser le même fuseau horaire. Cela permet de s'assurer que les rapports 
et les journaux de différents noeuds ont des horodatages synchronisés.

1. Désactivez le basculement automatique PAN s'il est activé.



1.1. Connectez-vous à l'interface utilisateur graphique (GUI) du PAN principal ISE à l'aide d'un 
compte disposant de privilèges Super Admin.

1.2. Accédez à Administration > System > Deployment > PAN Fail over.

1.3. Décochez la case Activer le basculement automatique PAN.

1.4. Cliquez sur Save.

2. Connectez-vous à l'interface de ligne de commande (CLI) du noeud ISE affecté à l'aide d'un 
compte avec des privilèges d'administrateur.

3. Utilisez cette commande pour répertorier tous les fuseaux horaires disponibles et identifier le 
fuseau horaire approprié pour vous.

 

show timezones

 

4. Entrez cette commande pour passer en mode de configuration.

 

configure terminal

 

5. Définissez le fuseau horaire identifié à l'aide de cette commande :

 

clock timezone <timezone>

 



Exemple ,

 

clock timezone UTC

 

6. Entrez « yes » à l'invite pour confirmer le changement de fuseau horaire et lancer le 
redémarrage du service ISE requis.

7. Attendez que les services du noeud ISE redémarrent et que l'interface utilisateur graphique 
devienne accessible.

8. Entrez « exit » pour quitter le mode de configuration, puis exécutez cette commande pour 
vérifier la modification du fuseau horaire. Le résultat affiche l'heure actuelle dans le fuseau horaire 
mis à jour.

 

show clock

 

9. Si nécessaire, réactivez le basculement automatique PAN dans l'interface utilisateur graphique 
PAN principale.

Motif

Le fuseau horaire d'un noeud ISE n'a pas été configuré correctement lors de l'installation.

Autres informations utiles

Configuration du basculement automatique PAN.•

Guide de référence ISE CLI.•

https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/security/ise/3-3/admin_guide/b_ise_admin_3_3/b_ISE_admin_33_deployment.html#task_4B14550A96BF40A0906843411C8A96A6
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/security/ise/3-3/admin_guide/b_ise_admin_3_3/b_ISE_admin_33_deployment.html#task_4B14550A96BF40A0906843411C8A96A6
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/security/ise/3-5/cli_guide/b_ise_CLI_Reference_Guide_35/b_ise_CLIReferenceGuide_chapter_00.html


À propos de cette traduction
Cisco a traduit ce document en traduction automatisée vérifiée par une personne dans le
cadre d’un service mondial permettant à nos utilisateurs d’obtenir le contenu d’assistance
dans leur propre langue.
 
Il convient cependant de noter que même la meilleure traduction automatisée ne sera pas
aussi précise que celle fournie par un traducteur professionnel. 


