
Comment puis-je configurer un compte Cisco 
License On-Prem (CLP) dans Cisco License 
Central (CLC) ?

Introduction

Ce document explique le processus de configuration d'un nouveau compte local dans 
l'environnement Cisco License On-Prem (CLP). Un compte On-Prem se synchronise avec votre 
compte Smart au niveau du compte virtuel, en mappant un compte local à un compte virtuel 
spécifique dans Cisco License Central (CLC).

Conditions préalables

Avant de commencer, assurez-vous que vous disposez des éléments suivants :

Un compte Cisco Smart •

Un ID utilisateur et un mot de passe CCO valides avec accès au compte Smart ou virtuel 
approprié.

•

Accès administrateur au portail Cisco License On-Prem (CLP).•

Un compte virtuel (aucun produit n'y est actuellement enregistré). •

L'utilisateur qui accède à License Central doit avoir au moins l'un des éléments suivants : •

Administrateur de compte Smart •

Administrateur de compte virtuel •

Étapes



Étape 1: Accédez au portail Cisco License On-Prem (CLP) à l'adresse : 
https://<Adresse_IP>:8443/admin/#/mainview.

Étape 2: Accédez à l'espace de travail Licences à partir du menu de gauche.

Étape 3: Vous serez redirigé vers la page On-Prem Account Overview, qui fournit une vue 
complète de tous les comptes associés à l'utilisateur. Le tableau de bord comprend :

Compte Sur Site •

État de synchronisation•

Dernière synchronisation •

Compte Smart•

Compte virtuel•

Licences •

Périphériques et autres•

Résultats des étapes : Vous trouverez tous les comptes On-Prem auxquels l'utilisateur a accès 
dans le tableau de bord, et l'utilisateur peut effectuer des actions en ligne et en bloc à partir de 
cette page.

Étape 4: Cliquez sur le bouton Actions dans le coin supérieur droit et sélectionnez Request new 
On-Prem account dans le menu déroulant.

Étape 5: Dans la fenêtre contextuelle, fournissez les informations requises :

Nom du compte local•

Compte Smart•

Compte virtuel•

Adresse e-mail du contact principal•



Remarque :

Le compte Cisco Smart doit exister dans Cisco License Central. Chaque compte 
local doit être associé à un compte virtuel unique auquel aucun autre produit ou 
compte local n'est déjà enregistré. 

•

Les noms fournis pour le compte Smart/virtuel doivent correspondre à ceux de Cisco 
License Central.

•

Étape 6: Cliquez sur le bouton Request On-Prem Account dans le coin inférieur droit.

Remarque :

La demande sera répertoriée sous Admin > On-Prem Accounts > Pending On-Prem 
Account Requests, en attente d'approbation par un administrateur système. 

•

Les utilisateurs disposant d'un accès administrateur à un compte Smart Cisco 
License Central peuvent approuver la demande.

•

L'enregistrement du compte peut être effectué via les méthodes Réseau (en ligne) ou Manuel 
(hors ligne).

Enregistrement du réseau1. 

Étape 7: Accédez à l'espace de travail Admin à partir de la barre de menus de gauche

Étape 8: Cliquez sur l'onglet Comptes sur site, puis sélectionnez l'onglet Demandes de compte sur 
site en attente dans la partie supérieure.

Étape 9: Recherchez la demande, cliquez sur l'icône à trois points, puis sélectionnez Approuver.

Étape 10: Sélectionnez Approuver dans le menu déroulant

Étape 12: Lorsque l'invite d'authentification apparaît, cliquez sur Authenticate et fournissez vos 
informations d'identification si vous y êtes invité.

Résultats des étapes : Le compte est enregistré et une synchronisation initiale sera effectuée.



Étape 13: Cliquez sur Accepter et enregistrer.

Enregistrement manuel1. 

Étape 7: Accédez à Admin Workspace > On-Prem Accounts > Pending On-Prem Account 
Requests.

Étape 8: Recherchez la demande, cliquez sur l'icône à trois points, puis sélectionnez Register 
Manually dans la liste déroulante.

Étape 9: Une fenêtre contextuelle Enregistrer le compte local demandé s'affiche. Cliquez sur le 
lien hypertexte Générer un fichier d'enregistrement de compte sur site pour télécharger le fichier 
dans votre répertoire local.

Étape 10: Connectez-vous à Cisco Software Central et cliquez sur Access Cisco License Central.

Étape 11: Recherchez votre compte Smart, accédez à l'onglet Périphériques et sélectionnez 
Synchronisation manuelle sous Connexions de périphérique.

Étape 12: Cliquez sur Upload sync file, sélectionnez le fichier d'enregistrement téléchargé à 
l'étape 3, puis cliquez sur Next.

Étape 13: Saisissez le nom du compte sur site et le nom du compte virtuel, puis cliquez sur 
Submit.

Étape 14: Une fois la page de confirmation affichée, cliquez sur Fermer.

Étape 15: De retour sur la page Synchronisation manuelle, localisez la dernière demande, cliquez 
sur l'icône à trois points et sélectionnez Télécharger le fichier de réponse.

Résultats des étapes : Le fichier de réponse sera téléchargé dans votre répertoire local.

Étape 16: Revenez au portail CLP (espace de travail Admin > Comptes sur site > Demandes de 
compte sur site en attente).

Étape 17: Sélectionnez la demande d'origine, cliquez sur l'icône à trois points, puis sélectionnez 
Register Manually.

https://software.cisco.com/


Étape 18: Téléchargez le fichier de réponse et cliquez sur Register On-Prem Account (Enregistrer 
un compte local).

Résultats des étapes : Le nouveau compte sur site sera créé.

Dépannage

Réservé aux clients/partenaires externes : Suivez ces instructions pour résoudre votre problème. 
Si vous avez besoin d'une assistance supplémentaire, envoyez une demande d'assistance pour 
les licences via Cisco Support Case Manager. 

https://www.cisco.com/go/scm


À propos de cette traduction
Cisco a traduit ce document en traduction automatisée vérifiée par une personne dans le
cadre d’un service mondial permettant à nos utilisateurs d’obtenir le contenu d’assistance
dans leur propre langue.
 
Il convient cependant de noter que même la meilleure traduction automatisée ne sera pas
aussi précise que celle fournie par un traducteur professionnel. 


