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Introduction

Ce document décrit comment effectuer la mise a niveau du microprogramme du lecteur M.2
lorsque le microprogramme du lecteur M.2 sur Unified Computing System Manager (UCSM) est
bloqué lorsqu'il est activé. Ce probléme survient lorsque la mise a niveau combinée UCS et
Hyperflex (HX) est effectuée a partir de HX Connect et cela se produit uniquement dans les
scénarios ou le lecteur M.2 exécutant le microprogramme est DOMUO049 et qu'il est mis a niveau
vers le microprogramme DOMHOQ72.

Informations générales

Suivez cette procédure afin d'effectuer la mise a niveau du microprogramme du lecteur M.2 de
DOMUO049 vers une version intermédiaire de DOMUQ54 a partir de laquelle vous pouvez effectuer
la mise a niveau vers DOMHO072. Le probléme est spécifique au microprogramme et s'applique a
tous les types de cluster.

Note: Effectuez I'exercice de mise a niveau sous la forme d'une mise a niveau continue d'un
noeud a la fois. Assurez-vous que le cluster est sain en permanence.

Package de microprogrammes du Lecteur EW M2

serveur UCS

UCS 3.2.3e C, 3.2.3g C, UCS 4.0.1a ucs-micron-sata-

C mtfddav240tcb.DOMU049.bin
ucs-micron-sata-

UCS3.23h C,UCS 4.0.1b C mtfddav240tcb.DOMUO054.bin

ucs-micron-sata-

UCS4.04eC mtfddav240tch.DOMHO72.bin

Référez-vous aux informations de I'offre groupée de version pour toute modification apportée a
ces informations de package.

Solution/étapes



Etape 1. Vérifiez si le lecteur M.2 exécute le micrologiciel affecté. Accédez 8 UCSM > Equipment
> Rack-Mounts > Servers > Server < ID > comme indiqué dans l'image.

Vous devez mettre a niveau le micrologiciel du lecteur M.2 de DOMU049 vers DOMU054 avant de
mettre a niveau le noeud HX vers le bundle C 4.0.4e.

Etape 2. Avant de charger le HUU, assurez-vous que Service-Profile a une stratégie de
microprogramme héte définie sur “ Not Set ”. Cette étape est importante pour éviter les conflits
entre le profil de service et le matériel réel.

Si vous ne définissez pas Host-Firmware-Policy sur « Not Set », le systéme va a nouveau mettre
a niveau les lecteurs vers la version DOMUO049 par Host-Firmware-Policy appliquée comme illustré
dans

l'image.
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Etape 3. Téléchargez le HUU 4.0.2d pour une plate-forme série C qui correspond & la série HX.
Dans cet exemple, HUU pour HXAF240c M5SX - ucs-c240m5-huu-4.0.2d.iso est utilisé.

Téléchargez I''SO depuis ici .

Etape 4. Ouvrez Keyboard/Video/Mouse (KVM) sur le serveur sur lequel vous souhaitez mettre a
niveau le microprogramme M.2 et mapper le HUU via Virtual Media.

Activez Virtual Media comme l'illustre I'image.

Sélectionnez HUU et cliquez sur Map Drive.

Virtual Disk Management

FovD Choose File | ues-c240m5-huu-4.0.2d iIso

Etape 5. Redémarrez manuellement le serveur et accédez au menu de démarrage. Appuyez sur
F6 a I'écran du BIOS.


https://software.cisco.com/download/home/286318800/type/283850974/release/4.0(2d)?i=!pp

NINT
CISCO

Flease select boot device:

Cisco vEVM-Mapped vDVD1.24
M.2-5L0T-1: Mircon_S100_MTFDDAY
LUEFI: Built-in EFI Shell

Enter setup

t and 1 to move selection
ENTER to select boot device
ESC to boot using defaults

Etape 6. Sélectionnez I'option vDVD mappé Cisco VKVM. Vous devriez commencer & voir le
chargement de 'HUU.
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Etape 7. Une fois le HUU chargé, vous devez accepter le contrat de licence de I'utilisateur final.

Eng Lmer Lscergy Agregmant

s

CIRCO SO PALUET | RDENSE ACET TN

AP TART FLEASE READ FHEG MO USER | hCENSE ACET FRENT AT FUR LY D0 CADSSC NS LA L ING OF Wil CISC0 OF CI%C0.%IFPPLE D
SOF PR COMSTITUTES ACCTPLARIT OF VWS Ao [ el an

CISCO SYSVERS, G, OF 175 DOREERART | BCENESG THE S0F TAEF B TEAD OF Y00 STSTENS, NS COrRco™) s WALL B 10 L BCNEE 115

SOF TWARE TO 700 ONLY 108 THE CONDHTION THAT TOU ACCEPT AL OF Th TISWS CONTARED M TS [N R LCENSE ACRITMINT PLOS
AY BT TR | B PAT RO O TE LRCEWSE SET FOE IS N A PO L LW A MR AL OMPANTING [HE FRODCT
(COLLECTIVELY Toe “AGRTEMENTT) 10 THE EXVENT OF ANT QoML Bl TWTEN THE TEEMT OF My (80 USIN LICENG ACETIMINT AND ANT
SARPPLFMENTAL [ RCEMST ALEETMENT, THE SUFFLEMENTAL LACINSE ACRTEREENT SHALL AFPLLET DOSWSL DADSSC INS LAL LIC DR GRG THE

SOF TWAEE, TOU AR BINDING TOURSELF AND Tl B0r5ne 33 ENTITY TRA) wowp B Pe SERICOLULEC TAVELY. “CUTOMERT) 1O THE AGSH TEMTE T
00 ROT ACEEE TDALL OF THE TERMS OF THE ACETEMERT, TN CIS00 0I5 USRS L ING TO LROENSE TEE SOF DB 10 WO AR (&) FD0 MAY 01
v AT, NS TALL O USE TRE SO0F TWRET AND (W) 10U MAY K VS DR 508 Tl Paol ]| O0ees ANT USKFE MY D C5 FADEACE AND ANT
WRITTEN MATERBAL S 08 A FULL FEFUND OB F TRE 3046 TARET AND WIIITEN MATERTAL S ARE SUFPFLED AS FART OF ARO TR PRODUC T, T
BAAT RE TUEN THE ENTET FRODOCT PO & Pl EFs. 7o BeCET 1D BE PO e B romn {OFmn s 0 RATS AF TER FUSSCHALE FROM CrsCo On
AR AUTROELNCD CHSCO RESEULEE, AND AFPLUEE O8LY IF V0N ARE T ORRCEAL FND USER PORCHALI AL THE FOLL OWSSG THRRS OF 1
ACETEMENT COVI RN CUSTOMER ACTESS AMD USRE OF EACH CI5C0 O (00 SUFFL R D SO0F TWART [T50F NARET "L TNCEFT T 16 ExXTUNTEA)
THERL r§ A SEPARATL RGHED CONTRACT Bl TALIN CURTOMIR AND CrH00 COVT Rmmws LUl | Ol OS] OF Tell S0F TWART, OF (I TRE SOT TWwARE
WNCLUDES A PARATE LICENSE ACEREMEN] OF THSD FASTT LRENSE ACEL] MENT AS PAET OF THE Y DAL LATEGCN ANQEOE  DOWWEL DAD FROCESYS
COVTRMING CUCTOMES ULE OF Tl T00f Peamd, 10 1ee PxXTENT OF & SORILED T B DATEN el PROWS0NS OF Tl 7 ORT GO DOCuasimi s, el
OROER OF PRECEDENCE THALL BE

CLYTHE 50GHRED CONTRALT

[} THE CLRCMACOER T ACREFMENT OF FHIED PR 1T D00F NSE ACEE T aT, A

) THE ACREEMENT.

L, Ca 4 upae Comp o wiih e beroey and ¢ eoddSeoy i Tee Apisgmend Cmre Grosi e Oeslvmer o pene o ciuurer and npmir ganded abie
Mgeae b e -‘rﬂ Cylomery polern gl bouneyy porperes B Lefta g e gnd Boy Deoempadatoen e scheh Comiomas b pand Pus regueed Boones ey
[IETEYE, K e, iR il s (ke Per § odtavin d L oouet ed b Do sl v smaiy Bosomineg el ikl wpd s iBcalranm 04 efenaine )

prriaimng bo Be Sofare aad onads  wvadably by Ceacs mil Be SoBaae s i gy et (s hedung ga DD e a0 gn e )i pided be wus e Lafhware
Coraldmrid dnay be (@ geeaed b ngul b i 8 grid sBes darrliad o gobdell a0t aie by aed iegale Conllieuri dapy of Ben Sefmsi ¢ onlind ol D i o wilafle
9 obissn B necrmeny beemes Ley 0 becenns Bile 0 ondommary b pmae b g e Yol sl e bmafad bo snd Cuniemss ghall nod ous The SYofsery i
wROwEs o, b Sihgle had@wai s Chuiins of Ol 04 S el bRt ean b a0 bel MerTh o8 W a@pied abde Sapplemd nlal | ende Ao dment ad in Tha
Applcabiv puachmne wdel wiih hak Beer sloepted by Cmae and Lo el Craleonsd Las pasd 1o Cma s B oy qaer i d Boesys loa (e s b
Lrder L Bnlees ofhrrwiee o npresdly perried oy B Dpoam eataie s o0 Sy Appilakie beppieesset iyl e eeme Lgrgd sl Cegemnad phall g the Soafma e
wabkly aw ernbeddad o bod @1 s oplan ob, o (fied e afphe alls Doicween el sboia jes ealy wed sl alien e Ged L Ra e 8ogup 0 b @ wliwn milh
tm-:qmnmmuuwiu{mmmmtmmumnm M e b aoeeey are grasted by isplhcatinn,

ariPo gl a i Feie,

Fga wvaiualien o bl ©ogaey By milierh Coacw do-ty mopd (hiega & Gaase e By alonres 1o sl b gy bosese beey ey el apphy Conas sl
Lisailabrniek. Thet B & biddieed, d8d o 3 dmdel of D8 T9 Bt SePmard et nidolerelales bl e @ rM“iﬁpHﬂqwﬂh A il gew Suid

Fi I i Fe, dgas Bl Ba Lolwgry snd Derazmeslslhon eaten b sle wecridy of Lman b . wapp Wi Wi #irg Wuf
ok bonate d 06 Tue St ClD boleTEd dhtegh il Shecies ¢ B0 esrvilead 00 ge b atell abai gl d bl vlboe nboreadeen | Eorpl nmupdt-l.
provided enddd P A s taend Landermad whal B o osght aed Comlpmned w3000 mity EjEeey ol e

£ trassler, pumgn o peb bogors @ boeors righis fe ey By pere o ealdy felia s P ba ogomg g o el wry Tl relosolng sasled pakoy then
dn SR ), &0 und Bhd Solwials 45 UhapBeid £ o e Oasiband { ou e B peipemend, asd el Wik o sl iy alsmpled bamsle i, swsgiurend, =]

g : ' [}

1 AGEED I | RAGFEE I

Etape 8. Le serveur détecte tous les composants et vous devriez voir tous les composants une
fois terminés.



Cisco Host Update Utility v4.0.2d

Cisco HXAF240C M55 Server
Componsnts)| starage Daves | esp |
Usm:mlu |:mnmxm Is.m |Eu!fl|'|t‘u'l-ﬁim |Pt:m¢w:m !m'm:mm —
O 1 BIOS A C2400A5. 31 30 0 0613101039 C240MS 4.0 22 0. 1102180333 MNIA Nl
0 7 CIMC WA 3108 £0(24) NA WA
0 3 Cisco 12G Modular SAS HBA (max 26 drives) MRAID 00,00 00.35 00.00.00 58 NA A
O 4 SAS-EXPANDER A 65.02.12 00-6% 02 15 00 6502 13 00-65 04 15 00 [ETE A

L5l

Firmeware Management Controds

Wity Last Update ] Rastors CIMC Dataults Save Logs

- Current Actty

No Update In Progress

Execution Logs

(c) 2018-19 Cisco Systems Inc.All rights reserved

Ne sélectionnez pas Mettre a jour et activer tout. Il est toujours recommandé de mettre a niveau
les serveurs intégrés a l'aide de la politique de microprogramme héte uniquement.

En vertu de Lecteurs de stockage , sélectionnez le lecteur M.2 en surbrillance ici et cliquez
sur Mise a jour bouton.




Cisco Host Update Utility v4.0.2d

Cisco HXAF240C-MSSX Server

ﬂmulu imm |mw|mm |Eum]m|mwlcmwlm|nmm l:
O 1 MITLMSSOHMIP-00003 SATA S50 SILHNBOKL10ZT2T 10 3 IF3Q IF3Q A HA
O 2 MITLMOSOHMIP-00003 SATASSD SILHNBOKLIO02TZI 10 5 IFIQ 1FIQ WA MNA
O 3 PROSSMBOLD SAS 550 1BQOAOWSTMEE 10 3’ 003 e WA MNA
O 4 MITLMOBOHMIP-00003 SATASSD SILHHDBOK102728 10 6 IF3Q  IFIQ MIA WA
= 5 MITLMBSOHMIP-00003 SATASSD SILHNBOKL027IS 10 2 IFIg  IFNQ WA MA
O &  MITLMBEOHNUP-00003 SATASSD SIUHNBOKLIDZTII 10 T IF3Q IF3Q A HA
O T MITLMOSOHMIP-00003 SATASSD SILHNBOKI026TE 10 &4 IFIQ  1F3Q WA MA
O B MITLMZUOHMHQ-00003 SATA S50 SILKNXOKI00IS]) 10 1 1F31Q 1IF31Q MrA HiA
= 9

ALL4SEBLION SAS HDD IEMOADIKFWEF 10 24 5105 5704 A A

1

Firrmevare Managemaent Controls
Updaie & Activate Al | Updats | Actinte |
WVardy Last Update | Restore CIMC Detauits | S Logs | Exit I
Cunent Actraty

Acceptez le message de confirmation et poursuivez la mise a jour. Une fois terminé, le systéme
démarre le processus de mise a jour.
Cisco Host Update Utility v4,0.2d
Cisco HXAF200C 55X Server
'I:lmun]a; |mum [“"“’*"1“""'“"‘"’ ]m|m]mw]wwim|m ]
1 MZTUMSSOHF-0000) SATA 31D SHHNBGIMITIT 10 IFQ IF¥Q A A

O 1

O 2 MITLMSSOHNOP-0000T SATA S50 SHHNDGOITIY 10 3 IFEQ 1F¥g A oA
| 3 PRSSMEDL SAS 550 19QOATWITMEE 10 % NN S183 L A
O 4 MITUMSEOHMUP-0500] TATASSD SHHMNBSIOITN 10 L] 1F 1F3 A T
g | 5 MITLMSSIHMUP 0O00]) SATA S50 SHHMBIKLITIS 10 1 IFy  IFNQ WA A
O 6 MITLWMSSORMOP.GO00) SATA S50 SILHMNBSSIGITI) 10 T IFX) IFXQ WA A
4 T MITUMPSIHMOP-0000] SATASSD SHHNBIIITE 10 4 IFMQ IFNG WA WA
O 8 MITLM2A0HMHQ-0000] SATA SIS WA WA
O 9  ALI4SEB]IZON SAS A BA

El

Yo WP 13 s me Seaare ptate?

Forimars Manbgement Control
Update & Actvate All S I Aty I




Cisco Host Update Utility v4.0.2d

Coce HXAFZIICAGSX Server
ﬂmulu tmnm [mmlmm lmiulu—w[muwfm Iw -
O 1 MITUNMOHMOP 0000])  SATA S50 SEHMEMINNIT 10 1 F¥ WF A LY
O 1 MINASSOHMIP-0000]  SATASSD SIHEMIIITIY 19 5 YN FRN PeA LY
a 1 PRASMBIMD SAS ST0  1RQ0APNSTMEE 10 H 09 ] MA LY
O 4 MITUMSORMOP 00001 SATA SSD SHHNEHKINITH 10 & IF}Q FQ PA A
a 5 MITUMBMOHVUF-0000)  SATA S50 SIHEEINITIS 10 2 IFN] IF)Q fva A
a B MITLMBSOHWVUP-0000T SATA S50 SIMHEBHI10TII 10 F FW) FQ A Tud
O T MITLMHOHNVEP 00001 SATA S0 SHHELIMETE 10 & IFN) IFKQ rea A
a § MITUMNEOHMGHG 0000 SATA SS0 SKAKDIS0NE) 10 i IF3Q FEQ PirA A
o ¥ ALLISEBLION SAS MDD J0AS0ASTNFWEF 19 4 STES ST Tea A
) 1 MTFDOSZLTCE A 1T HIEICFEEL ¥ nPragrasa Dvw updite i1 » poigre 3

[« B0
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Update & Activale AKX | Uptate I R ol s I
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“Updete mProgress.

-’E l Lm - CELIRE R ] -
120091218 23 1608778 WF O Ext B

Etape 9. Sélectionnez le lecteur M.2 et cliquez sur Activate. Appuyez sur Oui afin de poursuivre le
processus d'activation comme indiqué dans l'image.

| a 9 ALI4SEB120M SAS HDD Z2EMOADIKFWKF 10 24 5705 5704 MN/A HeA
11 MTFDDAVZEITCE WA UOSL  U0dD Complated

Updale Done Activation Pe

Update & Activate ANl | Update I Actvate |

Le systéme signale un processus de mise a jour réussi, comme le montre l'image.

| 10 MTFDDAN220TCE ATA 1739191CFFEL NA& M/A U054 ug4s Completed Driva update is successiull

| s |
Firmware Management Controls
| Update & Activate All Update Actvate
| Varify Last Update - Raestore CIMC Dafaults I_ Save Logs T I Exit
-Current Actity

+Execution Logs —
12019-12-18 23:16:08,774 INFOExit

12019-12-18 23:19:55 919 INFO Enter

12019:12-18 23:19:55 921 INFO Spawning activate thread for ‘Ctrl_Drives_Hook
12019-12-18 23:19:55,923 INFO-Activate pending for the next host reboot

12019-12-18 23:19:55,924 INFO Exit

12019-12-18 23:20:08 418 INFO Activating Components on Exit




Etape 10. Sélectionnez Exit afin d'activer le nouveau micrologiciel sur le lecteur M.2. Le systéme
doit redémarrer automatiquement. Démapper I'HUU de la session KVM. Le systéme doit démarrer
correctement sur le systéme d'exploitation.

Méme si le micrologiciel du lecteur M.2 est mis a niveau avec HUU, UCSM n'a aucune visibilité
sur cette modification. Par conséquent, UCSM continuera a signaler DOMUO049.

Vérification
Utilisez cette section pour confirmer que votre configuration fonctionne correctement.
VMware ESXi

Exécutez la commande esxcli storage core device list sur ESXi et confirmez la version du
microprogramme du lecteur.

[ root @x-01-esxi-01:~] esxcli storage core device |ist

t10. ATA__ M cron_5100_MIFDDAV240TCB MSA23010YAS
Di spl ay Nane: Local ATA Di sk

(t10.ATA___ Mcron_5100_MIFDDAV240TCB MSA23010YAS)

Has Settabl e Di splay Name: true
Si ze: 228936

Devi ce Type: Direct-Access

Mul ti path Plugin: NW

Devfs Pat h:

/vnf s/ devi ces/ di sks/t10. ATA M cron_5100 MIFDDAV240TCB VBA23010YAS
Vendor: ATA

Model : M cron_5100_MIFD

Revision: U054 <--- firmware version

Vous pouvez également consulter le schéma ci-dessous :

[ root @CLPPESXi 01: / vnf s/ vol unes/ 049b1811- a0767ff 4] dmesg | grep -i ATA-10

2020-01-16T17: 36: 22. 945Z cpu2: 33483) <6>at al. 00: ATA-10: M rcon_5100_ MIFDDAV240TCB, DOMJ054, max
UDMVA/ 133

[ root @CLPPESXi 01: / vnf s/ vol unes/ 049b1811- a0767f f 4]

Hyper-V



PS C:\Users\Administrator.HX11HV> Get-PhysicalDisk | Get-5torageFirmwareInformation

PhysicalDisk : MSFT_PhysicalDisk (Objectld = "{1}\\RCH-HX-11-WFC\root/Microsoft/Windo...)
SupportsUpdate : True

NumberOfslots 5 =l

ActiveSlotNumber : 0

SlotNumber : {0}

IsSlotWritable : {True}

FirmwareVersionInSlot : { DOMUOS4}

L

\Users\Administrator. HX11Hv> _

Dépannage

Il n'existe actuellement aucune information de dépannage spécifique pour cette configuration.
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