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Introduction

Ce document décrit les gammes de produits prises en charge par Software Insights and Faults. Il 
couvre également les gammes de produits prises en charge pour les Success Tracks.

Types pris en charge par Cisco Catalyst Center

Nœud unique•
Grappe •

Gammes de produits prises en charge 

Cette section répertorie les gammes de produits prises en charge par Success Tracks (via la 
télémétrie des produits).



Réseau de campus

Informations sur les logiciels - Routage et commutation

Commutateurs Cisco Catalyst, série 2960-C•
Commutateurs série Cisco Catalyst 2960-CX•
Commutateurs Cisco Catalyst, gamme 2960-L•
Commutateur Cisco Catalyst de série 2960-Plus•
Commutateurs Cisco Catalyst, série 2960-X•
Commutateurs de la gamme Cisco Catalyst 2960-XR•
Commutateurs Cisco Catalyst, série 3560-CX•
Commutateurs de la gamme Cisco Catalyst 3650•
Commutateurs Cisco Catalyst, série 3750-X•
Commutateurs de la gamme Cisco Catalyst 3850•
Commutateurs de la gamme Cisco Catalyst 4500•
Commutateurs Cisco Catalyst, série 4500-X•
Commutateurs de la gamme Cisco Catalyst 6500•
Commutateurs de la gamme Cisco Catalyst 6800•
Commutateurs de la gamme Cisco Catalyst 9200•
Commutateurs de la gamme Cisco Catalyst 9300•
Commutateurs de la gamme Cisco Catalyst 9400•
Commutateurs de la gamme Cisco Catalyst 9500•
Commutateurs de la gamme Cisco Catalyst 9600•

Plates-formes de périphérie Cisco Catalyst 8200•

Plates-formes de périphérie Cisco Catalyst 8300•
Plates-formes de périphérie Cisco Catalyst 8500•
Plates-formes de périphérie Cisco Catalyst 8500L•

Informations sur les logiciels - Sans fil

Contrôleurs sans fil Cisco 3500•
Contrôleurs sans fil Cisco 5500•
Contrôleurs sans fil Cisco 8500•
Contrôleurs sans fil Cisco Catalyst 9800•

Analyse des pannes - Commutation

Commutateurs Cisco Catalyst, série 2960-C•
Commutateurs série Cisco Catalyst 2960-CX•
Commutateurs Cisco Catalyst, gamme 2960-L•
Commutateurs Cisco Catalyst, série 2960-X•
Commutateurs de la gamme Cisco Catalyst 2960-XR•
Commutateurs Cisco Catalyst, série 3560-CX•
Commutateurs de la gamme Cisco Catalyst 3650•



Commutateurs de la gamme Cisco Catalyst 3850•
Commutateurs de la gamme Cisco Catalyst 4500•
Commutateurs Cisco Catalyst, série 4500-X•
Commutateurs de la gamme Cisco Catalyst 6500•
Commutateurs de la gamme Cisco Catalyst 6800•
Commutateurs de la gamme Cisco Catalyst 9200•
Commutateurs de la gamme Cisco Catalyst 9300•
Commutateurs de la gamme Cisco Catalyst 9400•
Commutateurs de la gamme Cisco Catalyst 9500•
Commutateurs de la gamme Cisco Catalyst 9600•

Faults Insights - Sans fil

Contrôleurs sans fil Cisco 3500•
Contrôleurs sans fil Cisco 5500•
Contrôleurs sans fil Cisco 8500•
Contrôleurs sans fil Cisco Catalyst 9800•

Ressources avec analyse des risques de panne - Routage et commutation

Commutateurs de la gamme Cisco Catalyst 4500•
Commutateurs Cisco Catalyst, série 4500-X•
Commutateurs de la gamme Cisco Catalyst 6500•
Plates-formes de périphérie Cisco Catalyst 8200•
Plates-formes de périphérie Cisco Catalyst 8300•
Plates-formes de périphérie Cisco Catalyst 8500•
Plates-formes de périphérie Cisco Catalyst 8500L•
Commutateurs de la gamme Cisco Catalyst 9200•
Commutateurs de la gamme Cisco Catalyst 9300•
Commutateurs de la gamme Cisco Catalyst 9400•
Commutateurs de la gamme Cisco Catalyst 9500•
Commutateurs de la gamme Cisco Catalyst 9600•
Routeurs de la gamme Cisco 800•
Routeurs à services d'agrégation Cisco ASR 1000•
Routeurs à services intégrés Cisco, série 1900•
Routeurs à services intégrés Cisco, série 4000•

Actifs bloqués avec diagnostics - Routage et commutation

Routeurs à services intégrés Cisco, série 1000•
Routeurs à services intégrés Cisco, série 1900•
Routeurs à services intégrés Cisco, série 4000•
Plates-formes de périphérie Cisco Catalyst 8200•
Plates-formes de périphérie Cisco Catalyst 8300•
Plates-formes de périphérie Cisco Catalyst 8500•
Plates-formes de périphérie Cisco Catalyst 8500L•



Commutateurs de la gamme Cisco Catalyst 9200•
Commutateurs de la gamme Cisco Catalyst 9300•
Commutateurs de la gamme Cisco Catalyst 9400•
Commutateurs de la gamme Cisco Catalyst 9500•
Commutateurs de la gamme Cisco Catalyst 9600•

Actifs bloqués avec des informations de diagnostic - Sans fil

Contrôleurs sans fil Cisco 3500•
Contrôleurs sans fil Cisco 5500•
Contrôleurs sans fil Cisco 8500•
Contrôleurs sans fil Cisco Catalyst 9800•

Actifs en panne sans analyse des diagnostics - Routage et commutation

Commutateurs Cisco Catalyst, série 2960-C•
Commutateurs série Cisco Catalyst 2960-CX•
Commutateurs Cisco Catalyst, gamme 2960-L•
Commutateur Cisco Catalyst de série 2960-Plus•
Commutateurs Cisco Catalyst, série 2960-X•
Commutateurs de la gamme Cisco Catalyst 2960-XR•
Commutateurs Cisco Catalyst, série 3560-CX•
Commutateurs de la gamme Cisco Catalyst 3650•
Commutateurs de la gamme Cisco Catalyst 3850•
Commutateurs de la gamme Cisco Catalyst 4500•
Commutateurs Cisco Catalyst, série 4500-X•
Commutateurs de la gamme Cisco Catalyst 6500•
Commutateurs de la gamme Cisco Catalyst 6800•
Contrôleur sans fil Cisco Catalyst 9800 pour le cloud•

Remarque : les signatures sont prises en charge pour les routeurs, les commutateurs et les 
produits sans fil uniquement.

Réseau de data center 

Matériel

Cisco Nexus 2000•
Cisco Nexus 3000•
Cisco Nexus 5000•
Cisco Nexus 6000•
Cisco Nexus 7000•
Gamme Cisco Nexus 9300 (autonome, spines fixes, leafs fixes et virtuel)•
Gamme Cisco Nexus 9500 (Spines modulaires)•



le logiciel Cisco IOS

Licences d'infrastructure axée sur les applications (Essentials, Advantage ou Premiere) sur 
Leafs

•

Serveurs APIC (Application Policy Infrastructure Controller)•
Protocole APIC à redondance parallèle •
Contrôleur APIC (bundle, mini ou virtuel)•
Contrôleur de réseau extensible •
Cisco One Nexus 3000•
Cisco One Nexus 3500•
Cisco One Nexus 5000•
Gamme Cisco One Nexus 6000•
Gamme Cisco One Nexus 7000•
Commutateurs de plate-forme Cisco Nexus 9300•
Commutateurs de plate-forme Cisco Nexus 9500•

Périphériques de collaboration

Gamme de bureaux Cisco•
Gamme de cartes Cisco•
Gamme de salles Cisco•
Périphériques de collaboration•

réseau étendu 

Matériel

Plates-formes de périphérie Cisco Catalyst 8200•
Plates-formes de périphérie Cisco Catalyst 8300•
Plates-formes de périphérie Cisco Catalyst 8500•
Routeur Cisco vEdge•
Routeurs à services d'agrégation Cisco ASR 1000•
Routeurs de la gamme Cisco 800•
Routeurs à services intégrés Cisco, série 900•
Routeurs à services intégrés Cisco, série 1900•
Routeurs à services intégrés Cisco, série 4000•
Système informatique de réseau d'entreprise Cisco 5000•
Plate-forme de services cloud Cisco 2100•
Plate-forme de services cloud Cisco 5000•
Passerelles sans fil et cellulaires Cisco Catalyst•
Routeurs à services intégrés industriels de la gamme Cisco 800•
Routeurs robustes de la gamme Cisco Catalyst IR1100•
Routeurs robustes de la gamme Cisco Catalyst IR1800•
Routeurs robustes Cisco Catalyst IR8100•
Routeur robuste Cisco Catalyst IR8300•
Routeur intégré de la gamme Cisco ESR6300•



le logiciel Cisco IOS

Routeur de services cloud Cisco, série 1000V•
Cisco Catalyst 8000V•
Logiciel d'abonnement Cisco DNA pour SD-WAN•
Services d'applications Cisco Wide Area•

Informatique de centre de données 

Matériel

Gamme UCS B•
Gamme UCS C•
Gamme UCS S•
Hyperflex•

le logiciel Cisco IOS

Intersight (SaaS)•
Optimisateur de charge de travail Intersight (SaaS)•
UCS Director•
Plateforme de données HyperFlex HX•
UCS Manager•
Contrôleur de gestion intégré •

Opérations sécurisées intégrées (ISO)

AMP (Secure Endpoint)•

Gammes de produits pris en charge par CX Cloud Agent Directly 
Connected Assets 

Routeurs à services intégrés Cisco, série 1000•
Routeurs à services intégrés Cisco, série 1900•
Routeurs à services intégrés Cisco, série 4000•
Routeurs de la gamme Cisco 800•
Routeurs à services intégrés Cisco, série 900•
Routeurs à services d'agrégation Cisco ASR 1000•
Commutateurs de la gamme Cisco Catalyst 1000•
Commutateurs de la gamme Cisco Catalyst Digital Building•
Gamme robuste Cisco Catalyst IE3200•
Gamme robuste Cisco Catalyst IE3400•
Micro-commutateurs Cisco Catalyst•
Commutateurs Ethernet industriels Cisco série 3010•



Remarque : CX Cloud Agent collecte des informations de télémétrie à partir des 
périphériques réseau de campus existants qui ne sont pas éligibles pour Catalyst Center, 
ainsi que des périphériques réseau de campus éligibles pour Catalyst Center qui ne sont 
connectés à aucun Catalyst Center.



À propos de cette traduction
Cisco a traduit ce document en traduction automatisée vérifiée par une personne dans le
cadre d’un service mondial permettant à nos utilisateurs d’obtenir le contenu d’assistance
dans leur propre langue.
 
Il convient cependant de noter que même la meilleure traduction automatisée ne sera pas
aussi précise que celle fournie par un traducteur professionnel. 


