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Introduction

Ce document décrit les commandes qui sont utiles pour dépanner dans l'interface de ligne de
commande virtuelle du navigateur de Voix de Cisco (VVB) (CLI).

Cisco VVB fournit le CLI comme alternative à la page d'administration web pour configurer et
dépanner le système. Le CLI inclut des commandes de la Voix de Cisco actionnant le cadre basé
sur l'étude des systèmes de la plate-forme (VOS).

Commandes

Parcourez la taille de Cashe

Exécutez la commande de vérifier la taille du cache de vvb

Le cache de vvb d'exposition browser_cache_size

Taille de fichier maximum

Exécutez cette commande de découvrir le plus grand fichier dans le cache VVB

le cache de vvb d'exposition max_file_size

Entrée URL

Si vous avez l'URL du fichier .wav, vous pouvez exécuter cette commande de voir le détail de
l'URL



<cache_entry_url> cache_entry de cache de l'exposition VVB

Liste d'URL .wav cachée dans VVB

_index><end_index> cache_entry de <start de cache de l'exposition VVB

Nombre de cette commande montre d'appels actifs dans VVB

Affichez le résumé de Voix d'appel est actif de vvb



Voici que vous pouvez voir les commandes à Cisco VVB qui a été utilisé dans la passerelle VXML
:

 Les informations supplémentaires peuvent être trouvées :

https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cust_contact/contact_center/cisco_vvb/vvb
11_0/operations/guide/CVVB_BK_OD58C870_00_operations-guide-for-cisco-virtualized.pdf

/content/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cust_contact/contact_center/cisco_vvb/vvb11_0/operations/guide/CVVB_BK_OD58C870_00_operations-guide-for-cisco-virtualized.pdf
/content/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cust_contact/contact_center/cisco_vvb/vvb11_0/operations/guide/CVVB_BK_OD58C870_00_operations-guide-for-cisco-virtualized.pdf
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