Enregistrement automatique des sessions
Webex
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Introduction

Ce document décrit comment activer et enregistrer automatiquement toutes les sessions a l'aide
de I'enregistrement réseau dans Webex.

Conditions préalables

Exigences

Nous vous recommandons de vous familiariser avec les sujets suivants :
Plateforme de concentrateur de contréle

Parameétres du site WebEx
Composants utilisés

Le logiciel répertorié ici a été utilisé pour effectuer les tests et produire les résultats décrits dans
ce document :

Organisation du Control Hub
site WebEx

The information in this document was created from the devices in a specific lab environment. All of
the devices used in this document started with a cleared (default) configuration. Si votre réseau



est en ligne, assurez-vous de bien comprendre l'incidence possible des commandes.

Clarification du scénario et des fonctionnalités

La fonction d'enregistrement automatique de Webex garantit que toutes les réunions, tous les
événements et toutes les sessions de formation hébergés par un utilisateur sont enregistrés dées
leur démarrage. Autoriser les dépassements d'allocation de stockage pour un utilisateur lui permet
de dépasser sa limite de stockage normale.

Comment activer les enregistrements automatiques.

-_—

. Activer le dépassement illimité (s'applique a I'ensemble du site) :

. Accédez a Control Hub > Meeting > Sites.

. Ouvrez le site souhaité et accédez a Paramétres communs.

. Dans le menu déroulant, sélectionnez Options du site.

. Faites défiler jusqu'a la section Stockage et recherchez les options Dépassement.
. Activez Allow Overage et sélectionnez Unlimited Overage.

. Confirmez vos modifications en cliquant sur Enregistrer.

O b WN =

Storage Recording storage allocation GB (Please contact Webex to increase your allocation.)
Overage Allow overage
0 GB overage

Autoriser le dépassement
2. Activez les enregistrements automatiques (s'applique a I'ensemble du site) :

1. Accédez a Control Hub > Meeting > Sites, puis sélectionnez le site souhaité.

2. Accédez a I'onglet Réunions du menu de navigation.

3. Dans la liste déroulante, sélectionnez Options du site.

4. Faites défiler jusqu'a I'option Enregistrement automatique de toutes les sessions a l'aide de
I'enregistrement réseau.

5. Cochez cette case pour activer I'enregistrement automatique pour toutes les sessions.

[ ] Automatically record all sessions using Network-based Recording

2 NOS1 use recoraing controis auring automatic rec IN¢

Activer I'enregistrement automatique



Remarque : Bien que ces paramétres activent I'enregistrement automatique pour le site
de téléconférence sélectionné, vous devez toujours activer le service au niveau utilisateur
pour les utilisateurs qui ont besoin d'un enregistrement automatique.

3. Activer les enregistrements automatiques pour les utilisateurs individuels :

1. Accédez a Control Hub > Users et sélectionnez I'utilisateur.

2. Cliquez sur l'onglet Réunions et sélectionnez le site dans la liste déroulante Parameétres
applicables a.

3. Faites défiler la page jusqu'en bas et sélectionnez Advanced settings pour ouvrir User Settings
dans un nouvel onglet.

4. Dans le nouvel onglet sous Paramétres utilisateur, cochez la case Enregistrer automatiquement
toutes les téléconférences.



5. Cliquez sur Mettre a jour pour sauvegarder les modifications.

6. Dans l'invite de confirmation, cliquez sur OK pour appliquer les modifications.

User Settings

Personal Room: Personal Room URL

https://| |

Create recording transcripts for all of this user's MP4 recordings.

Enable Live Streaming / NDI

Automatically record all meetings @ I

Recording Editor
Suspend Host PIN @

o olalo o

Enregistrer automatiquement toutes les téléconférences

4. Activer les enregistrements automatiques au niveau de la téléconférence :

Lors de la réservation d'une téléconférence ou d'un webinaire, les utilisateurs voient 'option
Démarrage automatique de I'enregistrement au démarrage de la téléconférence sous Options

avanceées. Cochez simplement la case en regard de cette option pour activer I'enregistrement
automatique pour cette téléconférence spécifique.

Automatic recording (] Automatically start recording when the meeting starts

Enregistrement automatique



Remarque : Cette option est disponible uniquement pour les utilisateurs dont
I'enregistrement automatique est activé au niveau utilisateur.

Probleme

L'option Enregistrement automatique est désactivée.



= Al Site Overview Common Settings Site info Meetings Remote Access Recordings Support Events (classic) Training

. WebACD
Site Options Default host landing page x Use the Webex branded default page
Default attendee landing x Use the Webex branded default page
page
Join page D Show promotional content
Invitation email 0 Show promotional content
In-meeting info tab ® Show a 'green’ message

You must select Unlimited overage under Recording storage allocation settings before turning on the
automatic recording option. If the Unlimited overage option is not available in your site options, contact your
Webex support representative about allowing overage for your site.

Option d'enregistrement automatique grisée.

Solution

Pour activer 'enregistrement automatique pour toutes les sessions, vous devez d'abord activer
I'option de stockage d'enregistrement illimité.

Suivez les étapes décrites a I'étape 1 pour activer le dépassement. Si l'option Excédent n'est pas
disponible, il est probable que vous deviez acheter des licences supplémentaires pour activer
I'option Excédent illimité sur votre site.

Si vous souhaitez activer la fonction de dépassement illimité sur votre site, vous devez contacter
votre CSM (Customer Success Manager) ou le TAC (si un CSM n'est pas disponible pour votre
compte) et répondre a votre demande.



A propos de cette traduction
Cisco a traduit ce document en traduction automatisée vérifiée par une personne dans le

cadre d’un service mondial permettant a nos utilisateurs d’obtenir le contenu d’assistance
dans leur propre langue.

Il convient cependant de noter que méme la meilleure traduction automatisée ne sera pas
aussi précise que celle fournie par un traducteur professionnel.



