Configurer et depanner la politique de licences
Smart sur les plates-formes ACI
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Introduction

Ce document décrit comment utiliser Smart Licensing Policy pour gérer les licences logicielles sur
la plate-forme Cisco ACI (Application Centric Infrastructure).

Conditions préalables

Exigences



Aucune exigence spécifique n'est associée a ce document.
Composants utilisés

Ce document n'est pas limité a des versions de matériel et de logiciel spécifiques.

The information in this document was created from the devices in a specific lab environment. All of
the devices used in this document started with a cleared (default) configuration. Si votre réseau
est en ligne, assurez-vous de bien comprendre l'incidence possible des commandes.

Informations générales

Ce document décrit comment utiliser la politique de licence intelligente de Cisco pour dépanner,
configurer et gérer les licences logicielles sur la plate-forme Cisco ACI (Application Centric
Infrastructure).

Qu'est-ce que Cisco Smart Licensing Policy (SLP) ?

Cisco Smart Licensing est une plate-forme de gestion logicielle qui gére toutes les licences de
produits Cisco. Sur la base de vos commentaires, Cisco Smart Licensing a été amélioré et une
nouvelle plate-forme, appelée SLP, a été proposée. L'objectif de SLP est de simplifier les licences
Smart et de vous permettre de configurer et de gérer. Il est introduit dans la version 5.2(4) de
I'ACI.

Etes-vous nouveau dans I'administration des licences Smart
et/ou des comptes Smart ?

Visitez et inscrivez-vous au nouveau cours de formation des administrateurs et enregistrez :

+ Communauté Cisco - Devenez intelligent avec les comptes/licences Smart Cisco et Mes
droits Cisco

* Les comptes Smart peuvent étre créés ici : Comptes Smart

» Les comptes Smart peuvent étre gérés ici : Smart Software Licensing

Qu'est-ce qu'un jeton ID ?

Utilisé pour enregistrer des produits en toute sécurité sur un compte Smart et un compte virtuel.
Les jetons d'ID sont des « identificateurs d'organisation » utilisés pour établir 'identité lors de
I'enregistrement d'un produit. Ces jetons dans SLP sont utilisés avec une autre méthode
d'enregistrement qui est expliquée plus loin dans ce document.

Générer un jeton d'ID a partir de CSSM

Afin de générer, accédez a Cisco Software Central et naviguez jusqu'a
Manage Licenses > Inventory > General > New Token cOmme indiqué dans l'image.



https://community.cisco.com/t5/cisco-software-knowledge-base/cisco-smart-licensing-training/ta-p/4094690
https://community.cisco.com/t5/cisco-software-knowledge-base/cisco-smart-licensing-training/ta-p/4094690
https://software.cisco.com/software/company/smartaccounts/home#accountcreation-account
https://software.cisco.com/#module/SmartLicensing
https://software.cisco.com/software/csws/ws/platform/home?locale=en_US#
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Licence SLP et états des produits

Dans ACI SLP, il n'est plus nécessaire de disposer de 90 jours pour la période d'évaluation et

Created By Actions

I'enregistrement du produit. L'enregistrement du produit n'est plus nécessaire. Vous devez

signaler I'utilisation de la licence au mieux. En outre, I'état d'autorisation de licence sur la vue

(®

client est éliminé. Une autorisation de licence a désormais deux statuts : En cours d'utilisation ou
Non utilisé. Comme le contréleur APIC ne gére que les licences actuellement utilisées, sur

l'interface utilisateur/l'interface de ligne de commande APIC, vous ne pouvez voir que toutes les

autorisations de licence actuellement utilisées.

Méthodes prises en charge avec SLP



Il existe différentes méthodes de configuration de la politique de licences Smart, qui peuvent étre
différenciées comme suit :

1. Mode en ligne
2. Mode hors connexion

Dans ACI SLP, présentez le concept de rapport de mesure de I'utilisation des ressources (rapport
RUM). Un rapport RUM est un fichier au format XML qui contient le rapport d'utilisation de licence.
Donc, la terminologie license usagereport €t Rum reportsont interchangeables ; les deux se référent au
rapport sur |'utilisation des licences. Avec le mode en ligne, un utilisateur doit configurer le réseau
et pour que le contrdleur APIC soit connecté a CSSM directement ou indirectement, également en
mode en ligne, APIC peut envoyer automatiquement des rapports RUM a CSSM et obtenir un
accuseé de réception de ce dernier.

En mode hors connexion, comme le contréleur APIC est complétement isolé sans aucune
connexion réseau avec le CSSM, directement ou indirectement, un utilisateur doit télécharger
périodiquement le rapport RUM du contréleur APIC, l'importer dans le CSSM, télécharger I'accuseé
de réception du CSSM et I'importer dans le contréleur APIC.

En fonction de la connectivité de I'APIC avec CSSM, vous pouvez décider d'utiliser le mode en
ligne ou hors ligne, qui a donc également plusieurs méthodes en mode en ligne, expliquées
comme suit :

Méthode 1. Connexion directe au CSSM

Directly Connected to CSSM

Froduct Instance )

CSSM on Cloud

Cette méthode est le mode réseau le plus couramment utilisé. Le contréleur Cisco APIC doit
disposer d'une connectivité Internet pour pouvoir envoyer directement des rapports RUM au
CSSM. Le DNS doit étre configuré et le nom d'héte CSSM (tools.cisco.com) doit pouvoir étre
envoyé par ping.



Pour configurer :

Etape 1. Connectez-vous & l'interface graphique utilisateur du contréleur APIC Cisco.

Etape 2. Dans la barre de menus, accédez a system > Smart Licensing > Actions > Configure Network Settings.
Etape 3. Sélectionnez Direct connect to CSSM.

Etape 4. L'URL et le numéro de port ne peuvent pas étre modifiés ici.

Etape 5. Collez le jeton d'ID d'instance de produit, qui est déja obtenu & partir de votre compte
virtuel CSSM.

Etape 6. Cliquez sur ok.

el APIC QOO0

Configure Network Settings X

Sman License Mode

Direct connect to CS5M
URL
https:fftools.clsco.comfits/service/oddoe fservices /DDCEService
Port Number
443
Product Instance ID Token

WaTZDV:F0a28TemNHdno5eEJVR2 ILRGZAUWILH0ALZOTTO%ID W04

ID d'instance de produit

Une fois synchronisés avec CSSM, les noms des comptes Smart et virtuels sont mis a jour sur la
page de gestion des licences Smart, comme illustré dans I'image.



Dashboard Controllers | E Smart Licensing | Foults

Smart Licensing Craions - ) @@

General Faults
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Les noms des comptes Smart et virtuels sont mis a jour

Méthode 2. Passerelle Cisco Transport

Avec cette méthode, le contréleur APIC Cisco ne nécessite pas de connectivité Internet. Le
contréleur APIC Cisco envoie des rapports RUM au CSSM a l'aide de la passerelle de transport.
Le middleware de la passerelle de transport Cisco doit étre déja installé dans le centre de
données et accessible au contréleur APIC. Pour le mode Passerelle de transport, le format d'URL
est : http

—H



https://www.cisco.com/c/dam/en/us/td/docs/switches/lan/smart_call_home/user_guides/SCH_Ch4.pdf
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System

QuickStart | Dashboard | Controllers | System Settings | Smart Licensing | Faults | History % Security

Configure Network Settings X

t License Mo

Cisco Transport Gate

URL =
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Product Instance 1D Token
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https://tools.cisco.com/its/service/oddce/services/DDCEService
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F3057

Il s'agit d'une erreur d'avertissement, qui indique que vous n'avez pas encore configuré de
paramétre réseau. Méme si vous souhaitez choisir le mode hors connexion, configurez le
paramétre Réseau hors connexion. Configurez un parameétre réseau qui efface cette
erreur.

F4290

Cette erreur indique que le jeton d'ID d'instance de produit que vous avez entré est un
jeton non valide ou expiré. Connectez-vous au CSSM et créez un nouveau jeton
d'enregistrement d'instance de produit. Connectez-vous a l'interface utilisateur graphique
du contréleur APIC (Application Policy Infrastructure Controller) de Cisco pour entrer le
nouveau jeton d'ID et reconfigurer le paramétre réseau. Cette action efface le défaut.

F4291

Cette erreur indique que la connectivité réseau entre le controleur APIC Cisco et le module
CSSM ou entre le contréleur APIC Cisco et le serveur de transport (passerelle, proxy, sur
site ou CSLU) présente un probléme. Le contréleur APIC Cisco ne peut pas communiquer
avec le CSSM ou le serveur de transport. Aprés avoir résolu le probléme de connectivité
réseau, connectez-vous a l'interface utilisateur graphique du contréleur APIC Cisco,
accédez asystem > Smart Licensinget sélectionnezActions> Synchronize cssm. Cette action efface le
défaut peu de temps apres.

F422

Cette erreur indique que le contréleur APIC Cisco n'a pas recu d'accusé de réception d'un
rapport RUM depuis longtemps et que I'accusé de réception a expiré. En mode hors
connexion, téléchargez manuellement un rapport RUM et importez I'accusé de réception.
Lorsque vous importez le fichier d'accusé de réception dans le contrdleur APIC Cisco, il
efface l'erreur.

Dans les modes en ligne, cette erreur indique qu'en raison d'un probléme de réseau, le
contréleur APIC Cisco est désynchronisé du CSSM depuis longtemps. Dépannez le
probléme de connectivité réseau entre le controleur APIC Cisco et le module CSSM ou
entre le controleur APIC Cisco et le serveur de transport, ainsi qu'entre le serveur de
transport et le module CSSM. Apres avoir résolu le probleme de connectivité réseau,
connectez-vous a l'interface utilisateur graphique du contréleur APIC Cisco, accédez a
System > Smart Licensing, puis sélectionnez Actions > Synchronize cssM. Cette action force le
contréleur APIC Cisco a renvoyer le rapport RUM. Si le paramétre réseau est On-Prem,
connectez-vous a l'interface utilisateur graphique On-Prem pour effectuer une
synchronisation manuelle de On-Prem ou CSLU vers le CSSM. Une fois la synchronisation
terminée, le probléme est résolu dans les 10 a 15 minutes.

F4310

Cette erreur indique que vous avez importé le mauvais accusé de réception d'un rapport
RUM. Un accusé de réception est associé de maniére unique a un rapport RUM. L'accusé




de réception importé doit correspondre au rapport RUM que vous avez téléchargé.
Téléchargez a nouveau manuellement le rapport RUM et importez I'accusé de réception
correct dans le contréleur APIC Cisco, qui efface la défaillance.






https://tools.cisco.com/






https://www.cisco.com/c/en/us/support/docs/field-notices/721/fn72115.html
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwa97230

A propos de cette traduction
Cisco a traduit ce document en traduction automatisée vérifiée par une personne dans le

cadre d’un service mondial permettant a nos utilisateurs d’obtenir le contenu d’assistance
dans leur propre langue.

Il convient cependant de noter que méme la meilleure traduction automatisée ne sera pas
aussi précise que celle fournie par un traducteur professionnel.



