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Descripción general
Los ISR Cisco de las series 860 y 890 proporcionan datos, voz, punto de acceso (AP) inalámbrico Wi-Fi
CERTIFIED™, red privada virtual (VPN) integrada y capacidades de respaldo a los teletrabajadores corporativos
y a oficinas pequeñas y remotas con menos de 20 usuarios. Estos routers son capaces de realizar puentes y
routing multiprotocolo entre los puertos de LAN y WAN. Los routers cuentan con características avanzadas,
como DSL de alta velocidad (G.SHDSL, ADSL o VDSL), 802.11n, calidad de servicio (QoS), firewall,
protección antivirus y capa de socket seguro (SSL).

Los ISR Cisco de las series 860 y 890 tienen un factor de forma de escritorio con funciones integradas de
montaje en la pared. Los ISR Cisco de la serie 890 también tienen características opcionales de montaje en
rack. Estos ISR funcionan con un adaptador de fuente de alimentación externo. Los diversos modelos difieren
en la interfaz de WAN y las características que admiten.
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Paneles frontales
En la siguiente imagen se muestran los detalles del panel frontal de los routers de servicios integrados (ISR)
C867VAE, C866VAE-K9 y C867VAE-K9.

Figura 1: Panel frontal del ISR de la serie C860VAE

LED1

En la siguiente imagen se muestran los detalles del panel frontal del router Cisco C891F.

Figura 2: Panel frontal del router Cisco C891F

LED1

LED del panel frontal
ISR Cisco de la serie 860VAE

El panel frontal incluye varios indicadores LED. En la siguiente imagen se muestra la ubicación de los
indicadores LED.
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Figura 3: Indicadores LED del panel frontal

Indicadores LED1

En la siguiente tabla se describen los indicadores LED de los ISR Cisco de la serie 860:

Tabla 1: Indicadores LED del panel frontal

DescripciónActividad del LEDColor de LEDPuerto

Lado izquierdo

Actividad de la WAN de
DSL. Un parpadeo más
rápido indica un tráfico
más pesado.

IntermitenteVerdeACTIVIDAD DE DSL

El dispositivo está
apagado.

o

No hay actividad deWAN
de DSL.

-Apagado
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DescripciónActividad del LEDColor de LEDPuerto

Está seleccionado el modo
WAN de DSL y completa
la negociación de
velocidad de DSL.

FijoVerdeENLACE DSL

El modo WAN de DSL
está seleccionado, pero el
estado de enlace
ascendente de DSL está
incompleto, por ejemplo,
en negociación de
velocidad (lento
inicialmente, rápido
cuando está casi
conectado).

Intermitente

El dispositivo está
apagado.

o

Está seleccionado elmodo
WAN de GE.

-Apagado

Actividad deWAN de GE
(tráfico en cualquiera de
los dos sentidos). Un
parpadeo más rápido
indica un tráfico más
pesado.

IntermitenteVerdeACTIVIDAD DE GE

El dispositivo está
apagado.

o

No hay actividad deWAN
de GE.

o

Sin enlace.

-Apagado

Está seleccionado el modo
WAN de GE.

FijoVerdeMODO GE

El dispositivo está
apagado.

o

Está seleccionado elmodo
WAN de DSL.

-Apagado

Lado derecho

Guía breve para el usuario del router de servicios integrados Cisco de la serie 800
4

Guía breve para el usuario del router de servicios integrados Cisco de la serie 800
LED del panel frontal



DescripciónActividad del LEDColor de LEDPuerto

WLAN habilitada.FijoVerdeWLAN

Indica la actividad de
WLAN de GE (tráfico en
cualquiera de los dos
sentidos).

Intermitente

El dispositivo está
apagado.

o

La WLAN está
deshabilitada.

-Apagado

Encendido: el dispositivo
está encendido.

FijoVerdeAlimentación

El dispositivo está
apagado.

-Apagado

ISR Cisco de la serie 890

En la siguiente tabla se describen los indicadores LED del ISR Cisco de la serie 890:

Tabla 2: Indicadores LED del panel frontal

DescripciónActividad del LEDColor de LEDLED

Se suministra
alimentación de CC al
router y se está ejecutando
el software Cisco IOS.

EncendidoVerdeAlimentación correcta

El arranque está en
proceso o el router está en
el modo de monitor de
Rommon.

Intermitente

No se suministra
alimentación al router.

Apagado

El puerto Ethernet está
conectado.

EncendidoVerdeEstado del enlace FE0

Se están recibiendo o
transmitiendo datos.

IntermitenteEstado del enlace FE1

El puerto Ethernet no está
conectado.

ApagadoEstado del enlace FE2

Estado del enlace FE3
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DescripciónActividad del LEDColor de LEDLED

El puerto Ethernet está
conectado.

EncendidoVerdeEstado del enlace FE4

Se están recibiendo o
transmitiendo datos.

IntermitenteEstado del enlace FE5

El puerto Ethernet no está
conectado.

ApagadoEstado del enlace FE6

Estado del enlace FE7

Puerto conectado.EncendidoVerdeEstado del enlace del
puerto de WAN de FE

Se están recibiendo o
transmitiendo datos.

Intermitente

Puerto no conectado.Apagado

Puerto conectado.EncendidoVerdeEstado del enlace del
puerto de WAN de GE

Se están recibiendo o
transmitiendo datos.

Intermitente

Puerto no conectado.Apagado

VPN conectada.EncendidoVerdeVPN

Se estableció al menos
una sesión de PPP.

EncendidoVerdePPP

El módem está conectado.EncendidoVerdeMódem V.92

El puerto V.92 está
recibiendo o
transmitiendo datos.

Intermitente

Paneles posteriores
En la siguiente imagen se muestran los detalles del panel posterior de Cisco 867VAE-K9.

Figura 4: Panel posterior de Cisco 867VAE ISR
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Interruptor de
encendido/apagado

6Puerto xDSL1

Conector de alimentación7Interfaz de WAN de GE2

Botón para reiniciar el
sistema

8Interfaces Ethernet LAN
GE y FE (interfaces GE0,
GE1 e interfaces FE0 a
FE2)

3

Ranura de seguridad
Kensington

9Puerto USB4

Puerto serial: consola o
auxiliar

5

En la siguiente imagen se muestran los detalles del panel posterior de Cisco 867VAE-K9.

Figura 5: Panel posterior del ISR Cisco 867VAE-K9

Interruptor de
encendido/apagado

6Puerto xDSL1

Conector de alimentación7Interfaz de WAN de GE2

Botón para reiniciar el
sistema

8Interfaces Ethernet LAN
FE (interfaces FE0 a FE3)

3

Ranura de seguridad
Kensington

9Puerto USB4

Puerto serial: consola o
auxiliar

5

En la siguiente imagen se muestra el panel posterior del router Cisco C891F.
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Figura 6: Panel posterior del router Cisco C891F

Puerto de consola o
auxiliar

8Puerto de WAN de
respaldo: WAN FE

1

Conector de alimentación9ISDN2

Interruptor de
encendido/apagado

10Puerto deWAN principal:
WAN GE

3

Botón para reiniciar el
sistema

11SFP4

Conexión a tierra12Puerto USB5

Ranura de seguridad
Kensington

13Respaldo de V.926

Switch Ethernet
10/100/1000 de 8 puertos

7

LED del panel posterior
ISR Cisco de la serie 860VAE

Estos modelos de router incluyen indicadores LED en el panel posterior para cada puerto de LAN e indicadores
LED adicionales en el panel frontal de la unidad.

En el panel posterior de la unidad, cada puerto de LAN incluye un indicador LED. En la siguiente tabla se
describen los indicadores LED:

Tabla 3: Indicadores LED de los puertos de LAN en el panel posterior

DescripciónColor de LEDPuerto

Puertos FE

Apagado: sin enlace.

Un parpadeo más rápido indica un
tráfico más pesado.

VerdeFE LAN 0

Guía breve para el usuario del router de servicios integrados Cisco de la serie 800
8

Guía breve para el usuario del router de servicios integrados Cisco de la serie 800
LED del panel posterior



DescripciónColor de LEDPuerto

Apagado: sin enlace.

Un parpadeo más rápido indica un
tráfico más pesado.

VerdeFE LAN 1

Apagado: sin enlace.

Un parpadeo más rápido indica un
tráfico más pesado.

VerdeFE LAN 2

Puertos GE

Apagado: sin enlace.

Un parpadeo más rápido indica un
tráfico más pesado.

VerdeGE LAN 0

Apagado: sin enlace.

Un parpadeo más rápido indica un
tráfico más pesado.

VerdeGE LAN 1

Especificaciones técnicas de Cisco de la serie 860VAE
En la siguiente tabla se indican las especificaciones del sistema para los routers Cisco de la serie 860VAE:

Tabla 4: Especificaciones técnicas

Especificación de diseñoDescripción

Dimensiones físicas

1,75 x 9,5 x 9 pulg.Dimensiones con antena y pies de goma (altura x
ancho x profundidad)

3,3 lb (1,5 kg)

El peso total depende de las opciones seleccionadas
por el cliente.

Peso (sin incluir la fuente de alimentación de
escritorio)

Rangos de funcionamiento ambiental

De –4 a 149 °F (de –20 a 65 °C)Temperatura en inactividad

Humedad relativa del 5 % al 95 %Humedad en inactividad

De 0 a 15 000 pies (4570 m)Altitud en estado inactivo

De 32 a 104 °F (de 0 a 40 °C)Temperatura de funcionamiento

Humedad relativa del 10 % al 85 %Humedad de funcionamiento

De 0 a 10 000 pies (3000 m)Altitud de funcionamiento
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Especificación de diseñoDescripción

Acústica

N/C, sin ventiladorAcústica: presión sonora (normal/máxima) para
unidades de un ventilador

N/C, sin ventiladorAcústica: potencia sonora (normal/máxima) para
unidades de dos ventiladores

Adaptador de alimentación del router

De 100 a 240 V CA nominalVoltaje de entrada

De 47 a 63 HzFrecuencia de entrada

30 W, máximaSalida de potencia

+12 V CCVoltajes de salida

Adaptador de alimentación por Ethernet (PoE) en
línea

No compatibleVoltaje de entrada

Frecuencia de entrada

Salida de potencia

Voltajes de salida

Adaptador de CA para Cisco 867VAE

PWR-30W-ACAdaptador de CA

Rangos de funcionamiento ambiental

De –40 a 85 °CTemperatura en inactividad

Del 10 % al 95 % sin condensaciónHumedad en inactividad

De –5 a 45 °CTemperatura de funcionamiento

Del 10 % al 90 % sin condensaciónHumedad de funcionamiento

Especificaciones técnicas de Cisco de las series
860VAE-W-A-K9, 860VAE-W-E-K9 y 860VAE-POE-W-A-K9

En la siguiente tabla se indican las especificaciones del sistema para los routers Cisco de las series
860VAE-W-A-K9, 860VAE-W-E-K9 y 860VAE-POE-W-A-K9:
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Tabla 5: Especificaciones técnicas

Especificación de diseñoDescripción

Dimensiones físicas

9,5 x 9 x 1,75 pulgadas (ancho x profundidad x altura)Gabinete

Entorno de almacenamiento

De –25 °C a +70 °CTemperatura

4570 m (15 000 pies)Humedad

Humedad relativa del 5 % al 95 %Altitud

Entorno operativo

De 0 °C a +40 °CTemperatura

3000 m (10 000 pies)Altitud

Humedad relativa del 10 % al 85 %Humedad

No más de 70 °C cuando la temperatura ambiente es
de 40 °C

Temperatura máxima de la superficie del gabinete

Acústica

N/C: refrigeración por convección, sin ventilador.Presión acústica

Fuente de alimentación

Modelos C866VAE-W-E-K9, C867VAE-W-A-K9,
C867VAE-W-E-K9:

Entrada: 100 a 240 V CA, rango de frecuencia de 50
a 60 Hz

Salida: 12 V CC, 2,5 A, 30 W

Fuente de alimentación externa

Modelo C867VAE-POE-W-A-K9:

Entrada: 100 a 240 V CA, rango de frecuencia de 50
a 60 Hz

Salida: 12 V CC, 5 A, 60 W

Alimentación por Ethernet (PoE) en línea: solo el
modelo C867VAE-POE-W-A-K9

Compatible con IEEE 802.3af

LAN inalámbrica

Cumple con el estándar IEEE 802.11n versión 2.0.
Compatibilidad retrospectiva con 802.11b/g.

Tecnología de radio
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Especificación de diseñoDescripción

Banda de radio de 2,4 GHzFrecuencia de funcionamiento

20 MHzAncho de banda

Específicos del país:

SKU(-W-A) de América: canales 1 a 11

SKU(-W-E) de Europa: canales 1 a 13

Canales

Especificaciones técnicas de Cisco de la serie 890
En la siguiente tabla se indican las especificaciones del sistema para los routers Cisco de la serie 890.

Tabla 6: Especificaciones técnicas

Especificación de diseñoDescripción

Dimensiones físicas

• Altura x ancho x profundidad = 1,82 x 12,71 x
9,78 pulg. (4,62 x 32,28 x 24,84 cm) (con pies
de goma)

• Altura x ancho x profundidad = 1,75 x 12,71 x
9,78 pulg. (4,45 x 32,28 x 24,84 cm) (sin pies de
goma)

Cisco 891F

Rangos de funcionamiento ambiental

De –4 a 149 °F (de –0 a 65 °C)Temperatura en inactividad

Humedad relativa del 5 % al 95 % sin condensaciónHumedad en inactividad

De 0 a 15 000 pies (de 0 a 4570 m)Altitud en estado inactivo

De 32 a 104 °F (de 0 a 40 °C)Temperatura de funcionamiento

Humedad relativa del 10% al 85% (sin condensación)Humedad de funcionamiento

De 0 a 10 000 pies (de 0 a 3000 m)Altitud de funcionamiento

Fuente de alimentación

Fuente de alimentación externa

De 100 a 240 V CA universalVoltaje de entrada de CA

De 50 a 60 HzFrecuencia

60 WPotencia máxima de salida
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Especificación de diseñoDescripción

12 V CCVoltajes de salida

• Fuente de alimentación de PoE de 80 W
independiente para los ISR Cisco 891 y 892

• Se requiere una fuente de alimentación única de
125 W para Cisco 896, 897, 898 y 891F para el
router y la PoE.

PoE opcional

48 V CCVoltaje de salida externo

Fuente de alimentación
En la siguiente tabla se indican los valores de entrada máximos para la fuente de alimentación utilizada con
los ISR Cisco de las series 860 y 890.

Tabla 7: Valores de entrada máximos para la fuente de alimentación utilizada con los ISR Cisco de las series 860 y 890

240 voltios10 voltiosUnidad de fuente de alimentación

0,5 amperios1 amperio30 W

0,7 amperios1,5 amperios60 W

Para Cisco C867VAE-POE-W-A-K9, la alimentación por Ethernet (PoE) está disponible mediante el puerto
FE0 con una fuente de alimentación de 60 W.

Los ISR Cisco de la serie 890 pueden incluir un módulo de PoE opcional que proporcione alimentación a los
dispositivos compatibles con 802.3af conectados a los puertos FE 0, 1, 2 y 3. El módulo de PoE es una opción
disponible solo para los ISR Cisco de las series 880 y 890 y requiere un adaptador de alimentación externo
de 48 V.

Esta función se puede agregar a un router de la serie 890 instalando la tarjeta adaptadora de PoE en el router
e insertando el adaptador de alimentación externo de PoE de 48 V.

Está disponible el siguiente presupuesto de PoE:

• C867VAE-POE-W-A-K9: 15,4 W (PoE de un puerto)

• Cisco de la serie 890: 61,6 W (4 puertos, cada uno de 15,4 W)

Colocación
Este equipo está diseñado para uso industrial y comercial en entornos libres de riesgos para la salud y la
seguridad. Se permite el funcionamiento sin supervisión continua. La instalación y el mantenimiento del
equipo deben estar a cargo de personal debidamente calificado con los conocimientos y las habilidades
suficientes.

Guía breve para el usuario del router de servicios integrados Cisco de la serie 800
13

Guía breve para el usuario del router de servicios integrados Cisco de la serie 800
Fuente de alimentación



Producto de clase A
Este producto puede causar interferencias de radio en un entorno doméstico, en cuyo caso puede ser necesario
que el usuario tome las medidas adecuadas.

Almacenamiento, transporte, venta y eliminación
Almacene el equipo en el interior en su embalaje original.

• Rango de temperatura de almacenamiento (cuando está apagado): -40 °C a 65 °C

• Rango de humedad relativa (cuando está apagado): 10 % a 85 % sin condensación

Transporte el equipo en su embalaje original dentro de vehículos cerrados en cualquier medio de transporte.

• Rango de temperatura de transporte: -40 °C a 65 °C

• Rango de humedad relativa: 10 % a 85 % sin condensación

Los términos y condiciones en los que se vende el equipo se rigen por los contratos entre Cisco o los partners
autorizados de Cisco y los compradores de los equipos.

La eliminación del equipo en el fin de la vida útil debe realizarse en cumplimiento de todas las leyes y
normativas nacionales aplicables.

Qué hacer si el equipo funciona mal
Si experimenta problemas de funcionamiento del equipo o desea presentar un reclamo sobre la calidad,
comuníquese con su proveedor de equipos.

También puede encontrar información sobre el soporte técnico de Cisco en su sitio web oficial:

https://www.cisco.com/c/es_mx/index.html

La garantía del fabricante establece que el equipo cumple con las especificaciones de la etiqueta siempre que
se haya almacenado, transportado, instalado y operado según la documentación técnica asociada.

La garantía y el soporte de servicio no se aplican al equipo en los siguientes casos:

• Si ha sufrido cambios, modificaciones, manejo incorrecto, destrucción o daños debido a cualquiera de
las siguientes condiciones:

• Causas naturales

• Exposición ambiental

• No tomar las medidas requeridas

• Negligencia, actos intencionales o uso indebido

• Uso para fines distintos a los especificados en la documentación correspondiente

• Acto u omisión de un tercero
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• Signos de haber sido sometido a fuego, agua, sustancias químicas, incluyendo pero no limitado a
la aplicación de pintura y otros tipos de revestimientos

• Reparación o modificaciones internas no autorizadas

• Daño mecánico

• Signos de entrada de objetos extraños, líquidos o insectos

• Daños causados por el incumplimiento de las regulaciones técnicas existentes, las normas estatales,
las regulaciones relacionadas con el funcionamiento del hardware en una red de comunicaciones
pública y otros requisitos oficiales aplicables para los parámetros de redes de alimentación,
telecomunicaciones y cable, así como otros factores externos similares.

Consulte la tabla a continuación para obtener instrucciones sobre cómo encontrar la fecha de fabricación para
cada modelo.

Fecha de fabricaciónContenido del modelo

La semana de fabricación está codificada dentro del
número de serie estándar de Cisco de 11 caracteres
que tiene el formato LLLYYWWSSSS, en el cual:

LLL es el código de ubicación alfanumérico del
proveedor en Base 34

YYWW es la concatenación del código decimal del
año y el número de la semana

SSSS es el número de serie secuencial alfanumérico
en Base 34

Información adicional
Para obtener instrucciones de instalación más detalladas, consulte las guías de instalación en el sitio web
oficial de Cisco:

http://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/security/firepower/2100/hw/guide/b_install_guide_2100.html
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Acerca de la traducción
Es posible que Cisco proporcione traducciones de este contenido al idioma local en algunas
ubicaciones. Tenga en cuenta que las traducciones se ofrecen únicamente con fines
informativos y, si hubiera alguna discrepancia, prevalecerá la versión en inglés del contenido.


