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Introduccion

Este documento describe IW Monitor; una herramienta para supervisar y solucionar problemas de
una red Cisco URWB.

Antecedentes

IW Monitor es una aplicacion en las instalaciones que proporciona solidas capacidades de
supervision, incluido un panel para las actualizaciones de estado en tiempo real, una vista de
topologia y seguimiento de KPI inalambricos historicos y en tiempo real.

También ofrece informes de eventos histéricos y es compatible tanto con dispositivos IW como
con radios URWB antiguas, lo que garantiza una amplia compatibilidad entre las distintas
implementaciones.

Instalacion

Paso 1:

Descargue e instale Docker siguiendo las instrucciones de https://docs.docker.com/engine/install/.

Paso 2:

Obtenga la ultima versién del software IW Monitor en Cisco Software Central buscando "IW
Monitor".

Paso 3:

Cargue la imagen de IW Monitor Docker con este comando:


https://docs.docker.com/engine/install/

docker load -i iw-monitor-docker-v2.1l.tar.gz

Paso 4:
Para comprobar que se ha cargado la imagen del monitor de IW, escriba:

docker images

Paso 5:

Inicie el contenedor Docker para IW Monitor ejecutando:

docker run -d --name iw_monitor -p 8080:8080 -p 8443:8443 --restart always

Reemplace <IMAGE_ID> por el valor de ID de IMAGEN real de la imagen de acoplamiento del
monitor de IW.

Configuracion inicial del monitor IW

* En el explorador, vaya a la direccion URL https://X:Y, donde X es la direccion IP del servidor
MONITOR e Y es el numero de puerto del host seleccionado (por ejemplo, 8443).



MONITOR application server is initializing.
This page will be automatically refreshed after some minutes.

Please, do not stop Docker container and do not turn off the host machine during this process.
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Click here if you are not automatically redirected to Wizard within some minutes

» Cree una cuenta segun sea necesario para el acceso y la autenticacion.
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» Escriba la direccion IP de los dispositivos, separada por comas y haga clic en Next.
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El informe de conexién emergente indica que la conexidon de los dispositivos se ha realizado
correctamente.

Attach report
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» Esta pantalla aparece después de conectar los dispositivos y hacer clic en el botén DONE
(Finalizado).
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Great, your MONITOR application is correctly initialized

Let's start monitoring your netwark performance!
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» La mayoria de las personalizaciones del sistema se realizan mediante la pagina de

configuracion. Estas personalizaciones estan permitidas:

Limite de tamafno de base de datos, Conservacion de datos antiguos en la base de

datos y copias de seguridad de la base de datos
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» El periodo de muestra de datos se puede personalizar desde la pagina Estadisticas, en
funcion de la aplicacion diferente que este periodo de muestra pueda cambiar.
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» De forma predeterminada, las alertas de KPI de red estan desactivadas, pero se pueden
activar si es necesario. Ademas, las alertas se pueden definir de forma global o por

secciones.
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» Desde la pagina Cuenta se pueden crear varios usuarios.
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+ Si el registro de datos esta habilitado, se pueden establecer niveles de registro y parametros
especificos para la grabacion de eventos, con la opcion de enviar registros a un servidor
syslog remoto; el registro de eventos individuales se puede activar o desactivar
seleccionando el cuadrado situado junto a cada lista de eventos, y el usuario puede
desactivar o activar cualquier mensaje de registro.



Categoria de eventos

» Administracién de cuentas de usuarios
* Eventos RADIUS

+ Fallos/eventos de red

+ Configuracion

» Gestidn de dispositivos

« Cambios de configuracién
* Rendimiento de red

+ Base de datos

» Sistema

+ Titan (Fast-Failover)

* Puerto Ethernet
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» La pagina Dispositivos muestra la lista de dispositivos actuales del sistema y proporciona
una forma de agregar nuevos dispositivos o0 desconectar los existentes.



= MONTOR s o = m = g e,
= Dashboard  TebleView  Daw Araipis  Togpology  Log @ 4 ok

Devices: 5

Datam“ Sorve - 10.072.138.38 | Port 43 _/
(2] L
Statistics
0 dnlectad ik
MNama P Addreas Mauh I Mods Fcie Samn
O Cisco 10L122.135.88 518875 FM3500 Fhudity Irdrs -
— Fuicdity brede
Account O ME_TRE_WSHETEH 102 136,20 534820 MWE1ETEH-B B Lm = -
ER
0 MP_Wahicls_AL pl-BF-AELE 50991332 PRS00 Fluidity Vahicls -
MP_ehicle AL 10T I65 S8z FMAS00 Flusdity Yehicke -
— Fluidity Wihicle
O MP_ehicle_Primary L1Z2.136.13 566,154,365 MWE1ESE-B -
g
5 R LEL o

Para agregar dispositivos a una seccién, haga clic en el boton ADD SECTION, introduzca las
direcciones IP o los numeros de ID de malla de los dispositivos relevantes o seleccione los
dispositivos de la lista y haga clic en Confirm.

Para agregar dispositivos a una seccion existente, haga clic en Editar para la seccion, introduzca
las direcciones IP o los numeros de ID de malla (o seleccione los dispositivos de la lista) y haga
clic en Confirmar. Las secciones también se pueden eliminar de esta pagina.
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Soluciéon de problemas del monitor IW

El panel ofrece una descripcién general del estado del sistema, incluidos los dispositivos

conectados, el rendimiento, la latencia, el numero de dispositivos periféricos y el tiempo de
actividad.

Si la red esta dividida en secciones, el panel muestra estadisticas para cada seccion, con
opciones para editar y administrar agrupaciones de dispositivos.
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La vista de tabla ofrece una descripcion detallada de la configuracién y el estado de la unidad,
mostrando los dispositivos por seccidn con informacién como el estado, ID de malla, direccion IP,



frecuencia, ancho de canal y versién de firmware.

Los iconos de estado indican conectividad y rendimiento: gris para las alertas de umbral
desconectadas, verde para el funcionamiento normal y naranja o rojo para las alertas de umbral.
Para obtener mas informacién, haga clic en el icono de la columna Mas.

Al hacer clic en el enlace More de la vista de tabla, se muestran los KPI inalambricos detallados
del enlace seleccionado, incluidos RSSI, MCS, rendimiento, LER y PER tanto para el flujo
ascendente como para el descendente.

En el caso de las unidades instaladas en el vehiculo, se muestra el punto de acceso conectado;
en el caso de las unidades en tierra, se muestran todos los KP| de cada enlace a los vehiculos
conectados.

La informacion adicional incluye latencia, fluctuacion, plugins activos, dispositivos conectados y
un desglose del uso del canal.
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La seccidén Analisis de datos proporciona herramientas para el analisis en profundidad y la
resolucidon de problemas de unidades especificas mediante datos grabados o en directo.

Para empezar, introduzca la ID de malla, la direccion IP o la etiqueta del nombre de dispositivo y
confirme el proceso para rastrear y analizar las conexiones del dispositivo seleccionado.

1. TIME 2. SEARCH DEVCE 3. ANALYEE



El servidor envia paquetes UDP a todos los dispositivos conectados a intervalos definidos en la
configuracion de Estadisticas para medir la latencia y la fluctuacion.

En esta situacién, se envia un paquete UDP a cada unidad cada segundo, mientras que los
paquetes enviados cada 330 milisegundos se utilizan para el muestreo de KPI de movilidad.

La latencia entre la unidad y el servidor suele ser inferior a 1 milisegundo vy la fluctuacion es lo
mas cercana posible a cero, lo que indica una conexion estable.
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El grafico RSSI muestra la potencia de la senal recibida de todos los vehiculos visibles para el
punto de acceso, junto con informacién sobre cada vehiculo y su estado de conexién.

Los vehiculos conectados al punto de acceso, normalmente los que tienen las senales mas
potentes, estan claramente identificados.

Para dispositivos equipados con radios duales, el grafico permite alternar entre la informacion de
senal de cada radio.
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El grafico de rendimiento muestra estadisticas de trafico de datos para el enlace, mostrando el
trafico ascendente (del vehiculo al punto de acceso) y descendente (del punto de acceso al
vehiculo).

El trafico ascendente se presenta en el lado izquierdo del grafico, mientras que el trafico
descendente se muestra a la derecha.
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Los graficos muestran las estadisticas de LER, PER y velocidad inalambrica para el trafico
ascendente y descendente entre el punto de acceso y el vehiculo.

La seccidn inferior presenta los valores de MCS, el numero de flujos espaciales utilizados y el
intervalo entre las transmisiones de paquetes.

Se muestra un intervalo de proteccién pequero de 400 nanosegundos, lo que indica un
rendimiento potencial mas alto en comparacioén con un intervalo de protecciéon mayor.
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La seccidon Topologia permite al cliente ver la topologia de red completa.
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La ventana Configuracion de aspecto y fondo permite personalizar los KPI, como el indice de
errores de vinculos, el indice de errores de paquetes, RSSI y la utilizacién de vinculos, que se
muestran para los vinculos inalambricos.

Los colores de los enlaces inalambricos y los nodos de dispositivos reflejan el estado de las
métricas clave, y cada enlace o nodo se muestra segun el estado de KPI mas critico. por ejemplo,
si un KPI es amairillo y otro es rojo, el vinculo y los nodos se muestran en rojo.
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La funciéon VIEW LOG permite ver los registros durante un periodo de tiempo especificado,
proporcionando detalles sobre errores, estado y otras categorias de eventos especificadas por el
usuario.

Los niveles de registro se pueden personalizar para capturar los eventos relevantes a medida que
se producen, lo que ayuda a analizar el rendimiento del sistema a lo largo del tiempo. Para
acceder a los registros, haga clic en el icono "Registro", defina el periodo de tiempo deseado y
haga clic en "Confirmar".

Los filtros se pueden aplicar para realizar analisis mas especificos y los niveles de registro se
pueden ajustar mediante el menu desplegable "Nivel".

Los registros también se pueden exportar como referencia. Haga clic en el botéon Export, confirme
el periodo de exportacion y valide la solicitud para descargar un archivo CSV con el formato
monitor_log_YYYY-MONTH-DAY .csv.
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Acerca de esta traduccidén

Cisco ha traducido este documento combinando la traduccién automatica y los recursos
humanos a fin de ofrecer a nuestros usuarios en todo el mundo contenido en su propio
idioma.

Tenga en cuenta que incluso la mejor traduccién automatica podria no ser tan precisa como
la proporcionada por un traductor profesional.

Cisco Systems, Inc. no asume ninguna responsabilidad por la precision de estas
traducciones y recomienda remitirse siempre al documento original escrito en inglés (insertar
vinculo URL).



